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Prologo

La Red Multidisciplinar de Cuerpos Académicos y Grupos de
Investigacion (MultiCAGI), a través de sus miembros de diversas
instituciones educativas de Educacion Superior que la integran,
contribuyen para a la creacion de espacios académicos que permitan el
intercambio de conocimientos e impulsar el didlogo, el andlisis y la
comunicacion cientifica multidisciplinar entre profesionales de los
diversos campos de la intervencion e investigadoras/es, con el proposito
de fortalecer la accidn investigativa y socialicen sus investigaciones al
campo cientifico en Educacion, Trabajo Social, Psicologia, Salud,
Negocios e Ingenierias, desde experiencias académicas y profesionales,
hasta proyectos y Lineas de Generacion y Aplicacion del
Conocimiento.

En la postmodernidad, después de la pandemia, las problematicas
sociales han dado un giro que requiere especial atencion por parte de
investigadores e investigadoras, tanto para explicar la nueva realidad
como para ofrecer propuestas de abordaje con soluciones practicas
desde lo local, asi como continuar con el trabajo diario del compromiso
con la construccion de la paz, la justicia social y el bienestar colectivo
en las distintas realidades, por medio del conocimiento como base de la
accion transformadora.

Los abruptos e intempestivos cambios sociales, tecnoldgicos,
educativos y ambientales son ya parte de la vida diaria para toda
persona. Esto trae consigo, ajustes al pensamiento, desafios a los
paradigmas, distintas visiones, deconstruccion, interseccionalidad,
inclusion, entre otros conceptos que se habian puesto en pausa con la
pandemia, pero que ahora interpelan de manera directa nuestra
concepcién de la ética, la responsabilidad y el sentido mismo del
quehacer académico y profesional.



Este libro surge precisamente en esa interseccion de caminos: donde
el conocimiento deja de ser un ejercicio meramente descriptivo y se
convierte en una herramienta para comprender, intervenir y transformar
realidades complejas desde una perspectiva humana, critica y
comprometida, enmarcada por las afectaciones que trajo el
confinamiento para todos los sectores de la poblacion, la educacion
emocional de los estudiantes desde niveles basicos hasta superiores, la
inclusion de las infancias en la resolucion de problematicas, o el
reconocimiento de necesidades de los recolectores de basura.

Este libro articula reflexiones, investigaciones y experiencias que
dialogan entre si a partir de un eje comun: El Tejido de lo Humano:
bienestar, educacion y sentido de pertenencia en la era digital, la
formacion integral de las personas y la construccion de sociedades mas
justas, pacificas y sostenibles. En este sentido, la ética y la
responsabilidad social no se presentan como conceptos abstractos, sino
como principios orientadores que atraviesan la educacion, la
inteligencia artificial, la investigacion social, las politicas publicas y las
practicas cotidianas en contextos diversos. La educacién ocupa un lugar
importante en estas paginas, entendida no solo como transmision de
conocimientos, sino como un proceso integral que involucra la
formacion en valores, la educacion emocional, el desarrollo psicomotriz
y la expresion artistica, como la educacion musical, especialmente en
la infancia.

Sin olvidar que en el &mbito educativo todos los actores involucrados
deben tomar su responsabilidad, desde las autoridades, instituciones
publicas, directivos, docentes, padres de familia, estudiantes,
colaboradores, trabajadores, sociedad, toda aquella persona, que en
mayor o menor medida tenga que ver en el proceso de formacion, pues
la funcion de la escuela ha cambiado en mas de un siglo de su creacion,
ya no solo es para democratizar o reproducir las ideas desde la
verticalidad, sino transformar la realidad a traves de nuevas visiones,
ideas globales, actualizacion de conocimiento, tecnologia, enfoque de
respeto a la diversidad, inclusion, género, cultura, valores, pero sobre
todo, humanidad.

El impacto de la nomofobia constituye un punto de inflexion que
atraviesa varias de las reflexiones aqui presentadas. Las consecuencias
en la calidad de vida, la salud mental, el bienestar subjetivo y los



procesos de aprendizaje han evidenciado vulnerabilidades preexistentes
y han generado nuevas demandas para los sistemas educativos, las
familias y las instituciones. En particular, se pone de relieve la
transformacion educativa el humanismo en la era de los algoritmos:
como parte del sentido de pertenencia a situacion de estudiantes de nivel
medio superior y superior, quienes enfrentan exigencias escolares en
contextos de incertidumbre, lo que hace indispensable el disefio de
estrategias de acompafiamiento emocional y pedagdgico sensibles a sus
realidades para fortalecer sus habilidades y que puedan enfrentar los
retos de la vida presente, ademas de construir espacios seguros a futuro.

Este libro también dirige la mirada hacia aquellos sectores
histéricamente invisibilizados, cuyas condiciones de vida representan
una deuda social ineludible incluso desde antes de la pandemia.
Familias que habitan en basureros y subsisten de la recoleccion de
desechos, adolescentes en conflicto con la ley, personas que enfrentan
procesos de adiccion y comunidades marcadas por la exclusion y la
precariedad, son abordadas desde enfoques que privilegian la dignidad
humana, los derechos, la prevencion y la intervencion social con sentido
restaurativo. Se destaca, asimismo, el papel de las autoridades y de las
politicas publicas en la rehabilitacion de adicciones y en la
reconstruccion del tejido social, subrayando la necesidad de respuestas
integrales, coordinadas, aplicables, reales, en nuestro pais y en paises
como Chile.

La nifiez y la adolescencia no son concebidas en estas paginas como
sujetos pasivos, sino como actores sociales con capacidad de
participacion y agencia. La inclusion de nifias, nifios y adolescentes en
la resolucion de problematicas sociales se presenta como una via para
fortalecer la ciudadania temprana, la cultura de paz y el desarrollo
comunitario. De igual forma, se enfatiza la urgencia de politicas
publicas con enfoque de infancias y de género, capaces de atender las
desigualdades estructurales que afectan de manera diferenciada a
mujeres, especialmente en lo que respecta a la conciliacion entre la vida
personal y laboral, como se analiza en el contexto especifico de
Campeche.

En el plano global, la obra se inscribe en los principios de la Agenda
2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), entendidos no



solo como compromisos internacionales, sino como marcos éticos y
operativos para la accion local. Se reflexiona sobre la aplicacion de los
ODS en las universidades como espacios estratégicos para la formacion
de ciudadanos profesionales conscientes de su responsabilidad social,
asi como sobre acciones por el climay précticas sustentables en sectores
como la industria restaurantera, que muestran como la sostenibilidad
puede y debe integrarse en la vida cotidiana y productiva no para
cumplir con un requisito o reducir costos, sino como una practica real
de conciencia ambiental, de eco-responsabilidad.

La inteligencia artificial y el avance tecnolégico aparecen en este
libro como un campo de oportunidades y dilemas; es un tema sin limites
claros, aun con todo lo que eso representa, por tanto, con areas de
oportunidad tanto positivas como negativas. Desde una perspectiva
critica y humanista, se plantea la necesidad de orientar la innovacién
tecnoldgica hacia el bien comun, garantizando que su desarrollo y
aplicacion estén alineados con valores como la equidad, la inclusion, la
justicia social y el respeto a la dignidad humana desde las aulas.

En conjunto, esta obra constituye un mosaico de miradas
interdisciplinarias que convergen en un propdsito compartido: aportar
conocimiento actual, riguroso, reflexivo y situado en la realidad
epistemoldgica, que contribuya a la transformacion social. Cada
capitulo invita al lector no solo a comprender las problematicas
abordadas, sino también a asumir un compromiso ético con la
educacion, la investigacion, la intervencion social y la construccion de
un futuro mas humano y sostenible.

Este libro es, en Gltima instancia, una invitacion a pensar y actuar
desde la corresponsabilidad, reconociendo que los desafios de nuestro
tiempo solo pueden enfrentarse mediante el dialogo, la colaboracion y
la conviccion de que la educacién, en todas sus dimensiones, sigue
siendo una de las herramientas mas poderosas para la construccién de
la paz y el bienestar colectivo en un mundo que parece cada vez
necesitarlo mas.

Dra. Zaida Francisca Morlett Villa

Colaboradora profesional
Universidad Autonoma de Coahuila



Introduccion

En un mundo hiperconectado donde las conexiones sociales significativas
abordan los desafios y las oportunidades que permitan preservar un bien
comun gue se plasma en esta obra colectiva, donde se debate la necesidad
de un "bienestar digital”, que implica encontrar un equilibrio saludable en
el uso de la tecnologia para potenciar la calidad de vida examinando el
papel de la educacién y abogando por un enfoque reflexivo que integre las
nuevas herramientas sin perder de vista la dimension humana del
aprendizaje, la creatividad y el trabajo colaborativo, analizando el sentido
de pertenencia e identidad en redes sociales en esencia, la obra busca
fomentar una reflexion critica en temas coyunturales y de suma
importancia, que contribuyen en el avance y progreso de las condiciones
de vida a través de: El Tejido De Lo Humano: bienestar, educacion y
sentido de pertenencia en la era digital.

Los capitulos analizan, desde diferentes enfoques investigativos, de
reflexion cientifica y desde la multidisciplinariedad (educacion, trabajo
social, psicologia, jurisprudencia, sostenibilidad y salud), la manera en
como, desde la mediacion, la intervencién, la contextualizaciéon y la
formacion educativa, las personas son influidas en sus condiciones de vida
para alcanzar desarrollo, en las diferentes etapas de su evolucion como
individuos.

Las secciones que integran este volumen se presentan organizadas por
areas de orientacion tematica: En este bloque se agrupan trabajos que
visibilizan factores internos y externos del estudiante, los cuales afectan e



influyen en su desarrollo personal, educativo, asi como la prevencion y
vulnerabilidad en grupos sociales; aqui se reinen las investigaciones de
los autores: Eje 1: Enfoque en bienestar y derechos humanos.

Susana Facio Arciniega, Irma Andrade Valles, Laura Aleman de la
Torre, Norma Patricia Villa Vega, de la Universidad Autdnoma de
Coahuila con el tema: Frecuencia de nomofobia en estudiantes de
enfermeria.

Erika Milena Restrepo Molina, Laura Dissa Rivas Perea, Aydé
Peraza Escobosa de la Universidad Auténoma de Sinaloa,
abordando Vulnerabilidad y seguridad humana de las familias
pepenadoras del basuron de Mazatlan, Sinaloa desde la
perspectiva de trabajo social.

Sandra Lorena Ortiz Maldonado, Blanca Guadalupe Cid de Leon
Bujanos, Ana Lucia Segura Fuentes, de la Universidad Auténoma
de Tamaulipas, desarrollando el tema: Efectividad de la
intervencion social en la prevencion de adicciones en adolescentes
en centros de ejecucion de medidas.

En esta seccion se indaga sobre acciones colectivas que llevan y dirigen
a un futuro basado en la evolucién con equilibrio en salud y comunidad.
Eje 2: Tejiendo redes en transformacion y cambio social.

Maria Eugenia Lopez Caamal, Maria Concepcion Ruiz de Chavez
Figueroa, Divine lleana Villacis Sima, Faride Guadalupe Zapata
Canché, del Instituto Campechano, indagaron con el titulo:
Diagnostico participativo y su efectividad en la visualizacion de
realidades y necesidades comunitarias: Desde la perspectiva de la
nifiez.

Maria Concepcién Ruiz de Chavez Figueroa, Maria Eugenia Lopez
Caamal, Daniel Antonio Mufioz Gonzélez y Roxana del Carmen
Pacheco Vargas, del Instituto Campechano, abordaron la
Democratizacién en las relaciones familiares y su impacto en la
conciliacion de la vida laboral y personal en mujeres del municipio
de Campeche.



Mariela Ximena Moreno Rojas, de la Universidad Arturo Prat,
Chile, escribe el capitulo Facilitadores y obstaculizadores en la
coordinacion de los sectores salud y justicia para abordar el
fendmeno del consumo de drogas en personas que cometen un
delito.

Angel Ivan Rodriguez Contreras, Laura Patricia Garcia Contreras,
José Ricardo Ramirez Cerecero y Maria del Carmen Flores
Ramirez de la Universidad Auténoma de Coahuila, con la
indagacion; Relacion de la presion escolar en la salud mental y el
bienestar subjetivo en estudiantes de nivel medio superior.

Estos capitulos investigan, analizan y reflexionan el trabajo aulico, no
solo como espacio para la construccién de saberes académicos, sino como
un contexto para la formacién de la ciudadania. En este marco se
encuentran: Eje 3 De la infancia a la tecnologia, desafios del aprendizaje
integral.

Jesus Alberto Garcia Garcia y Yolanda Cortés Jiménez, de la
Universidad Auténoma de Coahuila, quienes escribieron: Los
valores como predictores de los objetivos de vida de los
estudiantes de educacion tecnoldgica.

Zaida Francisca Morlett Villa, Tamara Isabel Terrazas Medina,
Diana Hernandez Rivera, Beatriz Adriana Flores Lépez, de la
Universidad Auténoma de Coahuila, con el capitulo: Como
comenzar a construir la paz en las aulas, propuesta tedrica
pospandemia.

Norma Estela Jiménez Diaz, Gerardo Monjarés Luna y Debanhi
Garcia Echevarria, de la Universidad Auténoma de Coahuila, con
Educacion musical y desarrollo psicomotriz del preescolar:
perspectiva del maestro de musica.

Laura Saray Juarez Armendariz, Claudia Yudith Reyna Tejada y
Rosa Maria Martinez Portillo, de la Universidad Autonoma de
Coahuila con la investigacion: El abandono emocional en nifios y
nifias de la Escuela Primaria Emiliano Zapata, factores que lo
influyen.



En este segmento se presentan investigaciones referentes a la eficacia y
efectividad de intervenciones y estrategias, que promueven la resolucion
de problemas sociales complejos. Estas indagatorias fueron realizadas por:
Eje 4 Transformacion educativa, humanismo en la era de los algoritmos:
Sentido de pertenencia.

Gisela Garcia Garza y Juan Carlos Farias Bracamontes, de la
Universidad Autonoma de Coahuila, con el capitulo: Formacion
educativa para el uso de 1A desde bases éticas y de pensamiento
critico.

Rafael Diego Toro Torres, Diana Herndndez Rivera, Zaida
Francisca Morlett Villa y Beatriz Adriana Flores Lopez, de la
Universidad Autonoma de Coahuila, escribieron: Desarrollo de los
ODS entre la comunidad universitaria de la Universidad
Auténoma de Coahuila, 2023 y 2024.

Jaime Ramirez Chavez y Manuel de Jesus Mejia Carrillo, de la
Universidad Pedagdgica de Durango, quienes escribieron: Los
efectos del sentido de pertenencia y el liderazgo docente en el
compromiso académico.

Judith Alejandra Veldzquez Castro, Arlen Cer6n Islas y Juan
Gabriel Figueroa Veldzquez, de la Universidad Auténoma del
Estado de Hidalgo, indagan sobre Consumo responsable en la
industria restaurantera: una revision tedrica.

Las tematicas que se relnen en este libro son variadas, pertenecen a
visiones, poblaciones e intereses diferentes, sin embargo, el vinculo de
todos los capitulos esta referido a las preocupaciones de los autores por
aportar al conocimiento cientifico, resultados que puedan impactar
favorablemente en distintas latitudes y grupos poblacionales.

Los invitamos, pues, a descubrir, mediante la lectura de este texto,
aspectos de relevancia cientifica.

Dra. Tamara Isabel Terrazas Medina
Dra. Maria del Carmen Flores Ramirez

Universidad Autonoma de Coahuila.



Eje Tematico 1
Enfoque en bienestar y
derechos humanos






Capitulo 1.1
Frecuencia de nomofobia en
estudiantes de enfermeria

Susana Facio Arciniega

Irma Andrade Valles

Laura Aleman de la Torre

Norma Patricia Villa Vega
Universidad Autonoma de Coahuila

Introduccion

En la actualidad, la tecnologia ha tenido un gran avance y desarrollo en la
sociedad, manteniendo a la sociedad en constante conexion y
comunicacion y con una gran cantidad de informacion en la palma de la
mano, esto, gracias a los dispositivos electronicos Ilamados teléfonos
celulares, los cuales en la actualidad ofrecen infinidad de funciones como:
escuchar musica, hablar con amigos sin importar donde se encuentren,
mandar mensajes de forma inmediata, mandar documentos de trabajo, ver
y grabar videos y peliculas, en fin, tienen casi todo lo que una persona
puede necesitar y si se agrega un disefio muy atractivo compacto e
inalambrico, y sobre todo accesible, se convierte en un objeto
indispensable para todos. (Tovar et al., 2015)

Sin embargo, el uso excesivo del teléfono celular se empieza a estudiar
para evaluar sus posibles efectos negativos, ya que cada vez es mas
frecuente su uso Yy, si bien es cierto, acorta distancias y tiempo en obtener
informacién, compras, diversion, etc., ha provocado que el tiempo que se
le dedica al uso del celular para utilizar todas sus funciones, impacte en
que los usuarios olviden sus responsabilidades cotidianas. (Merino, 2017)

Estudios realizados han mencionado que el uso excesivo e inmediato
del teléfono celular es un distractor al momento de manejar un automovil
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que en algunas ocasiones ha provocado accidentes por permitirse contestar
Ilamadas 0 mensajes. (Aguero et al., 2014; Capilla & Cubo, 2017)

Otra de las areas de impacto del uso excesivo del celular, es en las
relaciones personales, ya sea de familia o de pareja, ya que se prefiere
atender las llamadas o mensajes en el celular que a las personas que se
tienen al lado. (Conti et al., 2019)

El uso del celular en general ha aumentado exponencialmente en todos
los grupos poblacionales. En México, en 2024, el 81.7 % de la poblacion
mexicana ya utilizaba un celular, y el 86 % utiliza el internet para distintas
actividades. (INEGI, 2024).

Sin embargo, los grupos mas afectados son los adolescentes y jovenes
universitarios, ya que, al ser una herramienta cada vez mas indispensable
en el ambito académico, pueden distraerse con tanta informacion y
actividades a su alcance, impactando negativamente en las notas
académicas y en el abandono de sus responsabilidades. (Blinka et al.,
2014)

En el ambito escolar, que el uso del celular sea un distractor es un
problema de mayor interés en las areas de la salud, ya que, aunque no estéa
definido como enfermedad o trastorno, la adiccién al celular puede afectar
negativamente en la atencion, motivacion y el rendimiento académico en
estudiantes de enfermeria. (Kemal & Kus, 2023)

Esta adiccion al uso del celular, genera miedo a perderse de algo,
sensacion de sentirse incomunicado, provocando ansiedad, angustia,
desesperacion, falta de concentracion, ira, estres, entre otros, a lo cual se
le conoce como nomofobia, concepto que ha sido utilizado para describir
el temor de no tener el celular, ya sea porque no funcione, esté averiado,
lo olvidaste en casa, 0 simplemente porque no tienes conexion a internet.
(Vilches & Via, 2024)

Sin embargo, a pesar de que la nomofobia no esta determinada como
un trastorno que puede modificar la salud mental y fisica de las personas,
existen investigaciones que mencionan algunos de los impactos negativos.
(Guzman & Gelvez, 2023)

En el area social, el uso del celular genera un aumento en las relaciones
virtuales y una disminucién o dafio a las relaciones fisicas (Ling, 2004), lo
gue genera que las relaciones interpersonales sean menos frecuentes o se

12



tenga dificultad para establecerlas (Pefiuela, et al., 2014). Aunado a esto,
la frecuencia en el uso del teléfono celular ha dejado vulnerables a muchas
personas, ya que los delincuentes han encontrado formas mucho mas
faciles y efectivas de realizar una gran variedad de delitos (Ling, 2007).

Sin duda alguna, los teléfonos celulares maéviles han transformado la
dinamica que tiene el ser humano con el mundo que nos rodea, cambios
desde la comunicacion hasta el entretenimiento, la informacion y la
productividad; sin embargo, este acceso sin precedentes a la tecnologia
también plantea desafios importantes, especialmente en la regulacién del
uso responsable y saludable de estos dispositivos, de forma particular en
la poblacion universitaria. (Zevallos, 2025).

Por lo anterior, el objetivo del presente estudio fue determinar el nivel
de nomofobia que presentan los estudiantes de la Facultad de Enfermeria
de la Universidad Autonoma de Coahuila, Unidad Laguna.

Metodologia

Para cumplir el objetivo, se llevo a cabo un estudio transversal, descriptivo,
en la Facultad de Enfermeria UA de C, unidad Laguna, la unidad de
analisis fue conformada por alumnos de la facultad, vigentes y activos del
ler a 80 semestre, que contaran con un teléfono inteligente con acceso a
internet y que aceptaran participar voluntariamente en la investigacion, al
final se eliminaron a los alumnos que dejaron los cuestionarios
incompletos 0 ya no quisieron continuar; la muestra final fue de 285
alumnos que fue el total del alumnado con un muestreo no probabilistico.

Los instrumentos utilizados fueron los siguientes:

Para medir la nomofobia se utilizé el cuestionario desarrollado por
Yildrim y Correira (2015), el cual consta de 20 items, con un alfa de
Cronbach de 0.945; es un instrumento con opciones de respuesta tipo
Likert (5 opciones) que van desde “totalmente en desacuerdo” hasta
“totalmente de acuerdo”; dicha herramienta evaluia cuatro dimensiones:

1) No ser capaz de acceder a la informacion (4 items): la molestia de
perder el acceso inmediato a la informacion a traves del smartphone y la
posibilidad de buscar aquello que se desea en el momento
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2) Renunciar a la comodidad (5 items): sentimientos inherentes a la
comodidad y tranquilidad psicolégica que otorga tener control sobre el
smartphone, especialmente en relacion a la bateria, cobertura y saldo.

3) No poder comunicarse (6 items): sentimientos sobre la pérdida de
una comunicacion inmediata y no poder usar los servicios disponibles para
tal fin.

4) La pérdida de conexidn (5 items): emociones vinculadas a la pérdida
de ubicuidad tras perder la conectividad.

El instrumento esta relacionado con la desconexion de la propia
identidad en linea, sobre todo con sus redes sociales. No cuenta con items
inversos y el rango de puntuaciones varia entre 20 y 140 puntos. Por tanto,
cuanto mayor la puntuacién, mayor la nomofobia.

La puntuacion mas alta se relaciona con mayor nivel de nomofobia. La
calificacion presenta 3 niveles: medio, moderado y severo. La validez de
la prueba se desarrolla a traves del andlisis factorial exploratorio y el
andlisis de componentes principales.

Encuesta sociodemografica

Los datos sociodemogréaficos que se tomaron en cuenta son: sexo, edad,
estado civil, si trabajan o no, semestre, escuela, tiempo que destinan al uso
del teléfono (en horas), el uso que le dan al teléfono, el gasto mensual que
les genera el uso de su teléfono (en MXN) y fecha de la encuesta.

Procedimiento de recoleccién de datos

Se les aclar6 a los alumnos de cada aula en qué consistia la investigacion
en la cual se les pedia participar, asi como también, se les solicitdé que
aclararan sus dudas sobre el temay el proceso a realizar; una vez que se
termind con la explicacion, se les pidio que firmaran su consentimiento de
participacion y contestaran el cuestionario.

Una vez obtenidos los datos, fueron capturados en una base de datos de
Excel e importados al programa de SPSS para ser analizados por medio de
estadistica descriptiva, con frecuencias y graficas para las variables
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cualitativas, con media y desviacion estandar para las variables
cuantitativas.

Consideraciones éticas

El estudio se apeg6 a lo dispuesto en el reglamento de la Ley General de
Salud en Materia de Investigacion para la Salud. Se revisaron las
consideraciones de la comision de ética de la Facultad de Enfermeria de la
UA de C, se protegieron los datos de los participantes y se firmd un
consentimiento de aceptacion previa informacion.

Resultados

Los resultados obtenidos en el presente trabajo fueron los siguientes:

La muestra total fue de 285 participantes que cursaban del 1° al 8°
semestre de curso de la carrera, que fueron los que aceptaron participar en
el estudio y estaban disponibles en el momento de la encuesta; la mayoria
de los participantes fueron del sexo femenino (77 %) (Figura 1), como es
comun por la naturaleza de la carrera, en su mayoria, estaban solteros
(94%) y el 42% de ellos estaba laborando.

Con respecto al uso que se le da al teléfono mavil, el 70% mencion6
utilizarlo para comunicacion, asi como una variedad de tareas académicas,
dedicandole un tiempo medio de uso del teléfono fue de 7.23 hr + 3.73, sin
embargo, el tiempo dedicado al teléfono celular se da en un rango de un
minimo de 1 hr a méximo 24 hr, gastando en promedio $238 + 361.34
pesos mensuales, en un minimo de $200 hasta $5000.

En cuanto al nivel de nomofobia encontrado, todos los participantes
presentaron cierto nivel de nomofobia, siendo importante mencionar que
el nivel severo fue el més frecuente (65 %), (figura 2), lo que muestra que
el miedo a no tener el teléfono o sentirse desconectado, esta presente en
los participantes del estudio.
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Figura 1l
Distribucién de la muestra de acuerdo con el sexo bioldgico de los participantes.

mujeres 77%

hombres 23%

Fuente: Creacion propia.

Figura 2
Distribucion del nivel de nomofobia presente en la muestra de estudio.

Nivel Leve ] 0.80%

Nivel Moderado

1 34.10%

Nivel severo

Fuente: Creacidn propia.
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De la misma manera se efectu6 un analisis descriptivo de las preguntas
de la escala, mostrando frecuencias altas en las preguntas que
corresponden a la recepcion de notificaciones en el celular, cuando esto
sucede, ignoran o dejan de prestar atencion a las personas presentes, sean
amigos o familia y prefieren atender el teléfono celular, seguido del miedo
y la incomodidad que sienten al no tener el celular para comunicarse, por
lo que, paraesto necesitan estar conectados a la red de internet y no estarlo,
también los pone nerviosos, asi como también piensan que al no ser
localizados se estan perdiendo de algo importante. (Tabla 1).

Tabla 1
Porcentaje de respuestas de cuestionamientos del instrumento de nomofobia.
Pregunta Opciones Frec. %
Cuando no tengo wifi en mi teléfono, me pongo furioso(a) De acuerdo 36 12.6%
En desacuerdo 158  55.4%
Neutrales 91 32%
Me molesto cuando quiero buscar “algo’ en mi teléfono y no De acuerdo 85 29.9%
puedo. En desacuerdo 109  38.2%
Neutrales 91 32%
A veces pienso que se me va a acabar la bateria de mi teléfonoy  De acuerdo 63 22.1%
me pongo nerviso (a). En desacuerdo 158  55.4%
Neutrales 64 22.5%
Si me quedo sin wifi, inmediatamente busco sefial para De acuerdo 82 28.8%
conectarme donde sea. En desacuerdo 126  44.3%
Neutrales 77 27.1%
Tengo la necesidad de estar mirando el teléfono por si hay algin  De acuerdo 109  38.2%
mensaje nuevo. En desacuerdo 94 33%
Neutrales 82 28.8%
Me agobio mucho si no tengo el teléfono y pienso que alguien De acuerdo 74 25.9%
quiere comunicarse conmigo. En desacuerdo 133  46.6%
Neutrales 78 27.4
Si me llaman o tengo un aviso en el teléfono, lo atiendo De acuerdo 114 40%
inmeditamente, aunque esté con gente familia o amigos. En desacuerdo 89 31.2%
Neutrales 82 28.8%
No puedo salir a la calle sin teléfono, si se me olvida, me De acuerdo 174 61%
devuelvo por él. En desacuerdo 64 22.4%
Neutrales 47 16.5%
El tiempo dedicado a las actividades sociales, personales y De acuerdo 58 20.3%
escolares disminuye por el uso que hago del celular. En desacuerdo 155  54.4%
Neutrales 72 25.3%

Fuente: Creacidn propia.
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Discusion

El internet a cambiado definitivamente y de una forma inimaginable la
manera en que vivimos nuestra vida y cumplimos con nuestras tareas tanto
en nuestras casas como en el area de trabajo, algo muy positivo, es el
avance que se ha tenido en el conocimiento y desarrollo de nuevos
medicamentos, materiales, procedimientos del area de la salud; esto sin
duda, ayuda a la esperanza de vida que se tiene en la actualidad: a su vez,
la introduccién del teléfono celular es cada vez méas grande y mas aceptada
por los usuarios, lo que termina con que la mayoria de la poblacién
mundial tenga acceso al internet con toda su informacion, mensajes,
Ilamadas y sobre todo entretenimiento.

Este crecimiento podria verse de una manera positiva, sin embargo,
existe una perspectiva que pudiera encender las alarmas por los efectos
negativos que hasta el momento se han visualizado. (Rodriguez, 2005;
Medina-Quintero, 2024; Garcia, & Fabila, 2014)

En todo el mundo se han generado investigaciones con la finalidad de
evaluar los efectos negativos, del uso cada vez mas frecuente del teléfono
celular con la excusa de acceder a las distintas actividades que necesitan
internet, como ya se mencion0, la poblacion universitaria puede ser una de
las mas involucradas en el uso de internet y teléfonos celulares que pueden
Ilegar a desarrollar nomofobia. (Gil-Bernal et al., 2014)

En la muestra estudiada, a pesar de que todos los participantes
mencionaron que el uso del celular era para comunicarse, buscar
informacion en la escuela y cosas bésicas; el 65 % de ellos mostro un nivel
alto de nomofobia, esto es un nivel méas alto que lo reportado en otras
investigaciones. (Matoza & Carballo, 2016)

Aunado a este alto nivel de dependencia hacia el celular y al analizar
las preguntas de manera individual; se encontrd que los jovenes tienen
cada vez méas miedo de estar lejos del celular y no pueden salir sin él
sintiendo una enorme incomodidad al desconectarse de la red o no
encontrar una disponible; afectando directamente a la economia propia y
familiar, debido a que se utiliza dinero en recargas para poder tener
conexion a internet por medio del celular, ya que como lo vimos en los
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participantes se invierte una cantidad que va de 0% hasta $5000. (INEGI,
2024)

De la misma manera el analisis individual de las preguntas mostro que
el uso del teléfono movil, tiene un impacto preocupante en las relaciones
personales de la vida cotidiana de los alumnos, ya que el 59 % de los
participantes prefieren atender su celular para contestar mensajes,
Ilamadas, o cualquier otra notificacion, que escuchar a las personas que
tiene a su lado, lo que en el dmbito académico puede significar una
verdadera preocupacion, porque puede llevar al alumno a distraerse de sus
responsabilidades académicas. (Capilla, & Cubo, 2017; Pefiuela, 2014).

Con respecto a los factores sociodemogréaficos, no se logro hacer una
comparacion entre sexos, estado civil, debido a que los grupos no eran
comparables por el nimero de muestra que mayormente los participantes
fueron del sexo femenino y estado civil solteros.

Conclusion

La presente investigacion muestra que los alumnos tienen una marcada
dependencia por los contenidos que tienen en su celular o con quién se
mantienen en comunicacién, a tal grado de ignorar a las personas, esto
puede ser una amenaza en muchas de las funciones de las personas como
el cumplimiento de sus actividades académicas, especialmente en el grupo
de universitarios, al salir menos preparados para su vida profesional,
debido al excesivo uso del teléfono celular.

A pesar de que los resultados evidencian la nomofobia en esta muestra,
se necesitan mas investigaciones con disefios que exploren y expliquen el
impacto de ser tan dependiente del celular, asi como de sus consecuencias.
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Capitulo 1.2

Vulnerabilidad y seguridad
humana de las familias
pepenadoras del basuron de
Mazatlan, Sinaloa desde la
perspectiva de Trabajo Social

Erika Milena Restrepo Molina
Laura Dissa Rivas Perea

Aydé Peraza Escobosa
Universidad Auténoma de Sinaloa

Introduccion

La creciente generacion de desechos, derivada de modelos econdmicos
basados en el consumo y la industrializacion acelerada, ha intensificado
los problemas ambientales y sociales en paises latinoamericanos. Como
sefiala Flores (citado en Gamboa et al., 2022), este patron de desarrollo ha
generado indices elevados de contaminacion, incremento en el volumen de
residuos y una degradacion ambiental que afecta particularmente a
comunidades marginadas (p. 378). En este contexto, la basura adquiere un
doble carécter: representa un riesgo socioambiental y, simultineamente,
constituye un recurso econdémico para sectores populares que dependen de
su recoleccidn para subsistir.

Las transformaciones aceleradas de la vida contemporanea configuran
un escenario social complejo que impacta con especial fuerza a las
poblaciones en situacion de vulnerabilidad. Giddens (1999) denomina este
contexto un “mundo desbocado”, caracterizado por dindmicas globales de
cambio que reconfiguran las formas de producir, consumir e interactuar (p.
9). En medio de este panorama, el manejo de los residuos solidos se

23



convierte en un eje transversal que vincula la pobreza, en un indicador de
desigualdades estructurales y tema de analisis.

Al respecto, la reduccion de la pobreza, establecida como fundamento
central del Objetivo de Desarrollo Sostenible 1, continda siendo un reto
global pese a los avances registrados en las Ultimas décadas. Aunque la
pobreza extrema disminuyd de manera significativa desde 1990, todavia
millones de personas viven con recursos limitados y sin acceso a sistemas
de proteccion social, que actualmente solo alcanzan al 45 % de la
poblacién mundial. (ONU, 2018). En este escenario, fortalecer temas,
como el de gestion de residuos de lo micro a lo macro de manera local,
representa una via clave para disminuir riesgos y mejorar las condiciones
de vida de este tipo de poblaciones, al optimizar la recoleccion, el
tratamiento y la valorizacion de los desechos, contribuye a reducir la
precariedad econémica de quienes dependen de la recuperacion informal
y promueve comunidades mas seguras y equitativas.

Desde la perspectiva del Trabajo Social, analizar la labor de pepena
como actividad econdmica de subsistencia, implica realizar acercamientos
sistematicos que posibiliten comprender las condiciones estructurales que
configuran esta practica y sus efectos sobre la seguridad humana de
quienes la realizan. De ahi surge una pregunta clave: ;cuando deja la
basura de ser basura para estas familias? La respuesta se encuentra en su
valor de intercambio, momento en el que el residuo se transforma en un
bien con significado econdmico y social. Como lo plantea Gonzélez
(2014), los procesos asociados a los residuos solidos estan intrinsecamente
vinculados a las dinamicas contemporaneas de consumo (p. 7).

Desarrollo

El presente estudio fue de corte cualitativo y, longitudinal (a dos afos),
pues la gestion deficiente de los residuos sélidos urbanos ha trascendido
de ser una preocupacion estrictamente ambiental para convertirse en un
fendbmeno social complejo que involucra condiciones estructurales de
desigualdad, pobreza y exclusion. Para ciertos grupos poblacionales, la
basura representa un riesgo sanitario, ecoldgico y territorial; sin embargo,
para otros, constituye la base de su supervivencia cotidiana. Este es el caso
de las familias pepenadoras del basuron municipal de Mazatlan, quienes
realizan actividades de recuperacion de materiales reciclables como
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estrategia econdémica en un contexto marcado por la precariedad,;
comprender esta realidad exige un andlisis integral que articule las
dimensiones ambiental, social y humana, lo cual resulta particularmente
relevante desde la perspectiva de la disciplina de Trabajo Social.

Dentro de este fendmeno social, la familia se convierte en un eje de
analisis fundamental; las transformaciones sociales de las Gltimas décadas
han reconfigurado sus formas de organizacion interna y sus funciones, lo
que repercute de manera directa en sus estrategias de sobrevivencia.
Gutiérrez et al. (2016) sefialan que la familia contemporanea ha
experimentado cambios en sus modelos, tipos y formas de integracion, lo
cual refleja una diversidad estructural que se manifiesta de manera
particular en contextos de vulnerabilidad (p. 220). En sintonia con esta
vision, Beneria y Roldan (citado en Gutiérrez et al., 2016) conciben la
familia como una unidad doméstica donde se producen relaciones de
organizacion, cooperacion y administracion de recursos que posibilitan la
reproduccion social cotidiana (p. 221).

Por su parte, Arias (2022) explica que las familias actuales constituyen
una estructura social basica cuya identidad se configura a partir de la
interaccidn dinamica entre sus miembros y del contexto sociopolitico que
las rodea. Dichas interacciones se ven influidas por los cambios
econdmicos, culturales y sociales ocurridos tanto a nivel local como global
(p. 8). En el caso de la colonia Maria Elena, ubicada en los alrededores del
basuron municipal de Mazatlan, se observan principalmente dos tipos
familiares:

Las familias tradicionales y las extensas. Segun Valdivia (2008), las
familias tradicionales concentran funciones de reproduccion, cuidado,
educacion y proteccion, reflejando una separacion de responsabilidades
segun el género, en la que las mujeres realizan la mayor parte del trabajo
doméstico y el hombre figura como proveedor (pp. 16-17). Las familias
extensas, por su parte, integran a varias generaciones o nucleos colaterales
bajo un mismo techo, lo que conlleva responsabilidades compartidas y una
organizacion mas amplia para la satisfaccion de necesidades bésicas
(Valdivia, 2008, p. 15). Ambas tipologias enfrentan, en este contexto,
condiciones de vida marcadas por la incertidumbre, la carencia de
servicios béasicos y la dependencia econdmica del trabajo de pepena.
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En este escenario de vulnerabilidad estructural, es fundamental
considerar como las dinamicas familiares influyen en la manera en que las
familias pepenadoras enfrentan los riesgos y limitaciones propios del
basurén. La organizacion interna del hogar, los roles de género y la
composicion generacional determinan no solo la distribucion de
responsabilidades, sino también la capacidad colectiva para responder a
situaciones de incertidumbre y precariedad. Bajo esta ldgica, comprender
las tipologias familiares presentes en la comunidad permite profundizar en
las formas diferenciadas en que la exclusion y la dependencia econdémica
se expresan en la vida cotidiana.

La actividad de pepenar se desarrolla en un entorno donde confluyen
multiples factores de vulnerabilidad social. Cardona (2002) entiende la
vulnerabilidad como una condicion construida socialmente, resultado de
procesos econdmicos, politicos y culturales que generan fragilidad y
limitan la capacidad de las personas para enfrentar riesgos. Esta
perspectiva implica reconocer que la vulnerabilidad no se circunscribe
Unicamente a condiciones fisicas 0 materiales, sino también a la
incapacidad estructural para acceder a recursos, servicios y oportunidades
(p. 7). En el caso de las familias pepenadoras, el riesgo no solo proviene
del contacto con los residuos, sino también de la exclusion sistematica y
de la limitada disponibilidad de esquemas de proteccion social.

En el ambito ambiental, la problematica adquiere una dimension
significativa debido al incremento sostenido en la generacion de residuos
solidos urbanos, de acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI, 2020), México produjo mas de 100 mil toneladas
diarias de residuos en 2020. Por su parte, a nivel estatal, Leyva (2021)
documenta que Sinaloa genera aproximadamente 3 mil toneladas diarias,
y Mazatlan, uno de los municipios méas poblados del estado, aporta cerca
de 800 toneladas. Toda esta cantidad de residuos se deposita en un tiradero
a cielo abierto que carece de infraestructura técnica adecuada y opera sin
mecanismos formales de control ambiental; ello convierte al basuron
municipal en un espacio con caracteristicas de alto riesgo ambiental y
sanitario, cuyas consecuencias afectan tanto a la poblacion que trabaja en
el sitio como a las comunidades aledafas.

En este sentido, la definicion juridica de residuo sélido urbano,
constituida en la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los
Residuos (LGPGIR, 2003), establece que los RSU son aquellos generados
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en viviendas, actividades domésticas y espacios publicos, siempre que no
correspondan a otra clasificacion (p. 7). Sin embargo, esta definicion legal
no logra capturar la complejidad de los procesos sociales vinculados al
manejo de residuos, ni refleja las caracteristicas de precariedad asociada a
la actividad de pepena en las que se desempefian las familias pepenadoras,
quienes carecen de medidas de seguridad, acceso a servicios basicos y
proteccion institucional.

En este contexto, la disciplina del Trabajo Social desempefia un papel
fundamental; la Federacion Internacional de Trabajo Social (FITS, 2014)
define al Trabajo Social “como una profesion que promueve el cambio y
el desarrollo social mediante principios de justicia social, derechos
humanos y respeto por la diversidad” (parr. 1). Esta perspectiva resulta
clave para abordar las problematicas socioambientales presentes en el
basurén de Mazatlan, pues permite articular el anélisis de las condiciones
estructurales que reproducen desigualdades con procesos de intervencion
orientados a la transformacion social.

Desde esta perspectiva, comprender las dinamicas socioambientales del
basurén implica no solo reconocer las desigualdades estructurales que
atraviesan a las familias pepenadoras, sino también identificar las
condiciones especificas que vulneran su seguridad humana. El Trabajo
Social, al integrar analisis critico y accidon transformadora, permite
visibilizar cdmo estas desigualdades se materializan en riesgos cotidianos
que perjudican directamente la salud y la calidad de vida de quienes
dependen de la pepena para subsistir. Es en este punto donde se vuelve
necesario profundizar en las afectaciones concretas que experimentan las
familias, a fin de fundamentar intervenciones socialmente justas y
ambientalmente responsables.

El contacto constante con los residuos solidos representa una amenaza
para la salud fisica y mental de quienes realizan actividades de pepena.
Contreras (citado en S&ez y Urdaneta, 2014) identifica tres principales
afectaciones: transmision de enfermedades por bacterias y parasitos;
lesiones derivadas de objetos punzocortantes; y enfermedades respiratorias
ocasionadas por la quema de residuos (p. 123). Estas condiciones
configuran un entorno peligroso que compromete la salud, la seguridad y
la calidad de vida de las familias.
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Frente a este conjunto de afectaciones que aumentan la vulnerabilidad
en términos de salud y la seguridad humana de las familias pepenadoras,
se vuelve necesario avanzar hacia una comprension mas profunda de la
problemaética que trascienda la descripcion de las condiciones materiales.
Precisamente, para orientar procesos de intervencion pertinentes, es
pertinente analizar como estas condiciones se articulan con las dindmicas
sociales, econdmicas y relacionales que estructuran la vida cotidiana en el
basurdn. Es asi, como esta vision permite destacar los aportes de Tello y
acepta ampliar el enfoque hacia una mirada que sitGa a las personas desde
una concepcién humana y nos permite ubicarlas en el centro del analisis.

Segun Tello (2015), la intervencion social debe basarse en una
definicidn clara de la situacion-problema como unidad de andlisis y de la
intervencion como unidad de trabajo (p. 5). Esto implica adoptar una
perspectiva relacional que permita identificar las interacciones, los
procesos Y las dindmicas internas que configuran la vida cotidiana de las
familias que viven y trabajan en el vertedero. Desde esta perspectiva, la
investigacion se centra no solo en las condiciones materiales del entorno,
sino también en las personas como sujeto de andlisis conductual.

Por otro lado, comprender la vulnerabilidad de estas familias requiere
considerar el enfoque de capacidades, planteado por Sen. Cejudo (2006)
explica que este enfoque vincula la libertad con la capacidad real que
tienen las personas para llevar adelante vidas que consideran valiosas, de
modo que el bienestar depende no solo de los recursos disponibles, sino de
la posibilidad efectiva de utilizarlos (p. 365). Desde esta mirada, la
actividad de pepenay la dependencia del basurdn representan limitaciones
severas a la libertad y a las capacidades de las familias para construir
condiciones dignas de existencia.

Asi, al reconocer que las capacidades de las familias se ven restringidas
por las condiciones estructurales que acompafan a la pepena, resulta
necesario ampliar el analisis hacia los factores ambientales que también
limitan su bienestar y su libertad real. Las privaciones que enfrentan no se
originan Unicamente en la falta de oportunidades economicas o sociales,
sino también en un entorno profundamente degradado que condiciona su
salud y bienestar. Esta interrelacion entre vulnerabilidad social y deterioro
ambiental permite situar la probleméatica en un marco mas amplio, que
vincula directamente la justicia social con la justicia ambiental.

28



En el ambito ambiental, Barraza (2014) sostiene que el modelo
capitalista global ha convertido a la naturaleza en un recurso
mercantilizable, lo que intensifica las desigualdades sociales y genera
nuevas formas de exclusion asociadas a la degradacién ecoldgica (p. 92).
Para el Trabajo Social, el tema ambiental constituye un campo de
intervencion legitimo, dado que la salud y el bienestar dependen de un
entorno sano. Por ello, el deterioro ambiental del basuron de Mazatlan
debe entenderse como un factor que impacta directamente en la integridad
y condiciones de vida de la poblacién local.

Al respecto, el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) plantea que la seguridad humana integra siete dimensiones:
“economica, alimentaria, de salud, ambiental, personal, comunitaria y
politica” (Mack, 2005, p. 18). En el caso de las familias pepenadoras, estas
dimensiones se ven comprometidas simultdneamente debido a la
precariedad econdmica, la exposicion a riesgos sanitarios, la violencia
estructural y la estigmatizacion social. Asi, la seguridad humana ofrece un
marco conceptual pertinente para comprender la multiplicidad de
amenazas que enfrentan.

En sintesis, la situacion de las familias pepenadoras del basurén
municipal de Mazatlan revela la convergencia entre vulnerabilidad social,
deterioro ambiental y limitadas capacidades de desarrollo humano. Estas
condiciones constituyen una amenaza constante para el bienestar de las
personas, y exigen su incorporacion prioritaria en la agenda publica local.
El andlisis de esta problematica desde la perspectiva del Trabajo Social
permite reconocer la complejidad del fendmeno y orienta la construccién
de estrategias de intervencion que promuevan justicia social, seguridad
humana y sostenibilidad ambiental.

Pregunta de investigacion

¢Cuales son los factores que influyen en la vulnerabilidad y afectacion de
la seguridad humana de las familias que pepenan y dependen del fendmeno
de la basura como medio de sustento econdémico en el basurén del
municipio de Mazatlén, Sinaloa?
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Objetivos
Obijetivo general

Conocer la incidencia de los factores que influyen en la vulnerabilidad y
seguridad humana de las familias que pepenan y dependen del fendmeno
de la basura como medio de sustento econdémico en el basurén del
municipio de Mazatlan, Sinaloa.

Obijetivos especificos

1. Describir el impacto de los tipos de factores que afectan a la
seguridad humana de las familias que pepenan y dependen del fendmeno
de la basura como medio de sustento econdmico en el basurén del
municipio de Mazatlan, Sinaloa.

2. Identificar como impactan a la seguridad humana de las familias,
el proceso actual de disposicién final de los residuos solidos.

3. Enunciar las experiencias y percepciones de las familias que
pepenan y dependen del fenémeno de la basura como medio de sustento
economico en el basurén del municipio de Mazatlan, Sinaloa (inminente
cierre del basurdn).

Posturas teoricas

En este entramado de desigualdades sociales, limitaciones de capacidades
y afectaciones ambientales que configuran la vida en el basurén municipal,
es necesario recurrir a marcos tedricos que permitan comprender de
manera profunda cémo se producen y reproducen estas condiciones. Las
interacciones cotidianas, las relaciones de poder y las estructuras
informales que organizan la actividad de pepena no pueden analizarse
Unicamente desde sus manifestaciones visibles, sino a partir de los
procesos socioldgicos que les dan origen y sostén.
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Teoria de la estructuracion de Anthony Giddens

Bajo esta necesidad analitica, la teoria de la estructuracion de Anthony
Giddens ofrece herramientas conceptuales pertinentes para comprender
como las estructuras sociales condicionan la accién, pero también cémo
las acciones recurrentes de los sujetos contribuyen a reproducir esas
mismas estructuras. Mussi (2012) destaca que, segin Giddens, el poder no
se limita a intereses particulares y se manifiesta en cualquier accion. La
teoria de la estructuracion de Giddens es util para comprender fenGmenos
sociales en crisis. Mussi ilustra que el poder, como relacion de dominacién,
es evidente en el basurén municipal, donde un sistema informal de control
produce una distribucién desigual del poder en las interacciones
cotidianas. Mussi (2012) menciona que, para Giddens, el poder no se
vincula tnicamente con la obtencion de intereses particulares; segln esta
perspectiva, se manifiesta en cualquier accion y no se limita a conductas
especificas. (p. 22), lo cual produce una distribucion desigual del poder en
los diversos niveles de interaccion cotidiana.

Modernidad liquida de Zygmunt Bauman

La teoria de la estructuracién de Anthony Giddens permite entender la
relacion dindmica entre las practicas cotidianas de los individuos y las
estructuras sociales, ejemplificada en las familias pepenadoras del basurén
municipal, cuyas rutinas y condiciones socioeconémicas son moldeadas
por sus propias acciones cotidianas. Este marco permite transitar hacia los
planteamientos de Zygmunt Bauman, para quien la modernidad liquida
representa un escenario donde las certezas se diluyen, las relaciones
sociales se vuelven frégiles y el consumo adquiere un papel central en la
organizacion de la vida. Bajo esta Optica, las mas de 800 toneladas de
residuos que llegan diariamente al basuron no solo evidencian patrones de
produccién y consumo propios de esta modernidad liquida, sino también
la manera en que estas dindmicas estructurales impactan en las formas de
subsistencia de quienes dependen de la pepena como medio de vida.

Al respecto, Bauman (2003) sefala que “el deseo es el anhelo de
consumir, de absorber, devorar, ingerir y digerir, de aniquilar. (“Desea lo
que tenés - Ohlala”) Lo que se puede consumir atrae, los desechos repelen”
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(p. 17). Desde esta perspectiva, el deseo opera como un impulso orientado
a laacumulacion y al descarte, fendmeno estrechamente vinculado con las
dindmicas contemporaneas de consumo acelerado y obsolescencia. En este
contexto, las practicas cotidianas de consumo generan cantidades
significativas de residuos que, finalmente, son depositados en espacios
como el basurén municipal de Mazatlan, Sinaloa.

Esta realidad frecuentemente invisibilizada y limitada por marcos
normativos insuficientes forma parte de un entramado complejo donde
intervienen factores sociales, econémicos y culturales que moldean los
patrones de consumo y generacion de residuos. Por ello, la obra de Bauman
proporciona un marco tedrico adecuado para analizar en profundidad estos
procesos Yy sus implicaciones sociales.

Teoria de las capacidades de Amartya Sen

En el marco de la modernidad liquida planteada por Bauman, las
sociedades contemporaneas se caracterizan por la inestabilidad, la
precarizacion y la constante transformacion de las condiciones de vida. En
este contexto, la seguridad humana se vuelve mas fragil, pues las
estructuras sociales ya no ofrecen certezas duraderas y las personas deben
enfrentar riesgos que emergen de dinamicas econdémicas, ambientales y
politicas cada vez més volatiles. Esta mirada permite comprender que el
bienestar no puede evaluarse Unicamente desde indicadores materiales o
econdmicos, sino desde la capacidad real que tienen las personas para
desenvolverse con dignidad en escenarios marcados por la incertidumbre.
Precisamente por ello, resulta pertinente recuperar los aportes del enfoque
de desarrollo humano.

De acuerdo con Bedoya (2010), el Informe sobre Desarrollo Humano,
creado en 1990 con la colaboracion de diversos académicos entre ellos el
economista Amartya Sen, introdujo una perspectiva innovadora del
desarrollo al incorporar tres conceptos fundamentales: libertades,
capacidades y agencia; estos elementos permiten desplazar el énfasis del
desarrollo entendido como crecimiento econdmico hacia una concepcion
centrada en el enriquecimiento de la vida humana, es decir, en las
oportunidades reales que poseen las personas para llevar a cabo proyectos
vitales que consideran valiosos (p. 278). Desde esta Optica, el desarrollo
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humano se redefine no como la acumulacion de bienes materiales, sino
como la ampliacion de las posibilidades efectivas de bienestar.

La contribucion al Informe constituyd un avance decisivo en la
humanizacion del concepto de desarrollo, al situar en el centro del analisis
las condiciones que permiten o restringen la libertad de las personas para
actuar, decidir y construir vidas dignas. Este enfoque ha tenido un impacto
considerable en las politicas de desarrollo a nivel mundial, destacando que
la pobrezay la vulnerabilidad son resultado no solo de la falta de recursos,
sino también de la falta de capacidades para utilizarlos. Se resalta el
potencial de los individuos para influir en su entorno, lo cual es crucial
para entender las dindmicas socioambientales de las familias pepenadoras,
cuyas capacidades estan limitadas por condiciones estructurales vy
ambientales que determinan la dinamica de subsistencia en el basurén.

Metodologia de la investigacion

La estructura y marco légico metodolégico de esta investigacion parte de
un enfoque y andlisis cualitativo, el cual permite comprender en
profundidad las experiencias, significados y dindmicas sociales presentes
en las familias pepenadoras del basuron municipal de Mazatlan, Sinaloa.
Este enfoque se integra con el paradigma sociocritico, el cual orienta la
mirada hacia la comprension de las desigualdades, la problematizacién de
la realidad y la busqueda de transformaciones colectivas mediante la
participacion de los actores involucrados y su entorno.

El alcance del presente estudio se desarrolla mediante un anélisis
exploratorio-descriptivo, que se plasma por fases ,lo que permite
acercarnos a un fendmeno poco investigado en el contexto local y que
reviste de importancia a nivel mundial, describiendo caracteristicas
esenciales e identificando elementos que contribuyen al analisis de la
vulnerabilidad y la seguridad humana en un contexto especifico que brinda
posibilidad de ser replicado en otros tipos de territorios, cuyos flagelos
sean permeado por la disposicién final de residuos . En consonancia con
Sampieri (2018), “los estudios exploratorios son ideales para abordar
fendmenos poco investigados, pues permiten identificar conceptos clave,
generar hipotesis preliminares y sentar bases para futuras investigaciones”
(p. 104). Esta orientacion metodologica ofrece una base sélida para
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profundizar en las condiciones y dinamicas sociales que enfrentan las
familias pepenadoras, asi como para fundamentar posteriores procesos de
intervencion social, ver Figura 1.

Figura 1
Dimensiones del analisis del proceso metodolégico por etapas.
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Fuente: Elaboracién propia.

De esta manera, el paradigma sociocritico, articulado con el enfoque de
justicia social y la Investigacion Accidn Participativa (IAP), constituye el
marco adecuado para comprender las dinamicas internas de las familias
pepenadoras del basurén municipal de Mazatlan, Sinaloa. Este paradigma,
en coherencia con lo planteado por Fals (1999), parte del reconocimiento
de “que el conocimiento es una construccion social en permanente
reinterpretacion y enriquecimiento” (p. 77), lo que permite abordar la
realidad desde una perspectiva critica, participativa y orientada a la
transformacion.

34



La metodologia se orientd hacia la lectura, interpretacion vy
comprension analitica de la realidad y la generacion de transformaciones
colectivas a partir del dialogo entre saberes populares y saber académico.

Hacer un andlisis de justicia social permitio el sustento ético para
analizar las desigualdades estructurales organicas que afectan la seguridad
humana de las familias pepenadoras, considerando la vulnerabilidad como
una condicion derivada de relaciones de poder, desventajas economicas,
exclusion social y desigualdad sistémica circunstancial. Este sustento
tedrico permitidé que la investigacion trascendiera la mera descripcién y se
orient6 a visibilizar las condiciones que limitan el bienestar, la dignidad y
las capacidades de la poblacion, en sintonia con los planteamientos de Sen
(citado en Valdés, 2021).

La justicia social no se limita al andlisis critico, sino que también busca
la transformacion social, promueve la participacion de la poblacion y
contribuye al desarrollo de propuestas de politicas publicas para este
proceso.

Metodoldgicamente, la Investigacién Acciéon Participativa se
constituyé como el eje operativo central, al promover la participacion de
los integrantes de la poblacion de familias pepenadoras en la identificacion
del problema, construccion del conocimiento y formulacién de
alternativas. Tal como expresan Ortiz y Borjas (2008), este enfoque
permite que los grupos subalternos comprendan su propia realidad para
transformarla (p. 617). Por ello, cada etapa del proceso se desarrolld
mediante encuentros comunitarios, recorridos en territorio, talleres y
espacios de didlogo que facilitaron la recuperacion de la memoria colectiva
y de las percepciones locales sobre la pepena como forma de subsistencia.

La observacion directa y la inmersion prolongada en el contexto
permitieron comprender las practicas cotidianas, las dinamicas familiares,
los significados que las personas atribuyen al trabajo con los residuos y las
condiciones de vida que se configuran alrededor del basurén. Para ello se
emplearon técnicas como la observacién participante, las entrevistas
semiestructuradas y las conversaciones informales, cuyos registros
detallados contribuyeron a fortalecer la validez interpretativa del analisis.

Finalmente, el proceso metodologico se estructurd en una linea de
tiempo que integré un diagnostico participativo inicial, el trabajo de
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campo, el andlisis critico de la informacién, la socializacion y validacién
comunitaria, y la formulacién de hallazgos orientados a la transformacion
social. Esta secuencia permitié articular de manera coherente teoria,
practica y participacion, favoreciendo una comprension integral de la
problematica socioambiental y de seguridad humana que enfrentan las
familias pepenadoras, asi como la construccion conjunta de alternativas
para mejorar sus condiciones de vida, ver Figura 2.
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Fuente: Elaboracién propia.

Conclusion

El presente estudio revela que las familias pepenadoras que realizan esta
actividad en el basurén municipal de Mazatlan, Sinaloa, enfrentan una
grave vulnerabilidad debido a un entorno degradado y revela la
importancia de articular acciones conjuntas en pro de comprender este
fendmeno que se acrecienta en la medida en que cada vez hay mayor
limitacion en el entorno, carencias econdémicas y una escasa intervencion
institucional. ElI manejo de residuos como simple recoleccion vy
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disposicion en un tiradero afecta varias vertientes, entre estas esta el
componente social, ambiental y econémico y se puede constituir en un
problema de salud publica y estabilidad econdémica, no solo para aquellos
que estan involucrados de manera directa, sino también para los entornos
que se ordenan o se organizan en torno al flagelo de la disposicion de
residuos solidos.

La preocupacion ante el posible cierre del basurén sin alternativas
laborales es una amenaza que los pepenadores experimentan unida a las
desigualdades historicas que limitan su acceso a derechos basicos y calidad
de vida. Dentro de los aspectos concluyentes tenemos que las soluciones
deben ir mas alla de atender emergencias, abordando las causas
estructurales de la exclusion a través de un enfoque interdisciplinario que
involucre a instituciones pablicas, organizaciones civiles y la comunidad
para fortalecer la seguridad humana y mejorar las condiciones de vida de
estas familias, debe transversalizar las politicas publicas e integrarlas con
enfoque de trabajo social que permita a su vez dar respuesta a un fenémeno
que abarca desde los riesgo sanitarios hasta la propia existencia de
situaciones que acobijan realidades y contexto que merecen ser observados
desde un enfoque interdisciplinar.

Desde la perspectiva de trabajo social, se evidencia que estas familias
enfrentan amenazas multiples que no solo trascienden lo econémico y
circunstancial, sino que se le debe sumar el impacto en las divergencias
historicas que han limitado su acceso a derechos basicos y oportunidades
de bienestar, lo que amplifica su situacion de vulnerabilidad.

Finalmente, queremos expresar que la informacién recabada en este
estudio aporta elementos esenciales para comprender la magnitud de la
problematica socioambiental presente en el municipio de Mazatlan y
refuerza la urgencia de la promocion de estrategias integrales y diversas
que permitan aportar a comprender este fendmeno que se fortalece ante la
necesidad de compresion del territorio y su entorno. Esta tarea implica la
coordinacion de diversas areas de conocimiento, y la articulacion entre
instituciones publicas y privadas, que permita que la interdisciplinariedad
sea posible para mejorar las condiciones de vida y generar alternativas
sostenibles para las familias pepenadoras del municipio a corto y largo
plazo.
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Capitulo 1.3

Efectividad de la intervencion
social en la prevencion de
adicciones en adolescentes en
centros de ejecucion de medidas
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Ana Lucia Segura Fuentes

Universidad Autonoma de Tamaulipas

Introduccion

Las adicciones en adolescentes en conflicto con la ley representan un
problema social, sanitario y juridico de alta complejidad, particularmente
en contextos de privacion de la libertad. Los adolescentes presentan
trayectorias marcadas por desigualdad social, exclusién educativa,
violencia estructural y consumo temprano de sustancias psicoactivas, lo
que incrementa la probabilidad de reincidencia y dificulta los procesos de
reinsercion social (Becofia & Cortés, 2019; Valenzuela, 2015). Estos
jévenes suelen enfrentar carencias educativas, entornos familiares
disfuncionales y vulnerabilidad social que incrementan el riesgo de
consumo problematico.

A nivel internacional, organismos como la UNODC (2023) estiman que
entre el 50 %y el 70 % de los adolescentes privados de libertad han tenido
contacto previo con drogas ilicitas, siendo el alcohol, la marihuana y los
estimulantes las sustancias de mayor prevalencia. En Meéxico, la
CONADIC (2022) reporta cifras similares, con prevalencia de alcohol,
marihuana, inhalables y metanfetaminas, lo que evidencia la urgencia de
implementar estrategias preventivas con enfoque psicosocial.
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Desde el marco juridico mexicano, la Ley General de Salud (Camara de
Diputados, 2023) y la Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal
para Adolescentes (DOF, 2016) establecen la reinsercion social y la
atencion integral como ejes rectores del sistema, reconociendo la
obligacion del Estado de desarrollar programas de prevencion, tratamiento
y rehabilitacién. En este contexto, el Trabajo Social adquiere un papel
estratégico al disefiar e implementar intervenciones que fortalezcan
factores protectores y promuevan habilidades socioemocionales
(Secretaria de Salud, 2020).

En este escenario, el Trabajo Social es de gran importancia al disefar
intervenciones que trascienden la vision punitiva y promueven habilidades
socioemocionales para reducir conductas de riesgo (Guzméan-Facundo &
Camarena, 2021; Sanchez et al., 2020).

El presente capitulo tiene como objetivo evaluar la efectividad de una
intervencion social de tipo psicoeducativa dirigida a adolescentes privados
de la libertad, orientada a la prevencién de adicciones mediante el
fortalecimiento de la autoestima, asertividad, el afrontamiento del estrés,
el apego escolar y las habilidades sociales. La originalidad del trabajo
radica en la articulacion explicita entre el enfoque juridico, el marco
psicosocial y una metodologia mixta aplicada en un centro de ejecucién de
medidas, integrando resultados cualitativos y cuantitativos en un contexto
poco documentado en la literatura nacional.

Marco teorico
Adolescencia y vulnerabilidad social

La adolescencia es una etapa marcada por cambios biologicos,
psicoldgicos y sociales en los que se consolida la identidad y la autonomia.
En contextos de marginacion o privacion de libertad, estos procesos se ven
afectados por pobreza, desintegracién familiar y violencia (WHO, 2021).
En México, la desigualdad social incrementa el riesgo de consumo vy
conductas delictivas (Mora-Rios & Natera, 2019). Desde el Trabajo
Social, la adolescencia en vulnerabilidad puede entenderse también como
una oportunidad para promover resiliencia y redes de apoyo (Fernandez-
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Ballesteros, 2020). Desde el Trabajo Social, la adolescencia en contextos
de encierro no debe concebirse Unicamente como una etapa de riesgo, sino
también como una oportunidad de intervencion orientada al desarrollo de
resiliencia, habilidades socioemocionales y proyectos de vida alternativos.

Factores de riesgo y protectores en adicciones

Entre los factores de riesgo destacan la desercion escolar, la violencia
intrafamiliar, los grupos delictivos y la disponibilidad de drogas (Becofia
& Cortés, 2019). En contraste, la autoestima, el apego escolar, las
habilidades sociales y el afrontamiento del estrés actian como factores
protectores (Sanchez et al., 2020). La teoria de la resiliencia (Masten,
2021) resulta clave para comprender como los adolescentes pueden
desarrollar recursos personales y comunitarios frente al riesgo, lo cual es
pertinente en el contexto mexicano, donde existe alta prevalencia de
consumo previo en adolescentes en conflicto con la ley (CONADIC,
2022). Por lo tanto, En contraste, la autoestima, el apego escolar, las
habilidades sociales y las estrategias de afrontamiento del estrés funcionan
como factores protectores que reducen la probabilidad de consumo y
recaida.

Trabajo Social y prevencién de adicciones

El Trabajo Social interviene en niveles individual, familiar, comunitario e
institucional, mediante estrategias psicoeducativas, programas de
fortalecimiento de factores protectores y articulacion interinstitucional
(Guzman-Facundo & Camarena, 2021). Desde una perspectiva critica, las
adicciones se interpretan como un fendmeno social vinculado a
desigualdad y exclusion, por lo que los programas deben transformar
entornos y promover justicia social (Valenzuela, 2015). La originalidad de
este estudio se ubica en la implementacion de un programa estructurado
de prevencion de adicciones disefiado e impartido por Trabajo Social,
alineado explicitamente con el marco juridico nacional y evaluado
mediante una metodologia mixta. Desde esta perspectiva, la intervencién
del Trabajo Social se sustenta en marcos tedricos que orientan la practica
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profesional hacia el fortalecimiento de capacidades, la transformacion de
contextos y la promocién de justicia social (Healy, 2014).

Enfoque juridico y psicosocial en contextos de privacion de libertad

El marco legal mexicano enfatiza la reinsercion social y la atencion a las
adicciones en adolescentes: la Ley Nacional del Sistema Integral de
Justicia Penal para Adolescentes (DOF, 2016) y la Ley General de Salud
(Camara de Diputados, 2023) establecen obligaciones estatales en
prevencion y rehabilitacion. A ello se suma la Estrategia Nacional “Juntos
por la Paz”, que promueve factores protectores como salud mental, apego
escolar y participacion comunitaria (Secretaria de Salud, 2020). Este
marco se articula con la perspectiva psicosocial del Trabajo Social, que
propone  programas integrales orientados al fortalecimiento
socioemocional y la reinsercion.

Metodologia
Enfoque y disefio

El presente estudio adopté un enfoque mixto, combinando métodos
cuantitativos y cualitativos para evaluar la efectividad del taller; se
considerd tipo exploratorio, al encontrar practicas de intervencion poco
documentadas en contextos de privacion de libertad, y descriptivo, al
caracterizar los efectos inmediatos en los participantes. Por lo tanto, en la
dimension cuantitativa permitié identificar cambios en conocimientos y
actitudes a través de cuestionarios, mientras que en la cualitativa
profundizd en la observacion del participante, las experiencias,
percepciones, dindmicas grupales a través de un diario de campo y
entrevistas semiestructuradas durante la intervencion. “Este proceso se
vincula con la sistematizacion de experiencias, entendida como una
estrategia metodoldgica que permite recuperar, ordenar e interpretar
criticamente la practica de intervencion social (Jara Holliday, 2018).”
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Contexto y muestra

La investigacion se desarrollé en el Centro Regional de Ejecucion de
Medidas para Adolescentes de Guémez, Tamaulipas. La muestra,
seleccionada de forma intencional, incluy6 14 adolescentes (12 varones y
2 mujeres) que cumplian una medida privativa de libertad y aceptaron
participar voluntariamente con autorizacion institucional; la seleccion fue
de tipo intencional, considerando criterios de disponibilidad, autorizacion
institucional y consentimiento informado.

Descripcidn de la intervencion

En la dimension cuantitativa, se aplicd un cuestionario estructurado antes
y después de la intervencion, orientado a medir conocimientos y actitudes
relacionados con los factores protectores abordados. Los datos se
analizaron mediante estadistica descriptiva, utilizando frecuencias y
porcentajes.

Por otro lado, en la dimension cualitativa se emple6 la observacion del
participante, diario de campo y entrevistas semiestructuradas. El analisis
se realizd mediante codificacion abierta y categorizacion tematica.

Procedimiento

El programa consistio en un curso-taller de cinco modulos: autoestima,
asertividad, afrontamiento del estrés, apego escolar y habilidades sociales.
Cada modulo se trabajo con dinamicas grupales, ejercicios escritos,
sociodramas, videos y juegos de roles, en sesiones de 90 minutos durante
cinco semanas. La estructura del curso-taller se sintetiza en la Figura 1,
donde se presentan los médulos, objetivos y actividades principales.

Instrumentos y analisis
La informacion se recabd mediante diario de campo, entrevistas,

cuestionarios y observacion participante. Los datos cuantitativos se
procesaron con estadistica descriptiva (frecuencias y porcentajes),
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mientras que los cualitativos se analizaron mediante codificacion abierta y
categorizacion tematica.

Figura 1

Estructura del curso-taller de prevencién de adicciones

Médulo

1. Autoestima

2. Asertividad

3. Afrontamiento
del estrés

4. Apego escolar

5. Habilidades

sociales

Definicién (sintesis)

Valoracién personal que influye en
autoconcepto, confianza y resiliencia
(Branden, 2019).

Capacidad de expresar necesidades y
derechos respetuosamente, evitando
pasividad o agresividad (Paterson,
2017).

Estrategias cognitivas y conductuales
para manejar demandas que superan
recursos personales (Lazarus &
Folkman, 2019).

Vinculo afectivo con la escuela,
profesores y compaiieros que influye
en motivacion y conducta (Weinfeld,
2021).

Conjunto de competencias para
interactuar eficazmente, basadas en
empatia y comunicacion (Myers, 2020).

Objetivo (sintesis)

Fortalecer autoestima mediante la
escalera de Maslow, promoviendo

autocuidado y decisiones saludables.

Fomentar comunicacion y toma de
decisiones para resistir presion social y
prevenir consumo.

Desarrollar estrategias saludables para
afrontar el estrés y reducir el consumo

como escape.

Promover sentido de pertenencia y
compromiso académico como factor
protector.

Desarrollar habilidades de interaccion

y resolucién de conflictos para

fortalecer vinculos y prevenir consumo.

Actividades principales

Lluvia de ideas, explicacién del modelo de
Maslow, dindmicas de reflexion, ejercicios

escritos y dibujos.

Proyeccion de videos, discusion de
estrategias para decir "no”, ejercicios

practicos y sociodramas.

Discusion grupal sobre experiencias de
estrés, identificacion de sintomas, técnicas
de afrontamiento (msica, deporte,

relajacion).

Charla sobre importancia de la educacién,
reflexion sobre compromiso académico,

dindmicas de integracion.

Proyeccién de videos, dindmicas y juegos
grupales, ejercicios de empatia y

comunicacién.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la intervencién implementada en el Centro
Regional de Ejecucion de Medidas para Adolescentes de Glémez, Tamaulipas. Las
definiciones se basan en Branden (2019), Paterson (2017), Lazarus y Folkman (2019),
Weinfeld (2021) y Myers (2020).

Aspectos éticos

Dicho estudio se condujo conforme a principios éticos en ciencias sociales
y apegado a la Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para
Adolescentes (DOF, 2016) y a la Ley General de Salud (Camara de
Diputados, 2023). Se garantiz6 voluntariedad, confidencialidad y respeto
a la dignidad de los participantes. El taller fue implementado por la
trabajadora social adscrita al centro, asegurando pertinencia y observancia
institucional.
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Resultados

Los hallazgos evidenciaron avances significativos en los adolescentes,
especialmente en el fortalecimiento de factores protectores frente a las
adicciones.

Participacion y relaciones interpersonales. La asistencia fue constante
y la participacion, lo que favorecié un clima colaborativo. Asimismo, se
fortalecieron los vinculos entre pares y con el personal del centro,
generando mayor cohesién y sentido de pertenencia (Botvin et al., 2000;
Guzman-Facundo & Camarena, 2021).

Desarrollo de habilidades personales. Se observaron mejoras en cinco
areas:

o Autoestima: mayor confianza y autovaloracion, reforzando
resiliencia emocional (Branden, 2019).

o Asertividad: incremento en la capacidad de expresar necesidades y
establecer limites (Paterson, 2017).

o Afrontamiento del estrés: uso de estrategias adaptativas como
mausica, deporte y relajacién (Lazarus & Folkman, 2019).

o Apego escolar: reconocimiento de la importancia de la educacion
como recurso de desarrollo (Weinfeld, 2021).

« Habilidades sociales: fortalecimiento de la interaccion positiva y la
resolucion de conflictos (Myers, 2020).

Cambio de perspectiva sobre las adicciones. Los adolescentes
mostraron mayor conciencia critica respecto al consumo y valoraron la
prevencion como estrategia fundamental, confirmando la eficacia de las
intervenciones educativas (CONADIC, 2022).

Entorno institucional. Se registr6 un ambiente méas constructivo, con
mayor cooperacion y disminucion de conflictos, lo que coincide con
planteamientos sobre la relevancia de intervenciones colectivas
(Valenzuela, 2015).
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En sintesis, el curso-taller impacté favorablemente en los factores
protectores, fortaleciendo la autoestima, la comunicacién, el afrontamiento
del estrés, el apego escolar y las habilidades sociales. Estos resultados
respaldan la pertinencia de programas preventivos en contextos de
privacion de libertad, articulados con el marco legal que promueve la
reinsercion social y el derecho a la salud.

Tabla 1
Cambios en factores protectores antes y después de la intervencion (n = 14)
Factor protector Reconocimiento adecuado Reconocimiento adecuado
Pre (%) Post (%)
Autoestima 43 79
Asertividad 36 71
Afrontamiento  del 29 64
estrés
Apego escolar 50 86
Habilidades sociales 57 85

Fuente: Elaboracion propia a partir del cuestionario aplicado pre y post intervencion.

El andlisis descriptivo muestra incrementos consistentes en el
reconocimiento y valoracion de los factores protectores abordados en el
curso-taller. Los mayores cambios se observan en apego escolar y
habilidades sociales, lo que sugiere una resignificacion del valor de la
educacion y de la interaccion positiva como elementos preventivos frente
al consumo de sustancias.

El analisis descriptivo de los cuestionarios pre y post intervencion
mostré incrementos en el reconocimiento de factores protectores. Al
finalizar el taller, la mayoria de los participantes identificO con mayor
claridad la importancia de la autoestima, la comunicacion asertiva y el
manejo del estrés como elementos preventivos frente al consumo de
drogas.

Asimismo, se observo un aumento en la valoracion de la educacion
como recurso para la reinsercion social, reflejado en un mayor
reconocimiento del apego escolar como factor protector.
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Desde la perspectiva cualitativa, se identificaron cinco categorias
principales: fortalecimiento de la autoestima, desarrollo de habilidades de
comunicacion asertiva, estrategias de afrontamiento adaptativo,
revaloracion del proyecto educativo y mejora de las relaciones
interpersonales. Los registros del diario de campo evidenciaron mayor
participacién, cohesion grupal y un clima institucional mas colaborativo.

Los testimonios y observaciones reflejaron un cambio progresivo en la
forma en que los adolescentes interpretan el consumo de sustancias,
transitando de una normalizacion del consumo hacia una postura mas
reflexiva y preventiva.

Desde la perspectiva cualitativa, se identificaron cinco categorias
principales: fortalecimiento de la autoestima, desarrollo de habilidades de
comunicacion, estrategias de afrontamiento adaptativo, revaloracién del
proyecto educativo y mejora de las relaciones interpersonales. Los
registros del diario de campo evidenciaron mayor participacion, cohesién
grupal y un clima institucional mas colaborativo.

Discusion y Conclusiones

Los resultados obtenidos confirman la pertinencia de las intervenciones
psicoeducativas en contextos de privacion de libertad, sin embargo, la
mejora en los factores protectores coincide con estudios previos que
destacan la efectividad de programas participativos frente a enfoques
meramente informativos.

La coherencia entre el enfoque metodolégico mixto y los resultados
permite sustentar que la intervencion no solo generé cambios observables
en actitudes, sino también transformaciones en las dinamicas grupales. No
obstante, el tamafio reducido de la muestra y la ausencia de seguimiento
longitudinal constituyen limitaciones que deben considerarse en futuras
investigaciones.

La intervencion social implementada evidencio efectos positivos en el
fortalecimiento de factores protectores frente a las adicciones en
adolescentes privados de la libertad. El Trabajo Social se consolida como
una disciplina clave en el disefio de programas preventivos con sustento
juridico, metodoldgico y psicosocial.
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Se recomienda ampliar este tipo de intervenciones a otros centros,
incorporar evaluaciones a mediano y largo plazo y profundizar en el
analisis cuantitativo para fortalecer la evidencia empirica. El capitulo
aporta elementos teoricos y practicos relevantes para la prevencion de
adicciones y la reinsercion social de adolescentes en conflicto con la ley.

“Estos hallazgos coinciden con el enfoque de derechos promovido en
la intervencion del Trabajo Social con adolescentes en conflicto con la ley,
que prioriza procesos socioeducativos orientados a la reinsercion social y
al ejercicio pleno de derechos (UNICEF, 2019).”

La implementacion del curso-taller con adolescentes en conflicto con la
ley permiti6é constatar la relevancia de intervenciones estructuradas que
fortalezcan factores protectores frente a las adicciones.

La participacion y la motivacion de los adolescentes confirman que los
entornos colaborativos generan mayor adherencia y aprendizaje. Este
resultado coincide con Botvin et al. (2000), quienes demostraron que los
programas interactivos superan en efectividad a las intervenciones
meramente informativas. De igual forma, la mejora en las relaciones
interpersonales dentro del centro evidencia que las dindmicas grupales
favorecen cohesion, cooperacion y confianza, en linea con lo sefialado por
Guzman-Facundo y Camarena (2021).

Por otro lado, el desarrollo de habilidades personales fue uno de los
avances mas significativos. La autoestima, asertividad, afrontamiento del
estrés, apego escolar y habilidades sociales se fortalecieron en los
adolescentes, lo que concuerda con los planteamientos de Becofia y Cortés
(2019) y Séanchez et al. (2020) sobre el papel de estos factores en la
prevencion de adicciones. El hecho de que los participantes manifestaran
mayor confianza en si mismos y capacidad para tomar decisiones
responsables sugiere que los talleres practicos contribuyen a la resiliencia
emocional.

No obstante, el cambio de percepcion frente al consumo de sustancias.
Los adolescentes adoptaron una vision mas critica y consciente de las
consecuencias del consumo, lo que confirma lo sefialado por la CONADIC
(2022) respecto a la eficacia de las intervenciones educativas para
modificar actitudes y creencias. Asimismo, la transformacion del clima
institucional hacia un ambiente mas armoénico muestra que los beneficios
trascienden lo individual y repercuten en la dinamica colectiva. Esto
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coincide con Valenzuela (2015), quien subraya que las intervenciones
grupales fortalecen los entornos comunitarios.

No obstante, deben reconocerse algunas limitaciones: el tamafio
reducido de la muestra, la concentracion en un solo centro y la ausencia de
un seguimiento longitudinal limitan la generalizacion y la evaluacién de la
sostenibilidad de los cambios. Futuras investigaciones deberan ampliar la
poblacién de estudio y considerar evaluaciones a mediano y largo plazo.

A nivel juridico, los resultados se articulan con la Ley Nacional del
Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes (DOF, 2016), que
establece la reinsercion como eje rector, y con la Ley General de Salud
(Camara de Diputados, 2023), que obliga a garantizar programas de
prevencion y rehabilitacion. Igualmente, la Estrategia Nacional “Juntos
por la Paz” (Secretaria de Salud, 2020) enfatiza la importancia de
fortalecer factores protectores y la participacion comunitaria. Integrar
estos marcos con la practica del Trabajo Social otorga solidez institucional
y pertinencia social a las intervenciones.

En conclusién, el estudio evidencia que el Trabajo Social desempefia
un papel importante y significativo en la atencion de adolescentes en
conflicto con la ley, al disefiar programas preventivos con sustento legal y
cientifico. Por ello, el curso-taller implementado favorecio la adquisicion
de habilidades socioemocionales, la reflexion critica sobre las adicciones
y la construccion de climas institucionales més saludables, dando como
resultado la necesidad de consolidar y confirma las estrategias integrales
que, lideradas por profesionales del Trabajo Social, contribuyan a la
prevencion de conductas de riesgo, a la reinsercion social.
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Introduccion

Con la dinamica social que conlleva una vida que destina gran tiempo al
trabajo de los padres y/o personas responsables de las familias, las redes
sociales y distractores que alejan la convivencia y la cercania con las
personas, la nifiez es la que suele resentir méas ese alejamiento, generando
condiciones de riesgos potenciales para su vida presente y futura.

La necesidad de tener un espacio y ser escuchado son situaciones que
se considera han conducido a que la nifiez y la juventud estén cada dia mas
apegadas a las redes sociales. Lo cual ha sido planteado al considerar que
“esta generacion de los jévenes crecid en la era del activismo digital activo
y el activismo digital pasivo. Los nifios y los adolescentes estan utilizando
las redes sociales y la tecnologia digital para ampliar sus voces y buscar
soluciones a los problemas que afectan a sus comunidades” (Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (Unicef), 2019, pag. 22).
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Un aspecto para reflexionar es que las situaciones psicoldgicas de la
infancia deben atenderse desde el contexto social del aprendizaje y
también del desarrollo psicoldgico, considerando el entorno donde se
presentan las situaciones y lejos de la medicalizacion y la psico-
patologizacion de las realidades que se viven (Pérez-Alvarez, Fernandez-
Hermida, Fernandez, & Amigo, 2003).

En el desarrollo de las nifias y nifios en el area socioemocional, se
reportan situaciones que ameritan particular atencién, entre ellas, la nifiez
manifiesta poco interés de jugar con sus pares, incluso juega solo en
simultaneo, sigue viendo a los adultos como su centro de atencidn para su
inclusién social, se preocupa por lo que hay en su alrededor y suele imitar
a los que estan cercanos a ellos (Cigna, 2019). Lo que se ha planteado
requiere de la revision y la reflexion para mirar a la nifiez y disefiar
acciones que permitan su integracion social, y contrarrestar el aislamiento
y el individualismo.

Las condiciones descritas en el parrafo anterior proyectan tendencias de
poca integracion social de la nifiez y de relaciones sociales, contradictorio
a su condicidn social, las relaciones se tornan cada dia més aisladas; para
el estudio que se presenta situado en una localidad rural, significa un tema
de preocupacion, pues en el contexto comunitario donde se espera que la
cercania y convivencia interna sea mas estrecha por la densidad de la
poblacion y las relaciones de convivencia que se gestan, pareciera que
tiene una tendencia también al alejamiento de las nifias y nifios con sus
familiares con los que viven.

El trabajo social en su quehacer profesional se apropia del diagnostico
participativo para conocer las realidades y necesidades de las personas con
las que trabaja e interactla, lo cual le brinda informacion para enfocar las
acciones que se han de realizar para que tengan congruencia con las
dificultades que se atenderan. Una realidad es que las necesidades de la
nifiez de la actualidad distan mucho de las de afios anteriores, conocerlas
es de suma importancia cuando se disefian proyectos dirigidos a ellos.

En el desarrollo de la investigacion que inicio en febrero del 2023, se
realizaron en la localidad tres estudios para identificar las principales
necesidades y/o situaciones, uno de ellos el socioeconémico, otro de
cotidianidad y el Gltimo el cartografico, que dieron pauta al disefio de tres
proyectos de intervencion. Para fortalecer ain mas el diagndstico,
elaborado a partir de la informacion de los estudios mencionados, se
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empled el diagnostico participativo, como una herramienta para propiciar
la reflexion, que resulta de gran utilidad para la aproximacion con las
personas en el conocimiento de sus necesidades.

En los tres estudios iniciales, la informacion se obtuvo directamente de
las personas adultas y adultas mayores de la localidad, diferente en los
datos recabados en el diagnostico participativo en el que colaboraron
ademas de estos, las nifias y nifios, quienes tuvieron una participacion
significativa. Es relevante sefialar que, en la informacion proporcionada
por los adultos y adultos mayores, la situacion de consumo de drogas no
fue manifestada, por el contrario, en el grupo de los infantes, esta situacion
fue identificada como la principal problematica de la comunidad.

El primer proyecto de nombre “ReCREAndo” tenia como objetivo
promover el bienestar fisico y mental de las nifias, nifios y adolescentes de
la comunidad, para contribuir a la reduccion de situaciones de riesgo -
consumo de drogas- a través de talleres coordinados por los estudiantes de
Trabajo Social.

El segundo proyecto implementado en la comunidad se enfoco a nifias
y nifios de la comunidad, su nombre “E-COMUNIDAD”, con el objetivo
de sensibilizar a la poblacion sobre el cuidado del medio ambiente a través
de talleres ludicos e informativos.

El tercer proyecto, “MI ECONOMIA”™, se enfoco en lo econdmico, se
dirigié a las personas adultas y madres de familia teniendo como su
principal objetivo fomentar que los pobladores lleven a cabo
actividades/talleres para generar ingresos econémicos en su beneficio.

Los tres proyectos fueron disefiados y alineados a los resultados del
diagnostico comunitario, con el propoésito de atender las necesidades
identificadas en el proceso de investigacion, en el proyecto que se aborda
en el presente documento, se refiere especificamente al titulado
“ReCREAndo”.

El Diagnostico Participativo (DP) es una herramienta muy util para la
participacion y voz de las personas que viven en comunidades, para que
identifiquen sus problemas y logren plantear soluciones. Es un proceso que
abona a que la comunidad potencialice activos y despliegue sus recursos
para la capacitacion, planeacion, discusion, consenso, para construir con
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sus semejantes practicas y valores en el marco de la democracia
(Corporacion RedEAmMérica, 2014).

Autores como Alfredo Astorga y Bart Van Der Bijt (2019), describen
al diagndstico participativo como el primer paso de un trabajo popular
organizado que conduce a reflexionar sobre las formas de trabajo y
précticas de colaboracion en conjunto. El diagndstico participativo es una
estrategia, método, instrumento que se emplea en las ciencias sociales y
también en el proceso de ensefianza aprendizaje, pero todas coinciden en
su utilidad para identificar las problematicas y aportar soluciones desde la
participacion de la ciudadania, principalmente con los que suelen aislarse
0 son inadvertidos; a través de esto, se les brinda un espacio y otorga voz
para manifestar sus puntos de vista, preocupaciones, percepciones y
discutir sobre soluciones a los que ellos se van comprometiendo durante el
proceso.

Meétodo
Participantes

Los participantes fueron nifias y nifios de una localidad rural de Campeche,
que participaron en el proyecto de intervencion titulado “ReCREAndo”,
conformado por un equipo de 12 infantes, tres nifias y nueve nifios, que se
encuentran en un rango de edad de seis a 12 afios, que fueron integrados al
proyecto por eleccion propia. Para ello, se realizd una convocatoria general
con los habitantes para la integracion del grupo, la convocatoria se realizd
para el desarrollo del diagndstico participativo.

Disefio

El estudio tiene un enfoque cualitativo mediante el cual se recuperan las
percepciones de las nifias y nifios de la localidad respecto a sus realidades
que viven, en la revision de la informacién se utilizd el andlisis del
discurso. Es un estudio orientado por la teoria humanista, con enfoque
fenomenoldgico, transversal, dado que las variables son medidas en una
sola ocasion (Supo, 2012). Se emplea la metodologia de desarrollo
comunitario y la investigacién-accion participativa (IAP). La localidad
rural tiene una poblacién menor de 300 habitantes, su principal actividad
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econdmica es la agricultura y se encuentra a un kilometro de la zona
arqueoldgica de Edzna.

En el analisis del discurso, Foucault (2003) (2008), sefiala que este
satisface exigencias, sean estas abiertas y penetrables o altamente
prohibidas de cada sujeto que habla, y para comprender el enunciado hay
que tomar en consideracion como ocurre, la posicidn social/econémica de
quien habla y los lugares en los que se comparte el discurso, Foucault, op.
cit; Cordeiro y Luce (2015). Considerar también lo que segun
Krippendorff (1980) plantea en el analisis de contenido, como una
metodologia importante en la investigacion sobre comunicacion, cuyo
objetivo es el estudio riguroso y sistematico de los mensajes que se
intercambian en el proceso de la comunicacion.

Respecto al humanismo, se retoma a Fromm (1999), en su
planteamiento de creer en el ser humano, en su capacidad de transitar a
niveles superiores, es decir, en la unidad de las razas humanas, la
tolerancia, la paz, y en la conciencia y el amor como elementos para
realizarse.

Recoleccion y andlisis de datos

La recoleccion y el andlisis de datos se realizd por un equipo de 11
estudiantes y una docente/investigadora de la Licenciatura en Trabajo
Social del Instituto Campechano, que desarrollaron en una comunidad
rural de Campeche, el proceso de investigacion, disefio y ejecucion de los
proyectos de intervencion en comunidad.

El inicio de la recoleccion de la informacion fue a través de tres
estudios: socioeconémico, cotidianidad y cartogréafico. ElI primero se
utiliza para obtener informacion sociodemogréafica cuantitativa de la
poblacién: edad, sexo, escolaridad, estado civil, ocupacion, tipologia de la
vivienda, alimentacion, etcétera. La segunda se enfocO a recabar
informacién cualitativa respecto a las creencias, costumbres, valores y
pensamientos de los habitantes. La ultima permitio recabar datos sobre el
namero de viviendas, tipologia de las calles, servicios con los que cuenta
la comunidad, ubicacion de las familias que participan en las actividades
comunitarias.
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Posteriormente se realiz6 el diagnostico participativo en el que
asistieron adultos en su mayoria mujeres, jovenes y nifias (0s), sobre este
altimo grupo en la identificacion de principales situaciones/problemas en
su comunidad, resaltaron el consumo de drogas; derivado de ello y del
alcance de las acciones que pueden realizar las nifias y los nifios desde su
posicionamiento social y del reconocimiento del riesgo de su integridad y
seguridad, plantearon acciones recreativas y deportivas que se
desarrollaron a traves del proyecto ReCREANdo.

En el desarrollo de la investigacion se llevaron a cabo asambleas,
reuniones de grupo, entrevistas, visitas domiciliarias, escucha activa,
recorridos de areas y comunicacién dialogica y asertiva. Se aplico el
formato de diagnoéstico participativo, lista de asistencia, equipo deportivo,
equipo de audio. Se disefiaron indicadores para el seguimiento y
evaluacion de las acciones enmarcadas en la investigacion-accion
participativa, relativas al cumplimiento de las actividades planeadas, asi
como de la asistencia.

Consideraciones éticas

La comunidad se encuentra cerca de la zona arqueoldgica, se le identifica
con dos nombres, el primero Uzahzil-Edzna y el segundo Noh-Yaxché;
este nombre fue propuesto por el gobernador de Campeche, Carlos
Sansores Pérez; también los pobladores lo denominan como “Campeche
Nuevo”. La localidad conmemora el 1° de mayo como el dia de su
fundacidn, se encuentra a 42.1 kilometros (en direccion noreste) de la
ciudad capital de San Francisco de Campeche, es un poblado ubicado cerca
de la zona arqueoldgica de Edzna en la carretera federal 188, Sihochac,
Campeche. La localidad era un rancho y, a lo largo de los afios, una familia
de apellido Salazar se estableci6 y fueron creciendo en numero hasta
convertirlo en un poblado.

La distribucion poblacional por edad se encuentra conformada por 81
mujeres adultas, 75 varones adultos, 29 mujeres jovenes, 21 varones
jovenes, 23 nifias, 19 nifios, 11 mujeres adultas mayores y 22 varones
adultos mayores. Las nifias y nifios representan el 15% de la poblacion, los
jévenes el 18%, las mujeres y hombres adultos el 55% y las mujeres y
hombres adultos mayores el 12%; como se puede revisar, la nifiez tiene un
porcentaje de 3% superior al de los adultos mayores, 1o que significa que
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ha disminuido la poblacion infantil y ha crecido la de adultos mayores.

Desde la perspectiva de las nifias y nifios, los pobladores de su localidad
trabajan en el campo, tienen sus terrenos o son contratados en los ranchos
que se encuentran cercanos a su comunidad, incluso las mujeres son
contratadas para la cosecha de algun tipo de siembra de temporada.

Mi papa trabaja en su terreno, siembra elote y lo vende en el
mercado (relato, 2023).

Mi papa, mi hermana, tienen su terreno, ahi siembran la flor de
Dia de Muertos y los venden en el mercado de Campeche (relato,
2023).

Nosotros vendemos de todo lo que se siembra en los terrenos: maiz,
tomate, calabacita (relato, 2024).

En el periodo de febrero a julio de 2023 se realizo el levantamiento de
datos en la localidad mediante los estudios socioecondémico, cartografico
y cotidianidad; en el mes de agosto de 2023, con el propdsito de recuperar
informacion de los diferentes grupos de edad se trabajé en el diagnostico
participativo.

Si bien, los estudios realizados brindaron informacién importante para
la elaboracidn de proyectos de intervencion, el diagndstico participativo
permitid y, en el caso de la presente investigacion, favorecié un mayor
acercamiento con los habitantes de la localidad que condujo a rescatar
informacion sobre las apreciaciones y puntos de vista de los participantes.

La investigacion-accion participativa o investigacién-accion, es
entendida como:

Una metodologia que presenta unas caracteristicas particulares
que la distinguen de otras opciones bajo el enfoque cualitativo;
la investigacion-accion participativa propicia la integracion del
conocimiento y la accion, toda vez que ella admite que los usuarios
se involucren, conozcan, interpreten y transformen la realidad
objeto del estudio, por medio de las acciones que ellos mismos
proponen como alternativas de solucion a las problematicas
identificadas por los propios actores sociales, y cuyo interés
principal es generar cambios y transformaciones definitivas y
profundas. Por lo tanto, la transformacion y emancipacion
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constituyen los ejes direccionadores de esta opcion metodoldgica
(Colmenares, 2012, pag. 114).

Figura 1
Comparativo de las situaciones/problemas detectados en el diagnostico participativo y
otros estudios —socioeconémico, cartogréfico y cotidianidad-.

Estudio Participantes Tres de las Alternativas de
situaciones/problemas Solucion
prioritarios detectados

e Socioeconémico Adultos e Bajaeconomia.  Noaplica
e Cotidianidad e Carencia de
e  Cartografico SErviclos
publicos
(recoleccion de
basura, calles sin
pavimentacion,
sin  alumbrado
publico, sin
sefial de
telefonia, ...).
e Consumo de
alcohol.
e Diagnéstico Nifas y nifios e Hay drogas. Realizar
participativo ¢ No hay nada que act|V|dade_s
hacer como  juegos
) deportivos,
e Nohayjuegos.  pajle, otros.
Da origen a un
proyecto
recreativo para
nifios llamado
“ReCREAndo".

Nota: El estudio socioecondémico, cartografico y de cotidianidad se aplico en el periodo de
febrero-julio/2023 y el diagndstico participativo se aplicd en el mes de agosto/2024.

Fuente: Elaboracion propia (2024).

La metodologia aplicada también deriva en informacion diferente; por
ejemplo, en el estudio socioecondémico se obtuvieron datos mediante una
entrevista a domicilio, brindando la informacién, por lo general una
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persona adulta que es la madre o el padre de familia. En el diagnostico
participativo la metodologia de aplicacion tiene la bondad de tener
acercamiento directo con nifias (0s), jovenes, adultos, adultos mayores, es
decir, toda la poblacion.

Para el estudio realizado, la oportunidad de acercamiento se dio con las
nifias y nifios de la localidad. Y, retomando el dicho popular de que los
nifios dicen la verdad y dicen lo que ven, fue realmente reveladora la
sinceridad y la espontaneidad de las nifias y nifios al externar que las
drogas son una situacién/problema en su localidad.

La verdad, es que en la comunidad hay drogas (relato, 2023)

.. a una cierta hora se ve un camion de transporte publico en el
centro de la comunidad, ahi hay un sefior que vende las drogas y
es comprado por algunos familiares de la comunidad (relato,
2024).

. en la comunidad se encuentra un camion donde algunos se
suben y compran cosas indebidas que son malas (relato, 2024).

Una situacion reveladora de la presencia del consumo de sustancias
ilicitas es el caso de unos hermanos muy participativos en el grupo
ReCREAnNdo. Su padre se habia comprometido en apoyar en el taller de
plantas; al aproximarse la fecha para la realizacion del taller se le solicitd
a la mayor avisar a su papa para dialogar con él y coordinar las actividades,
la nifia respondid lo siguiente:

. No se va a poder, porque mi papa se estd drogando y ya no
puede, estd en un cuartito de atras de la casa porque se pone
violento (relato, 2024).

Los antecedentes familiares de los dos nifios son que su madre se fue
de la comunidad, dejando sus hijos al padre y a cargo de la abuela paterna,
de ella no saben nada despues de que se fue del pueblo. Al respecto, la
adiccion en las localidades rurales son el resultado de condiciones de
vulnerabilidad social, relacionadas con traumas historicos, la opresion
social e incluso la discriminacion (Gutiérrez, 2020).

La situacion del consumo de sustancias ilicitas, sin duda afecta a toda
la comunidad, a las familias, pero principalmente a los jovenes e infantes.
Zanoti (2005) sefiala que, si los nifios ven a sus padres y familiares a corta
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edad consumir alcohol o drogas, es muy probable que ellos realicen la
misma accién. En las localidades rurales, el comportamiento del padre
tiene mayor impacto, debido a que se percibe como la persona con mayor
autoridad en la familia.

Los estudios realizados reportaron situaciones/problemas importantes,
pero en el diagndstico participativo se obtuvo informacion relevante sobre
una situacién que esta afectando a sus pobladores, el caso del consumo de
sustancias ilicitas. Resulta preocupante el contexto social en el que se estan
desarrollando las nifias y nifios de la localidad, a quienes les ha tocado
presenciar y vivir situaciones de riesgo para su salud.

La localidad se encuentra a un kilometro de la Zona Arqueoldgica de
Edznd, y relacionado con ello se han presentado cambios en su dindmica
debido al proyecto del Tren Maya, que ha requerido del trabajo de muchas
personas, por lo que llegaron a vivir en la comunidad personas de otros
estados y lugares.

En la parte de atras de mi comunidad se hicieron unas casas donde
viven los que trabajan en el Tren Maya (relato, 2023)

... hay muchos trabajadores que viven en casas que son rentadas
por los sefiores de las empresas del tren (relato, 2023)

... También llegaron mujeres por sus esposos (relato, 2023)

... por el tren hay algunas calles con luz y hay internet en el centro
de la comunidad (relato, 2023)

Ante las condiciones adversas para las nifias y nifios de la comunidad y
en busca de minimizar los riesgos del consumo de sustancias ilicitas, se
visualizo trabajar los proyectos de intervencion mediante la estrategia de
Investigacion Accion Participativa (IAP), para enfocar acciones que sean
planteadas por los mismos infantes, conscientes de la dificultad de abordar
esa situacion/problema y que por tanto las acciones distan de enfrentarlo,
dado el riesgo para las nifias y nifios y de la comunidad en general. Al
respecto, De Schutter (1981) deja en claro que la investigacion-accion
participativa sitia de manera puntual la participacion de la poblacion para
adquirir los conocimientos, experiencias y puntos de vista que orientaron
la toma de decisiones.

El proyecto de intervencidn que se desarrolld involucré a los nifios en
actividades al alcance de ellos para minimizar los riesgos del consumo de
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sustancias ilicitas, conscientes de la magnitud del problema y las
condiciones desfavorables. En ese sentido, el planteamiento que se trabajé
con los nifios fue la pregunta generadora: Desde su posicion de nifias y
nifios, ¢que pueden hacer para alejarse del riesgo? Sus respuestas fueron:

Hay que hacer deporte (relatoria, 2023).
También podemos aprender a bailar (respuesta, 2024).
No hay que estar de ociosos (relatoria, 2023)

El proyecto de intervencidn tiene el propdsito de coadyuvar a que la
nifiez, que representa un periodo de la vida importante, que abarca del
nacimiento hasta los doce afios, periodo que amerita que estén protegidos
por los derechos humanos para cuidar y resguardar su transcurso de
desarrollo como personas, y que es la base fundamental de crecimiento y
formacion para su futuro (Repetto, 2023).

Hay que mencionar que la localidad mantiene reserva respecto a la
situacion de consumo de sustancias ilicitas, ya que en la aplicacién del
estudio socioecondémico, cotidianidad e incluso los adultos en su
participacion en el diagnostico participativo no mencionaron la
situacion/problema de la drogadiccién y la informacién de que se realiza
compray venta de esas sustancias; las situaciones gue mencionaron fueron
en relacién a que no contaban con médico, manifestaron su preocupacion
de que su comunidad este mas limpia, y que cuenten con mas lamparas
publicas para alumbrar sus caminos.

Utilizando la investigacion accion participativa, se logré informacién
de la localidad a traves de las nifias y nifios, quienes de manera espontanea
relatan lo que sucede en su comunidad e incluso en sus hogares, como es
el caso del padre de dos nifios que atraviesa por una crisis de consumo de
drogas.

Una practica muy generalizada, es la omision de brindar informacion a
la nifiez sobre la situacidn de las drogas, considerando que no es necesario
informar a esa edad. Sin embargo, son necesarias las campafias de
informacién con dindmicas para que los nifios comprendan los riesgos y el
dafo que hace a la salud, siendo las escuelas los espacios propicios, asi
como los centros de salud de las comunidades para realizar la prevencion
a tiempo (Rodriguez, 2009).

67



Es un tema sobre el que se debe hablar con las nifias y nifios como parte
del derecho a ser informado y protegido; lo ideal es abordar el tema al
interior de la familia, sin embargo, en las localidades rurales un factor
determinante que limita el dialogo es la baja instruccion educativa de los
padres, por eso la importancia de la participacion de los centros educativos,
de las instancias de salud e incluso de la religién que puede actuar como
un factor protector ante el riesgo.

La razon de la forma espontanea de los nifios para hablar de las
sustancias ilicitas en su localidad obedece a que la inocencia en la nifiez se
relaciona con la falta de culpabilidad ante situaciones identificadas como
pecado, falta o crimen; asi la inocencia se estima como una condicion pura
del alma (Pérez & Merino, 2020). Los nifios en su inocencia observan
situaciones como la venta y compra de sustancias ilicitas y su falta de
malicia, les permite hablar de ello sin temor. Esto permiti6 que las nifias y
nifios, a través de la confianza y la escucha activa, hablaran sobre sus
necesidades y lo que viven en su localidad.

Los infantes también realizaron comentarios sobre su comunidad,
algunos de ellos fueron:

.. mi comunidad se me hace muy bonita, como mi comunidad no
hay ninguna (relato, 2024).

Mi comunidad es bonita, pero le hacen falta cosas para estar
mejor, hace falta luz, limpieza, un lugar donde jugar con nuestras
cosas y un lugar donde nos atiendan cuando nos enfermamos
(relato, 2024).

En las comunidades, los temas de drogadiccién y alcoholismo no se
mencionan, no se habla de ellos, incluso se evitan, esto se observo en el
proceso de aplicacion de la guia de cotidianidad y el estudio
socioecondémico. Durante la visita, las personas adultas, cuando se nombra
la palabra “drogadiccion” comentan con tono de voz bajo para que nadie
mas escuche, y se identificd que s6lo mencionan el alcoholismo como una
situacion de salud. Posteriormente, al usar la técnica de IAP fueron las
nifias y los nifios quienes mencionaron la problematica del consumo de
sustancias ilicitas.

La drogadiccion se concibe como un trastorno cronico y recurrente
caracterizado por la busqueda y el consumo compulsivos de la droga pese
a sus consecuencias negativas (Instituto Nacional sobre el Abuso de
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Drogas (NIDA), 2024). En este sentido, las nifias, nifios y adolescentes en
particular son los que reportan mayor riesgo, derivado de la curiosidad, la
presion de compafieros o engafio, incursionando en el consumo de estas
sustancias. Sin embargo, que un menor mencione la venta y consumo de
estas drogas de una manera natural y espontdnea como parte de su
cotidianidad representa un riesgo importante, debido a que se normaliza la
conducta.

Aunado a lo anterior, los infantes en el diagnostico participativo
reportaron entre las situaciones/ problemas que no hay nada que hacer y
no hay juegos. La frase "La ociosidad es la madre de todos los vicios”,
atribuida al filésofo inglés Thomas Hobbes (1588-1679), concierne a la
idea de que el aburrimiento, asi como la falta de motivacion y la apatia
conducen a las personas a conductas y actividades no deseadas e incluso a
cometer delitos. EI mensaje de la frase sugiere que hay que estar ocupado
y activo para evitar caer en conductas inapropiadas, ilegales y que dafien
la salud. Incluso, la frase bien puede ser interpretada como un aviso
respecto a que el ocio excesivo se relaciona con los vicios, juegos y
adicciones (Gonzélez, 2024).

El proyecto desarrollado en el marco de la practica comunitaria surge
como emergente ante las necesidades de atender el riesgo de consumo de
sustancias ilicitas que enfrentan las nifias y nifios, y lo cual parece no ser
percibido por los pobladores y/o minimizan los riesgos a los que esta
expuesta la nifiez y los jovenes. En ese contexto se determin6 que la
estrategia de investigacidn accion participativa era viable y adecuada para
la intervencion comunitaria. A nivel local, se puede plantear que las nifias
y los nifios son los que visibilizan la situacion del consumo de sustancias
ilicitas, pero en el panorama nacional aln no se visualiza la situacién del
riesgo de la infancia ante las drogas, se enfocan en la poblacion de jovenes
y adultos.

Si bien, en México existen reportes y cifras en relacion a la condicion
de la nifiez en nuestro pais, como exponer que 12.5 millones de nifias y
nifios, de cero a seis afos, que hay en México, 1.3 millones enfrenta
desnutricion crénica, uno de cada 10 vive en situacion de pobreza extrema;
60% de los nifios no cuenta con un esquema completo de vacunacion; 18%
no cuenta con acta de nacimiento; 322 mil fallecimientos de menores de
un afio de edad, por enfermedades, lesiones u homicidios (de 2010 a 2022);
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3 mil 332 menores de seis afios desaparecidos (de 2020 a 2023); la
Organizacién Tejiendo Redes Infancia calcula que hay aproximadamente
159 mil nifias, nifios y adolescentes que viven en orfandad por
desaparicion; la Red por los Derechos de la Infancia estima que entre 145
mil y 250 mil nifios estan en riesgo de ser cooptados por alguna
organizacion criminal; seis de cada 10 menores de 14 afios, han
experimentado algun tipo de disciplina violenta o maltrato en su entorno
familiar (Garza, 2024).

Frente a esta realidad, es importante promover la preparacion e
informacion de las nifias y nifios sobre el fendmeno de las drogas y sus
efectos fisicos, mentales y sociales. Las estrategias también han de
enfocarse a resaltar aspectos de habilidades para la vida y el uso de los
recursos disponibles, como el interés por aprender algo, participar en
juegos, practicar un deporte o baile, etc., para minimizar los riesgos. Es
por ello, que es importante darles informacion y orientacion sobre la
drogadiccion y sus consecuencias, asi como qué hacer ante las situaciones
que se puedan enfrentar referente al consumo de estas sustancias.

Se observa que existe informacion sobre el consumo de drogas, pero
hay que indagar sobre las condiciones que prevalecen en espacios rurales,
considerando que conflictdan diversos factores que condicionan el riesgo,
entre ellos la pobreza y la pobreza extrema, el desempleo, la violencia en
sus diversas formas, las rupturas y conflictos familiares, la baja instruccion
educativa de los padres, citando algunas.

El acercamiento con las nifias y nifios de la localidad rural que se
estudio ilustra una realidad que permea en el constructo social rural;
también fue de gran aprendizaje comprender la perspectiva de la infancia,
toda vez que, desde la escasa instruccién educativa y su inocencia sobre la
magnitud del problema del consumo de drogas, hablan de este de forma
fluida y realista.

El proyecto implementado no resolvera la situacion de riesgo en la que
se encuentra la nifiez, dado que este esta inserto en la estructura social y su
atencion requiere mas que un proyecto de intervencion implementado a
nivel local, de eso se tiene plena claridad. Sin embargo, se rechaza la
actitud de omision y de ignorar lo que sucede, por el contrario se procura
trabajar con la nifiez desde sus recursos personales, pues durante el
desarrollo del proyecto fue alentador observar las actitudes positivas de los
nifios, la espera del dia de reunion, observar el interés que muestran en las
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actividades en las que se involucran, su cumplimiento con las tareas que
se programan; todo lo cual es un indicativo de que se hace “algo” positivo
en el tiempo libre para generar entretenimiento y fortalecer los
pensamientos positivos de los infantes para su formacion y desarrollo.

Invertir en la nifiez se traduce en una obligacion de todas y todos en el
ambito legal, ético y politico, para garantizar mejores condiciones para su
crecimiento y desarrollo, por lo que la tarea es priorizar en la agenda de
las autoridades gubernamentales su atencion, que requiere también de
presupuesto y una politica social (Gobierno de México, 2024).

Conclusiones

La realidad sobre el consumo de drogas es alarmante, mas adn cuando
alcanza a la poblacion més sensible, desprotegida y con gran riesgo en la
vida, como son las nifias y los nifios. Por ello, se requiere mirar el contexto
inmediato de la infancia, ignorar y/o permitir que desde temprana edad se
relacionen de forma indirecta o directa con las drogas, es condenar a
comunidades a una dindmica social enferma que sin duda traera graves
consecuencias familiares y sociales.

El riesgo de que la nifiez consuma drogas es mayusculo cuando al
interior del hogar hay algun familiar que las utiliza; el consumo no inicia
precisamente por el sentido del gusto, el olfato o el tacto, sino por la vista,
por la mirada constante y reiterada de observar que alguien lo consume y
entonces, lo incorpora como un aprendizaje que puede llegar a
normalizarse.

La adiccion puede tener cabida y esta presente al comienzo de la
infancia, ante condiciones familiares violentas y conflictivas que se
traducen en situaciones propicias para el contacto con ella, incluso
considerar el consumo como una accion natural en la dindmica del hogar
y en el tejido social. En ella se pueden conjugar innumerables condiciones
presentes en el crecimiento y desarrollo de la nifiez, entre ellas, la
curiosidad innata de la infancia, la basqueda de nuevas experiencias, la
presion social -especificamente de los amigos-, el contacto cercano a ella
y la disponibilidad para adquirirla. Ademas de otros factores y condiciones
en el grupo familiar (violencia, abandono, etc.) y sociales (pobreza,
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pobreza extrema, desempleo, etc.).

A las nifias y nifios es posible hacerlos participes en procesos de
visualizacion de sus realidades y motivarlos a expresar sus necesidades
para que las acciones en su beneficio no sean solo desde la percepcion de
los adultos; mas aun, es importante involucrarlos desde la infancia en
acciones preventivas y de fortalecimiento de las habilidades para la vida,
prepararlos para enfrentar desde su posicion de nifias(os) las realidades
complejas que surgen como el consumo de las drogas.

Es imperativo la participacion e involucramiento de las instituciones,
agrupaciones gubernamentales y no gubernamentales, el trabajo
comunitario e incluso familiar y personal, en las acciones enfocadas a la
prevencion y atencién de las probleméticas que afectan a la infancia, si
bien se esta haciendo, no hay que dejar de mirar para ningin sentido,
abordar la violencia, el abandono, etc., pero también el riesgo del consumo
de drogas en la infancia que ha alcanzado a adultos, jovenes y
peligrosamente esta cercano a la nifiez.

Se ha planteado el compromiso y la obligacion legal, ética y politica de
atender a las nifias y nifios, pero principalmente hay que decir, que es una
obligacion hacia la dignidad humana, asi como garantizar una infancia
segura, libre de violencias y de condiciones que ponen en riesgo su
desarrollo, salud y vida; para lo cual se requiere recurso humano,
econdmico, material, priorizando las necesidades y cuidados de la
infancia, con pleno conocimiento del costo beneficio que implica tenerlos
como una méaxima prioridad.
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Capitulo 2.2

Democratizacion en las relaciones
familiares y su impacto en la
conciliacion de la vida laboral y
personal en mujeres del
Municipio de Campeche

Maria Concepcion Ruiz de Chavez Figueroa
Maria Eugenia Lopez Caamal

Daniel Antonio Mufioz Gonzalez

Roxana del Carmen Pacheco Vargas
Instituto Campechano

Introduccion

La familia es la piedra angular desde donde se vislumbra la efervescencia
y complejidad en el continuum del sistema social. La interaccion que existe
entre familia y sistema social tiene un efecto bidireccional, los cambios en
el contexto social tienen efecto en el sistema familiar, pero también las
transformaciones diacronicas y sincronicas que acontecen en el sistema
familiar tienen efecto en el contexto social.

En ese sentido, al hablar de la democratizacion en las relaciones
familiares, desde un enfoque de Derechos humanos, es hacer énfasis en
objetar y abdicar patrones, discursos, pautas, interacciones, normasy roles,
hegemonicos al interior de la familia; hacer de lado el mandato patriarcal,
dando pauta a otro tipo de interaccion entre género y generaciones,
anclados en la cotidianidad (Marin Rengifo y Uribe Arango, 2017).

En los paises de América Latina y el Caribe, es a partir de la segunda
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mitad del siglo XX, en el marco de la sociedad posindustrial, que se genera
poco a poco la insercion de la mujer al &mbito laboral. De acuerdo con el
Banco Interamericano de Desarrollo, (BID, 2023), en la década de los 60
constituia apenas un 20%, desde ahi tomd fuerza, entre otros, cuando se
universalizo el acceso de la mujer a la educacion. Ya en las décadas de los
ochenta y noventa, su acceso al trabajo se puede mencionar como una
constante. En 2010 llegd a un 60%, (BID, 2023), siendo evidente, al
observar este proceso, que existe una brecha de género, pues si se compara
el crecimiento de la tasa de poblacion econdmicamente activa femenina
PEA(F) con el crecimiento de la tasa de participacion masculina a partir
del afio 2000, hay por lo menos un 20% mas de participacién en el sector
masculino; aunque esta brecha también es salarial debido a menores
niveles educativos en el sector femenino respecto al masculino, ligado al
hecho de que las mujeres dedican un considerable nimero de horas a
actividades de cuidado no remuneradas (OIT 2022; Huepe 2023).

Y es que, a pesar de las transformaciones a partir de su insercion al
ambito laboral, la mujer, casi de manera generalizada, “debe” hacer frente
a una doble jornada laboral, pues bajo sus hombros, por aspectos
culturales, gue emanan del mandato patriarcal, como la division sexual del
trabajo, se deposita en ella la responsabilidad del trabajo doméstico no
remunerado, gestandose tacitamente, interacciones que han incidido
histéricamente, en las relaciones de género. (Desarrollo social del gobierno
de Scioli D., 2007-2015).

En un sentido diametralmente opuesto, el término de democratizacion
de las relaciones familiares fue desarrollado y estudiado a partir de la
ultima década del siglo XX; y es durante la primera década del siglo XXI,
que se vincula con los efectos de los roles de género y desigualdades en la
distribucion injusta de poder al interior de la familia, del mismo modo, a
partir de ello, se ha venido haciendo mencion, de la necesidad de la
transversalidad de la perspectiva de genero en las politicas publicas, una
cuestion que hoy por hoy, es una necesidad, puesto que a pesar de que
desde el escenario institucional se pregona que se cifien a esta postura,
parece no haber coherencia en la practica, y en algunos casos solo se hace
una simulacion, pues todo queda impreso en normativa y discurso, no asi
en la parte operativa y de intervencion; en algunos otros casos se requiere
voluntad politica, y vinculos y alianzas entre gobiernos (Jorquera, 2021),
y en algunos casos mas, que las propias mujeres al frente de puestos
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directivos se deslinden de actitudes patriarcales propias del esquema
hegemonico.

De acuerdo con Marin-Rengifo y Uribe Arango, 2017, la familia vista
desde un contexto edificante de pautas democréticas conlleva
comprometer a cada uno de los integrantes para identificarse en la
diferencia, asi como enfrentar diversas situaciones que les afecten y
produzcan tension o conflicto, posicionarse a partir del didlogo y la
negociacion, pugnando siempre por reconocer la diferencia, y asumir
“intereses individuales para los beneficios colectivos” (Marin y Uribe,
2017, p.26).

La democratizacion en la familia, como fendmeno, puede estudiarse
desde diferentes enfoques: sociodemografico, legal, politico, econémico,
social, cultural, entre otros. Visto desde el feminismo socialista, se puede
hacer una critica en torno a que la familia continle hasta nuestros dias, en
diversos contextos del pais, pautas tradicionales, asi como usos Yy
costumbres que siguen patrones del mandato patriarcal, por tanto,
vislumbran como algo natural que sean las mujeres, quienes se encarguen
del trabajo doméstico no remunerado, a pesar de haberse sumado a las filas
del ambito laboral, ya sea formal o informal, es decir, que realicen las
tareas domeésticas, la preparacion de alimentos, y se encarguen del cuidado
de los nifios, o de algin adulto o adulto mayor en situacion enfermedad.

Por tanto, es claro que a pesar de que desde 1948 el marco normativo
internacional se orienta hacia la igualdad de género y ha ido evolucionando
el respeto de los Derechos Humanos, la necesidad de que exista una
conciliacion familiar, laboral y personal, requiere, tomar en cuenta en el
disefio de politicas publicas, indicadores de bienestar de la familia, como
beneficiaria, y aterrizar en lo local para evaluar la normativa de las
empresas y establecer politicas flexibles que permitan tanto a hombres
como a mujeres, lograr una verdadera conciliacién.

Del mismo modo, que las instituciones e instancias gubernamentales y
no gubernamentales, vislumbren la situacion de que al menos el 54% de
las mujeres en Meéxico trabajaban en el 2023 en el sector informal, y que,
por ende, carecen de seguridad social, las sitla en una situacion de
vulnerabilidad, por tanto, garantizar que en las instituciones exista
transversalidad en cuanto a las relaciones de género, evitaria una doble
victimizacion de la mujer. Y si ademas informaran y sensibilizaran desde
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las instituciones educativas acerca de la importancia de la democratizacién
de relaciones al interior de la familia, seria una forma de coadyuvar en su
desarrollo personal, asi como en su autonomia.

En lo que respecta a situaciones internas a la familia, hay estudios muy
puntuales que hablan de la organizacion del tiempo, de acuerdo con datos
estadisticos que presenta el Observatorio de igualdad de Género de la
Comision Economica para América Latina y el Caribe, CEPAL, 2023, a
nivel global, reflejan una arbitraria forma de organizacion social, pues
existe una brecha entre hombres y mujeres, en la cual las mujeres pierden
oportunidades para gozar de autonomia econémica; en América Latina y
el Caribe, las mujeres ocupan el triple del tiempo que los hombres. El pais
que ocupa el primer lugar es Chile, en donde las mujeres destinan 24.7
horas y los hombres 10.8 horas; en segundo término, se encuentra México
en donde las mujeres destinan 24.2 horas y los hombres 3.9 horas.

En México, de acuerdo con el Centro de Investigacion en Politica
Publica, IMCO, 2023, el coste econdémico total del trabajo no remunerado:
labores del hogar y de cuidado, asciende a 7.2 billones de pesos, 72% lo
aportan las mujeres. El tiempo total que las mujeres mexicanas dedican al
trabajo no remunerado a la semana, es de 63% es decir a las actividades
sin remuneracién, proporcién que disminuye a 27% para los hombres, lo
cual se puede interpretar como que estos tienen mucho mas tiempo para
dedicarlo a estudiar, a realizar algin tipo de actividad fisica, o incluso
descansar, situacion que no permea en el sector femenino. Cabe sefialar
que el valor del trabajo no remunerado de Chiapas equivale a 62% de su
PIB estatal, mientras que en Campeche equivale a un 52%. Pese a estos
datos reveladores, este Centro de investigacion recalca que la participacion
de los hombres de 2003 a 2021 creci6 siete puntos porcentuales (IMCO,
2023).

De la anterior informacion se puede decir que el trabajo doméstico no
remunerado coadyuva al cumplimiento de necesidades basicas, asi como
una enorme contribucion en el cuidado de las infancias, entre otros.

Para Moreno, et al., 2018, el trabajo doméstico no remunerado, discrepa
del trabajo remunerado, ya que no se encuentra normado, por lo cual, por
algunos elementos sociales y culturales, se retoma como algo natural e
incluso es invisibilizado. Asi mismo, la clase social y el género inciden en
las representaciones sociales, experiencias, vivencias, imaginarios y
practicas asociadas con este.
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En por ello, que se puede inferir que las representaciones sociales en
torno al trabajo doméstico no remunerado se desprenden del mandato
patriarcal, el cual deposita esta carga en las mujeres, siendo una ideologia
tan afieja, como el capitalismo y se encuentra presente, e
institucionalizado y por sus caracteristicas se puede considerar parte de
una violencia simbdlica, ya que de manera sutil, ejerce violencia en la
mujer, al ser socializado a través de la familia, la escuela 0 medios de
comunicacion.

Por todo lo cual, amén del impacto que tiene en la autonomia econémica
de la mujer, lo tiene del mismo modo en su salud, o en la insatisfaccion
por no poder dedicar un tiempo para si mismas, para estudiar y/o hacer
algin tipo de actividad fisica, o simplemente tener tiempo para la
recreacion o el ocio, siendo parte de una violencia simbolica.

De acuerdo con Arrogante, 2022, citando a Bourdieu, 2000, la violencia
simbolica es una de las violencias mas invisibles y se puede considerar
como indirecta, pues no ejerce violencia fisica contra los dominados y al
no manifestarse con esa materialidad, no se entiende como tal, y es acogida
en el mundo de la narrativa.

Desde otro punto de vista tedrico, a esta forma de violencia indirecta
y/o invisible puede ser conceptualizada también como violencia
estructural, sistémica, oculta, y/o institucional, ya que converge en la
evolucion de la estructuracion social, tanto a escala macrosocial, como en
la escala micro social, es decir, que ocurren también en la intimidad de los
sistemas familiares e incluso en las interacciones entre individuos, e
implica la influencia de un ejercicio del poder y el conflicto entre dos o
mas partes entre el reparto, acceso o privacion de recursos (Galtung, 1996
en La Parray Tortosa, 2003).

En este sentido, por ejemplo, el tema de la brecha de género, en
educacion, salario, condiciones sociales, seguridad, podria bien estudiarse
desde este marco, ya que institucionalmente el mandato patriarcal se
encuentra presente, tanto en instituciones vinculadas al ambito u oferta
laboral, como en la institucion familiar, pues implica un ejercicio de poder,
que se encuentra presente en el reparto de recursos.

Por todo lo cual, si la violencia simbdlica se encuentra inmersa en la
narrativa, en la presente investigacion se pretende conocer desde el
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testimonio oral de las mujeres trabajadoras, ¢cudl es su apreciacion de la
democratizacion de las relaciones familiares y su impacto en su vida
familiar y personal?, y ¢cuales son las préacticas e interacciones presentes
en la organizacion del trabajo doméstico no remunerado, que tienen lugar
en su cotidianidad, y su impacto en la vida laboral y personal de las
mujeres?

Siendo el objetivo general:

“Identificar las formas de organizacion del trabajo no remunerado en la
cotidianidad, su relacion con la democratizacion de las relaciones
familiares y su impacto en la conciliacion con la vida familiar y personal
de mujeres que incursionan en el trabajo formal e informal del municipio
de Campeche.

Y los objetivos especificos:

Conocer la apreciacion de la mujer que incursiona en el trabajo formal
e informal en torno a la democratizacion de las relaciones familiares y su
efecto en su vida laboral y personal

Significado que brinda a la democratizacion de las relaciones
familiares, la organizacion del trabajo doméstico no remunerado y la
conciliacion entre vida laboral, familiar y personal

Metodologia

La investigacion se desarrollard desde un enfoque cualitativo, con método
fenomenoldgico hermenéutico, mediante la estrategia de estudio de caso.
Se trata de un disefio de caracter descriptivo.

El enfoque cualitativo, de acuerdo con Maxwell, 2019, se centra en
entender la vision y/o comprension de la realidad que tienen las personas
estudiadas; la misma que se configura, en contextos y procesos
relacionales. Siendo tres las caracteristicas que definen a este enfoque: ser
inductivo, se centra en informacion textual y visual, asi como en el logro
de una comprension particular, no asi en generalizaciones. El proceso de
indagacion fue el estudio de caso de tipo multiple, orientado, de acuerdo
con Duran, 2012, en laresefia y en el analisis puntual, metddico y reflexivo
centrado en un hecho de naturaleza general estudiado en un nimero de
casos para una observacion intensiva.
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El método empleado en el presente estudio es fenomenoldgico
hermenéutico, el cual focaliza la descripcién e interpretacion de la
configuracién de la experiencia vivida y el significado y simbolismo que
guarda dicha experiencia (Fuster, 2019).

El disefio de investigacion es de tipo descriptivo.

El abordaje tedrico que se empleard en la presente investigacion, es la
violencia simbdlica de Pierre Bourdieu que implica el tipo de violencia
casi imperceptible, que ejerce el Estado por medio de sistemas
académicos, politicos, sociales y culturales, los cuales a traves del habitus,
entendiendo este, como esquemas que generan practicas sociales
imperceptibles e invisibilizadas, que perpettan el dominio y el poder ya
que se transmiten, interiorizan y se reproducen en la realidad relacional
(Bourdieu y Paseron, 1996 en Pefia, 2009).

El feminismo sociolégico estudia como en las estructuras sociales,
culturales e institucionales perpettan la desigualdad entre hombres y
mujeres, su estudio abarca aspectos materiales y simbdlicos, por lo cual
interpreta aspectos no visibilizados del poder hegemonico de los hombres
con respecto a las mujeres. (Cobo, 2022).

La muestra fue de tipo intencional, en donde participaron en el estudio
7 mujeres, con edad entre 28 y 60 afios, tomando como criterio de
inclusidn, estar inserta en algun tipo de actividad laboral de tipo formal o
informal, con relacion de pareja independientemente de su estado civil y
que tuviera hijos. Es importante recalcar que se les solicitd el
consentimiento para participar en esta investigacion en la cual se
cambiaron los nombres, con el proposito de respetar su anonimato.

Los metodos de recoleccion de informacion fueron a través de las
entrevistas a profundidad, realizada con una guia de entrevista centrada en
explorar las experiencias en torno a la posible 0 no democratizacion en las
relaciones familiares: tiempo dedicado a la jornada laboral, organizacién
del tiempo en el trabajo domestico no remunerado y de la reparticion de
las tareas realizadas entre los miembros de la familia, asi como tiempo
dedicado a los hijos, recreacion y/o autocuidado, redes de apoyo, etc.

El método para sistematizar la informacion se hizo de manera manual:
transcripcion, familiarizacion de datos, identificacion de categorias,
creacion de subcategorias, analisis y comparacion de categorias y de
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contenido, resultando tres categorias: Signos de Cambio,
pseudotransformaciones y hogares tradicionales, asi como sus
subcategorias, como se observa a continuacion, en la figura 1:

Figura 1
Categorias y subcategorias
4 ™
Categoria 1 * Participacion masculina, apoyo estructural, toma de
. i decisiones compartida, socializacion igualitaria y
Signos de cambio cambio generacional de valores
\ /
-\
F . . . . ‘\
) * Pobre participacion masculina, apoyo
Categoria 2 circunstancial, toma de dicisiones consultiva,
Pseudo Transformaciones socializacion discursiva igualitaria, posible
transicion generacional de valores.
\_ S/
+ Participacion femenina y masculina basada en la
Categoria 3 division sexual de trabajo; Patrones y pautas que
S reflejan las representaciones sociales de la mujer
Hogares tradicionales » Herencia mtergeneracional de roles a través del
proceso de socializacion. Y.

.
Fuente: Elaboracion propia (2024).

Resultados

a) Contexto: situacion sociodemografica, condicién laboral de las
mujeres y aportacion economica femenina en el gasto del sistema
familiar.

De los datos sociodemograficos se observa que el rango de edad de las
7 mujeres participantes fue de (28 a 60 afios) siendo el promedio 50 afios.
Seis de las siete entrevistadas eran casadas y una en union libre. En cuanto
al modelo de familia: Dos eran extensas, una reconstituida y cuatro
nucleares. Dos mujeres tenian estudios de primaria, una de prepa trunca,
dos con preparatoria concluida, una con carrera profesional trunca, y una
mas con licenciatura. En cuanto al numero de hijos: una contaba con uno,
cuatro contaban con dos hijos, una contaba con tres y una con cinco. El
ciclo vital de estas familias estaba constituido por dos familias con hijos
mayores; en uno de estos dos casos, incluso, se trataba de hijos casados y
con nietos. Cuatro familias contaban con hijos adolescentes y jovenes,
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solamente en un caso, era una familia con hijos pequefios. En seis casos,
los hijos eran estudiantes, solo en una familia los hijos trabajaban.

Cuadro 1

Tipo de trabajo, nimero de hijos y porcentaje de aportacion de la mujer en el ingreso

familiar.

Porcentaje de aportacion
Mujeres en Trabajo Formal

Mujeres en Trabajo Informal

MAUK. Entrevista 03/06/23 (intendente)
con tres hijos estudiantes

Yo aporto el 100% del gasto familiar

Cuando trabajaba, mi esposo aportaba
$300 pesos a la semana; mis hijos van a la
primaria, secundariay preparatoria, tengo
que trabajar para mantenerlos 1:196 y
1:309

LGS. Entrevista 07/06/23 (secretaria)
Dos hijos menores en etapa escolar

Aporto el 30% del gasto 1:108

GFM. Entrevista 12/06/23 (secretaria)
Dos hijas: una en preparatoriay otra hija en
primaria.

Aporto el 40% del gasto y mi pareja el 60%
1:y1:319

RGPM. Entrevista 14/06/2024 (Aux.
administrativa)

Con un hijo y nietos. La entrevistada evitd
hablar del gasto que aporta, desplazando el
foco en otros aspectos

JPV. Entrevista 05/06/23 (trabajadora
doméstica) con dos hijos mayores que
son estudiantes.

Yo aporto el 90% del ingreso, mi esposo
no tiene trabajo 1:159

KFBR. Entrevista 10/06/23 (venta de
ropa en su casa). Con cinco hijos
mayores y nietos. Una hija trabaja y
otros son estudiantes.

Mi esposo se jubilo y yo trabajo para
complementar el gasto 1: y 1:284

EH. Entrevista 14/06/2023 (venta de
cosméticos en linea). Con dos hijos
estudiantes.

Gano $1000 pesos a la semana.
Complemento el salario con el de mi
esposo, quien tiene incapacidad por un
accidente de trabajo 1:y 1:245.

Elaboraci6n propia obtenida del trabajo de campo (2024)
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En cuanto al trabajo realizado por estas mujeres, cuatro contaban con
un trabajo formal, y tres desempefiaban su trabajo de manera informal,
como se observa en el cuadro 1.

Es necesario comentar que, como se observa en el cuadro 1, en los
casos, de quienes proveian el mayor porcentaje de su ingreso para aportarlo
al gasto del hogar, eran de dos mujeres: una que trabaja en la formalidad
(MAUK. Entrevista 03/06/23), y otra en la informalidad, (JPV. Entrevista
05/06/23), en ambos casos tenian hijos. La mujer que desempefiaba trabajo
informal se dedicaba al trabajo domeéstico remunerado y aportaba el 90%
de su salario para el gasto de la casa, su escolaridad preparatoria y el
trabajo que desempefiaba su esposo era de electricista, sus hijos eran dos
jovenes estudiantes. El segundo caso, era una mujer que se desempefiaba
en el trabajo formal como intendente, su escolaridad era la primaria, el
gasto aportado de su ingreso al gasto de la casa era el 100% y su esposo se
desempefiaba como mecanico. Sus tres hijos eran: dos adolescentes y un
nifio, los tres eran estudiantes, de prepa, secundaria y primaria. En los
cuatro casos restantes, tanto del trabajo formal como informal, las mujeres
aportan un porcentaje al gasto de la casa, complementando la aportacion
que hacia su pareja. Por lo cual, en ciertos casos se muestra la presencia de
violencia estructural, recargada en la precarizacién de empleo y salario, asi
como de desempleo o subempleo, del mismo modo, se observa la presencia
de violencia simbdlica, ya que en algunos casos la mujer, con empleo
laboral o informal, lleva el peso del gasto a cuestas, asi como el peso del
trabajo doméstico no remunerado.

b) Conciliacién laboral y familiar: trayectoria vital y organizacion del
trabajo doméstico no remunerado.

En la légica que puede aplicarse a la heterogeneidad de formas de
organizacion familiar que resultaron de estas siete entrevistas, es posible
hacerlo pensando en hacer diferencias entre quienes cuentan con trabajo
formal e informal para darnos idea, cual de los dos grupos tiene mayor
problematica en la organizacion de su tiempo.

También podriamos hacer una comparativa tomando como referencia
el ciclo vital en que se encuentran las familias. En el caso de las mujeres
participantes, son parte de familias con hijos pequefios y familias con hijos
adolescentes y jovenes.
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Una tercera forma de explorar es pensando en el estilo que tienen las
familias, ya sea de trabajo formal e informal de organizacion del trabajo
domeéstico no remunerado, para observar el grado de democratizacion
familiar.

Del mismo modo, observar ciertas caracteristicas que las participantes
observan que pueden ser una manifestacion de la internalizacion tanto del
proceso de socializacion recibido, como a las experiencias cotidianas de
su entorno familiar, el cual, de acuerdo con Bourdieu (1988), es
conceptualizado como habitus. Del mismo modo, a las labores
desempefiadas en su trabajo y su inferencia en la conciliacion, se puede
observar a grandes rasgos en el siguiente cuadro:

Con respecto al cuadro 2, se observa que las mujeres con trabajo formal,
ademas de contar con seguridad social, tienen ciertas consideraciones en
sus trabajos, pero ello no implica, que esto apoye y/o abone en la
conciliacion familiar y personal, en ese sentido, se extraen dos comentarios
en donde dos de las participantes, con trabajo formal, reconocen seguir una
doble jornada laboral:

Por las mafianas me dedico a las labores domésticas del hogar y por
las tardes a mi empleo que tengo fuera de casa. 1:271. LGS. Entrevista
07/06/23

A partir de las cinco que llego, ya me dedico a hacer las cosas de mi
casa, estamos hablando de un horario sobre las cosas del hogar de cinco
a seis horas diarias. 1:131. GFM. Entrevista 12/06/23.

En el caso de las mujeres con un trabajo informal que son desempefiados
en casa, aungue no tengan que checar tarjeta o seguir una normativa, y
aparentemente cuenten con mayor flexibilidad, requieren, de acuerdo con
sus testimonios orales, de implementar diferentes estrategias para poder
salir adelante en la organizacién del trabajo doméstico no remunerado, el
cual integra trabajo domestico, preparacion de alimentos y cuidado de los
hijos.
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Cuadro 2

Relacion entre el trabajo realizado por las mujeres y la conciliacién familiar y personal

Mujeres con trabajo formal

Mujeres con trabajo informal

MAUK. Entrevista 03/06/23 (Intendente)

A veces en el trabajo me dan permiso y a veces no,
depende el patrén que tenga 1:220

LGS. Entrevista 07/06/23 (secretaria)

Mi jornada laboral dura nueve horas 1:318
En la empresa que yo trabajo los permisos me son
otorgados 1:279

GFM. Entrevista 12/06/23 (secretaria)

Trabajo ocho horas diarias, entro a trabajar a las
ocho de la mafana y salgo a las cuatro de la tarde
1:323

RGPM. Entrevista
administrativa).
Durante la entrevista no habl6 nunca de su trabajo,
evitaba hablar de este, ademés durante dicho lapso,
el entrevistador ~ observé que estaba saturada
atendiendo varias cosas a lavez.  La entrevista se
realiz6 en su casa y las labores que desempefiaba
eran ac tividades del trabajo doméstico no
remunerado.

14/06/2024

(Auxiliar.

JPV. Entrevista 05/06/23 (Trabajadora doméstica)
Tampoco tengo horario de jornada de trabajo1:159;
puedo estar aqui o al lado con mi prima pues ademas
de limpiar su casa, me dedico a cuidarla y hacerle su
comida apoyarla en diferentes momentos, en eso es
en lo que gano mi dinero 1:160 y 1:183

KFBR. Entrevista 10/06/23 (Venta de ropa en su
casa)

Tiene afios que me dedico a vender ropa en mi casa y
la gente ya me conoce y pues asi es como vendo y aqu
en mi colonia 1:321

Si me ha pasado que se me hace tarde y mis hijos
estan por venir de la escuela y no he hecho la comida
1:313

EH. Entrevista 14 /06/2023 (venta de cosméticos en
linea)

Me tengo que organizar muy bien para que metiempo
en la semana, yo acostumbro a planear lo que har é
durante la semana 1:322

Para hacer entrega de mis productos tardo una hora'
un tiempo mas en lo que explico para que sirven los
productos que vendo 1:252

El tiempo que le dedico a las redes socials es un pocc
mas, porque yo vendo a través del internet, tengo que
estar pendiente por si recibo algin mensaje
preguntado por alguna compra 1:258

Fuente: Elaboracion propia obtenida del trabajo de campo (2024)

Es importante sefialar que de acuerdo con la sistematizacion de la
informacion surgieron tres categorias: 1.- Signos de cambio; 2.- Seudo
transformaciones y 3.- Hogares tradicionales, los cuales pueden
englobarse en el grupo denominado “Estrategias de organizacion del
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trabajo no remunerado”, todo lo cual se ilustran a través de tres casos,
en donde se describe la sinergia que promueve o no, la democratizacion de
las relaciones familiares, como se observa en el cuadro 3.

Cuadro 3
Estrategias de organizacion del trabajo no remunerado

Categorias/Familias

Cadigos 1.-Signos de 2.-Pseudo 3.-Hogares
cambio Transformacion Tradicionales
Entrevistada EH. Entrevista KFBR. Entrevista JPV. Entrevista
Escolaridad 14 /06/2023 10/06/23 05/06/23
(Carrera trunca) (Secundaria) (Preparatoria)
Tipo de trabajo Informal Informal Informal
Ingreso que aporta 40% 30% 90%
al gasto
Actividades que Estar pendiente Tiene afios que me No solo limpio la
realizan en su por si recibo dedico a vender casademiprimay
trabajo asalariado algin  mensaje ropa en casa la cuido, limpio en
informal preguntando por 1:321 tres casas mas.
alguna compra” 1:192
1:258
Entrega de
productos 1:252
Actividades del Compro viveres, Compro los viveres Compro los
TDnR que realizay hago las comidas, 1:59, hago las viveres, 1:185
tiempo que dedicaa trato de dividir comidas 1:232, lavo preparo las

ello

Actividades TDnR*
que realiza su pareja
y el tiempo que
destina.

las tareas y que
los nifios
aprendan a
ayudarnos 1:264
Cuando me toca
lavar ropa, mi
hijo la enjuaga o
me apoya mi
esposo 1:241

4 horas

Se reparten
tareas; apoya en
lo que puede
porque estd
convaleciente:
lava trastes,
ayuda a enjuagar
y doblar la ropa,

la ropa de cuatro y

hasta la de sus
nietos.1:304
Atiendo a mis nietos
1:234 'y  pago
servicios

8 horas

Cuando hay muchas
cosas que hacer, mi
esposo me ayuda a
lavar la ropa 1:230

Si hay alguna falla
en el auto, él se
encarga de

comidas, hago el
aseo de la casa,
1:11 lavo y doblo
la ropa,1:13 Seis
horas

Cuando lava los
trastes 10 minutos
1:32
Lleva a mi hija a
tomar el camién
1:33

40 minutos
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Cadigos

Categorias/Familias

1.-Signos de
cambio

2.-Pseudo
Transformacion

3.-Hogares
Tradicionales

TDnR* que realizan
sus hijos

Practicas de
Autocuidado

Recreacion

Red de apoyo

90

1:105 cuida las
plantas del jardin,
1:189

Una por
semana revisa
libretas y mochila
de los hijos 1:91
Si se descompone
algo en casa, él lo
arregla o busca a
alguien que lo
haga 1:86

Hace una lectura
con los nifios
antes de
dormirl:256

2 horas 0 mas
Cuando hace falta
algo, mi hijo va a
la tienda 1:81
Limpian su cuarto
y les reparte
tareas 1:264
Lavan sus
uniformes 1:93

vez

Ahora no realiz6
ninguna
actividad, antes
salfa a correr una
hora

Me gusta que me

hagan pedicura
1:255

Leemos todos
juntos treinta

minutos, 15 por
las mafianas y 15
por las noches y
lo comentamos
1:256

Su grupo
religioso

atenderla 1:232
1 hora

Si hace falta algo,
manda a sus hijos a
la tienda 1:56

Mi hijo menor barre
la casa 1:63

A veces mi hija la
mediana me ayuda a
hacer el desayuno o
la cena 1:26
Desierto

Desierto

No tiene

A veces me ayuda
mi hijo haciendo el
desayuno

Nada mas tomo mi
medicamento de la

presion, en
realidad ni un
cuidado mas
1:307

Paseo con mis

hijos, mayormente
los viernes 1:26

Mi  sobrino
apoya

me



Categorias/Familias
Cadigos 1.-Signos de 2.-Pseudo 3.-Hogares
cambio Transformacion Tradicionales
Representaciones Siempre digo ami  Mis hijos tienen sus A mi no me gusta
sociales de la mujer  hijo varon que el deberes cada quien que nadie lo haga,
hecho de que sea tiene asignadas sus porque nadie lo
hombre, no quiere tareas en el hogar hace como yo
decir que no 1.229 1:171
pueda hacer algo
en casa 1:269
Cuidado haciaotros A mi esposo lo El tiempo que les Cuida a su prima

acaban de operar, dedico a mis nietos con artritis
y me encargo de es la mayor parte reumatoide. 1:306
ayudarlo a deldia1:69

bafarse, y tomo
una hora para
lavar su herida
1:245

Nota: Trabajo doméstico no remunerado (TDnR)*

Elaboracion propia obtenida del trabajo de campo (2024)

Como se aprecia en el cuadro 3, el andamiaje discursivo conduce a
observar tres formas de organizacion, a la primera categoria denominada
“signos de cambio” se ilustra con el caso de E.H. (Entrevistal4 /06/2023)
siendo una mujer joven, con escolaridad de estudios superiores, quien a
través de su discurso, manifiesta una claridad en cuanto la necesidad de
conciliar el trabajo, con la vida familiar y personal, a partir de la
participacion masculina y en la organizacion de las tareas entre todos los
miembros, en la comunicacion que se advierte en las responsabilidades que
cada uno tiene, y pese a atravesar una situacion de crisis por la
convalecencia de su pareja, se observa como a través del proceso de
socializacion, ambos cényuges dan muestra a sus hijos de que todos tienen
que participar en el trabajo doméstico no remunerado (TDnR), pese
incluso, a estar convaleciente, generando una socializacion igualitaria y un
cambio generacional de valores.

La segunda categoria, denominada ‘Pseudo transformacion”, es
ilustrada por el caso de KFBR. (Entrevista 10/06/23), mujer de edad
intermedia, con estudios de secundaria, quien realiza un trabajo informal
y en su testimonio oral, dice contribuir al gasto familiar, pues su pareja es
una persona jubilada, en su narrativa enfatiza como todos en casa tienen
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asignadas tareas domésticas y que todos colaboran, no obstante, en su
narrativa se advierten contrasentidos ya que ella se responsabiliza de las
labores domesticas mas pesadas y las que ocupan mas tiempo, como son
la elaboracion de comidas, el lavado de ropa, que en su caso incluye la de
cuatro adultos y de tres nifios, que son sus nietos, en quienes argumenta,
invierte la mayor parte de su tiempo en su cuidado. No teniendo
disposicion de tiempo, para acciones encaminadas a su autocuidado al ocio
0 recreacion, lo cual enfatiza que la ambigliedad sefialada, legitima la
desigualdad bajo la narrativa de igualdad.

En el tercer caso, la categoria denominada como “tradicional” se
encuentra ilustrada a través del caso de JPV. (Entrevista 05/06/23), mujer
madura con estudios de preparatoria, con trabajo informal, que realiza
labores domésticas en tres casas y cuida de una persona enferma, como
parte de su trabajo. En el andlisis de su narrativa se encuentran una serie
de contradicciones: dice que sus hijos la ayudan, pero en adelante,
menciona que todo lo hace ella; habla de que sus hijos la apoyan en el aseo
de su casa, sin embargo, luego dice que no le gusta como lo hacen ellos,
que ella es quien prefiere hacerlo. Dice que el esposo le apoya diez
minutos, en el lavado de trastes, y cuando se le pregunta si hay algin
conflicto cuando no lo hace, ella dice que no hay problema que no lo haga
porque ella pide permiso en su trabajo y la dejan salir para hacerlo ella,
cuando es necesario. Observandose en las experiencias descritas, una
interiorizacion de dominacion, una naturalizacion del sacrificio, una
desigualdad vivida como normalidad, que se traduce en violencia
simbolica.

Haciendo un analisis del discurso del resto de las participantes, se
encuentran multiples contradicciones, puesto que afirman que existe un
equilibrio en la asignacion de tareas de casa con respecto al (TDnR), no
obstante, por momentos, contestan olvidando una especie de pose,
simulacion, o negacion, y sale a flote la realidad, y en esta, siguen siendo
ellas quienes dedican mas tiempo y mas esfuerzo, a las labores domésticas
y en algunos casos, incluso, asignan esa responsabilidad en su madre. En
dos casos, las mujeres, estan convencidas de que el trabajo doméstico es
su obligacidn, y asi se organizan las tareas al interior del hogar. En ese
sentido, uno de los codigos que se engloba en la “familia o categoria”
tradicional, es el de seguir patrones que reflejan las “representaciones
sociales de la mujer” las cuales han internalizado en sus habitus, de donde
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se extraen los siguientes testimonios orales de seis de las participantes:

El cansancio me vence y me duermo 1:29,
A veces yo tomo la decision y mi familia est4 de acuerdo 1:29

Mi esposo solo se dedica al trabajo, y mi hijo solo se dedica a
estudiar 1:32

Cuando yo llego, yo lo hago, porque sé que es mi obligacion
hacerlo 1:210

Ya estoy acostumbrada en hacerlo yo sola 1:214
El me ayuda con los nifios, cuando a mi no me da tiempo 1:125

Con respecto al tiempo y esfuerzo que dedican las mujeres con respecto
a los hombres en sacar adelante las tareas del trabajo doméstico no
remunerado (TDnR), sigue habiendo afios luz de diferencia entre unos y
otros, como se observa en el cuadro 5:

Cuadro 5
Distribucién de trabajo doméstico no remunerado en la pareja y tipo de categoria.

Mujeres Pareja Descripcion de Categoria
JPV (Entrevista 05/06/23)  Cuando lava trastes 10 Tradicional

minutos 1:32 Hijos mayores
Invierto cuatro horas en el  Todos los dias, mi esposo  Trabajo informal
trabajo domésticoencasa. lleva a mi hija al Trabajadora doméstica
1.3 mercado a agarrar Limpiaen 3 casas y cuida a
Para lavar ropa yo lo camion. un enfermo.

hagol:13

Ellos ya estan grandes, yo
no superviso nada, solo
superviso que coman, que
tengan buena alimentacion
eso es todo 1:20

Yo soy la que mas trabajo
en la casa 1:191

Ella ocupa por lo menos

Tomando en cuenta los
10 minutos de lavado de
trastes e hipotetizando
que los lava después de
cada comida seria media
hora.

El tiempo aproximado
que ocupa en llevar al
camién a su hija al
autobus serfa de media

La pareja es electricistay no
tiene trabajo.

Ella destina el 90%
gasto de la casa.
Ellainvierte en el (TDnR) el
16.66% del tiempo del dia
El invierte en (TDnR) el
4.16% del tiempo del dia

del

No se clarifica cuanto
tiempo dedican al (TDnR)*
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Mujeres Pareja Descripcion de Categoria
cuatro horas al dia en hora.
(TDnR)* Ocupa una hora al dia en
(TDnR)*
MAUK Pareja Tradicional
(Entrevista
12/06/23) Mi esposo es el que se Tres hijos de 12, 14 y 16

En comprar los alimentos
me llevo una hora o dos
horas. 1:45

Me llev6 una hora cocinar
la comida. 1:201

En mi casa barro, trapeo,
cocino en dos horas. 1:202

Por las noches, antes de ir
a dormir dos horas hacen
sus tareas y les reviso 1:51

Dedica por lo menos 5
horas al dia en el (TDnR)*

KFBR
(Entrevista
12/06/23)

En la comida, cuando no se
encuentre mi esposo  Si
tardo unas 4 horas 1:223

Yo realizo las compras del
super, me tardo tiempo
regular como dos horas
comprando 1:59

El tiempo que les dedico a
mis nietos es la mayor
parte del dia.1:69

Dedica 6 horas al dia al
(TDnR)*
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encarga si se echa a
perder algo 1:204

Cuando hay necesidad de
salir mi marido lleva a
mis hijos, a veces los

alcanza a la escuela
1:209
Cuando él puede me
ayuda  cuando me
enfermo
1:215
Sélo apoya en

situaciones emergentes:
Cuando se descompone
algo, cuando ella tiene
que salir o cuando ella
esta enferma.

Pareja

Cuando hay muchas
cosas que hacer, mi
esposo me ayuda a lavar
ropa 1:230

Si es alguna falla del
coche mi esposo es el que
se encarga 1:232

En cuanto al
mantenimiento de la
casa, es por parte de mi
esposo porque él tiene un
poco de conocimiento de
algunas cosas 1:232
Dedica 2 horas al dia al
(TDnR)

afios

Trabajo formal

Intendente

La pareja es mecanico y no
aporta dinero al gasto

Ella destina el 100% de su
salario al gasto de la casa.

Ella invierte el 20.83 % del
tiempo del dia en (TDnR)*

El  solamente invierte
tiempo en el (TDnR) en
situaciones emergentes, al
igual que sus hijos.

Pseudo Transformacién

Cinco hijos: Una trabaja y
cuatro son estudiantes, los
dos menores de
preparatoria.

Trabajo informal
Venta de ropa en su casa

Su esposo es jubilado

Ella destina dinero para
complementar el gasto.

Ella invierte alrededor de
25% de su tiempo en el
(TDnR)*, pero a ello se
suma el cuidado de sus



Mujeres Pareja Descripcion de Categoria

nietos. (que es todo el dia e
indeterminado)
El invierte el 8.3% del
tiempo en apoyo del
cuidado de los nifios
mientras ella realiza las
tareas domesticas.

EH. Pareja Signos de cambio

Entrevista 14 /06/2023 Dobla lacama, me ayuda Dos hijos de 14 y 10 afios

A la comida le dedico una
hora 1:237

En las compras del super
me llevo dos horas

Me levanto a las 5.00 am
para preparar el desayuno
y su lunch para que coman
en la escuela. 1:239

Todos nos vamos rotando
los quehaceres 1;324
Tratamos de dividirnos a
las tareas y que los nifios
aprendan a ayudarnos con
tareas 1:264

Dedica alrededor
horas en el (TDnR)*

de 5

LGS

Entrevista 07/06/23

El tiempo por dia que le
dedico a la compra vy
preparacion de los
alimentos yo lo hago en
cuatro horas. 1:110

En la limpieza en lo que es
barrer es diario, lo que es
trapear es un dia si, un dia
no, sacudir lo hago cada
tercer dia 1.111

Mi madre nunca trabajo
ella se dedicé a sus hijos y

en lo que puede tomando
en cuenta que el anda en
muletas, mayormente
tarda de treinta minutos
en hacer las tareas 1:259

En cuanto es a los hijos
mi pareja se encarga de
revisar tareas 1:325

Mi esposo juega con los
nifios mayormente con el
pequefio 1:261

Dedica 3
(TDnR)*

horas en

Pareja

En caso de ferreteria o
jardineria mi esposo se
hace cargo de esa parte,
en caso de cuando algo
se echa a perder en la
casa de eso se encarga
mi esposo 1:114

Mi esposo es quien ayuda
a los nifios en cuestion de
hacer tareas 1:125

Red de apoyo

En caso del cuidado

Trabajo informal

Venta de cosméticos en
linea

Su esposo se encuentra en
incapacidad por accidente
Ella complementa el gasto
de la casa

Ella invierte alrededor de
20.83% de su tiempo al
(TDnR)*

El invierte el 12.5% al
(TDNnR)* pues se encuentra
incapacitado.

Seudo transformacion

Dos hijos pequefios.
Trabajo formal (secretaria)
Ella complementa el gasto
de la casa: su esposo aporta
el 70% del gasto y ella 30%

Ella invierte 4 horas en el
(TDnR)*. Su  esposo
alrededor de 2 horas, no
obstante, en este caso, quien
se encarga del cuidado de
los hijos (recibirlos de la
escuela, darles de comer,
bafiarlos, etc., es su mama).
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Mujeres

Pareja

Descripcion de Categoria

a la labor domestico de
ella 1:278

GFM

Entrevista 12/06/23

A partir de las cinco que
llego ya me dedico hacer
las cosas de mi casa,
estamos hablando de un
horario sobre las cosas del
hogar de cinco a seis horas
diarias 1:131

El tiempo que dedico hacer
de comer es en una hora u
hora media 1:132

Cuando se termina de
comer cada quien lava sus
trastes 1:138

Los fines de semana nos
dedicamos a hacer
limpieza general 1:140

Los lunes en la tarde o
cuando tenga tiempo, lavo
mi ropa y la de mi pareja.
1:144

Sélo plancho los uniformes
de mi hija menor. 1:146
RGPM

Entrevista 14/06/2024

Ocupa mucho tiempo para
realizar la compra de sus

personal de mis hijos, yo
no los veo solo los fines
de semana porque de
lunes a viernes los cuida
mi mama 1:121

Pareja
Mi pareja sabe componer
algunas cosas, cambiar
algun tubo, o tubo de gas
1:148

Red de apoyo: hija
Mi hija pasa la escoba en
su cuarto o en la sala
dependiendo de c6mo
este de polvo 1:141

Mi hija lava su ropa y la
de su hermanita 1:143

Terminado de lavar su
ropa, ellas la doblan.
1:145

Pareja

Mi esposo si ayuda en
ocasiones con la limpieza
1:30

No obstante, en una frase
ella relata que su madre
nunca trabajo, pudiéndose
interpretar en ella el valor
que le brinda al (TDnR) y
posiblemente al apoyo que
brinda su madre con el
cuidado de sus hijos.

Pseudo transformacion
Trabajo Formal (secretaria)
2 hijos: 16 y 6 afios.

Complementa el gasto del
hogar, su esposo aporta 60%
ella 40%

Ella dedica alrededor de 4
horas al dia al (TDnR)*. Su
hija mayor alrededor de 3
horas diarias. Sin embargo,
su pareja s6lo invierte
tiempo cuando hay alguna
tarea emergente.

Tradicional
Trabajo formal:
administrativo

Auxiliar

Tres hijos mayores y nietos
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Mujeres

Pareja

Descripcion de Categoria

alimentos. 1:115

A veces también influye mi
opinién 1

No estipula cuanto tiempo
dedica a cada tarea, no
obstante, dijo que el mayor
tiempo en casa lo dedica al
(TDNR)* y al cuidado de
sus nietos.

En cuanto, a |las
actividades que requeria
fuerza, arreglar algo de
la casa o componer el
carro, su esposo ve todas
esas actividades 1:326

Red de apoyo

Mi hija la mediana es
quien lava los trastes
1:15

En este caso, se aprecia que
la decision hasta para elegir
qué comida se va a hacer, la
hacen el esposo y los hijos.

Ella se limita a hacer lo que
le piden.

Fuente: Elaboracion propia obtenida del trabajo de campo (2024)

Como se observa en el cuadro No. 5, sélo en un caso, se puede decir
que existe la democratizacién familiar, ya que todos colaboran y existe una
reparticion de tareas. En dos casos hay pseudo transformacion, porque
sigue habiendo un desequilibrio entre el tiempo destinado por la mujer con
respecto a su pareja y/o sus hijos. En uno de estos casos, se aprecia como
para una de las participantes el (TDnR)* es una actividad invisibilizada o
poco apreciada, ya que a pesar de que su red de apoyo, en este caso su
madre, se encarga del cuidado de sus hijos durante una buena parte del dia,
en su narrativa se aprecia, desdén al decir que su madre nunca trabajé, pues
se dedico al (TDnR)*. En tres casos se puede hablar de una postura
tradicional de las mujeres con respecto al trabajo doméstico no
remunerado.

A través de los resultados anteriores podemos Identificar e interpretar
las formas de organizacion del trabajo no remunerado en la cotidianidad,
su relacion con la democratizacion de las relaciones familiares y su
impacto en la conciliacion con la vida familiar y personal de mujeres que
incursionan en el trabajo formal e informal del municipio de Campeche,
puesto que nos brinda posibilidad de interpretar el sentido por el cual
trabajan, la forma de organizacion cotidiana, ademas de poder vislumbrar
el grado de democratizacion que existe al interior de sus hogares.

En cuanto a conocer la apreciacion de la mujer que incursiona en el
trabajo formal e informal en torno a la democratizacion de las relaciones
familiares y su efecto en su vida laboral y personal, parece, de acuerdo a
sus testimonios orales, que aun para muchas de ellas, independientemente
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de su escolaridad, es un asunto lejano, imposible, pues incluso hablan de
que el (TDnR) “es su obligacion”.

Se aprecia que el mandato patriarcal esta presente y el significado que
estas mujeres brindan a la democratizacién de las relaciones familiares, a
la organizacion del (TDnR) y la conciliacion entre vida laboral, familiar y
personal, pues como se observl, para muchas de ellas es un discurso
conocido, una especie de cliché, que estd presente solo en su narrativa,
pero muy lejano a lo que es su realidad; una de las participantes, con un
buen puesto en una institucion de salud, sefialaba que las decisiones,
incluyendo la de qué era lo que comerian al dia siguiente, estaba a cargo
de su esposo e hijos, y que, a veces, “también le hacian caso a ella”,
finalmente cuando se le preguntd por tiempo de ocio o recreacion, contestd
que era tanto su cansancio, que al prender la television para ver alguna
serie, se quedaba dormida, porque acudia a su trabajo formal, y llegaba a
casa a realizar el (TDnR), asi como a cuidar a sus nietos, situacion que
refleja como esta interiorizado la legitimacion de la desigualdad al interior
de estos hogares, y la reflexidn de qué hacer para que esa desigualdad no
se perpetle a través de su principios que generan la continuidad de
patrones estructurales que reproducen las representaciones sociales y la
violencia estructural y simbdlica, incluso desmontando muchos conceptos
gue muestran un optimismo acritico como seria la democratizacion
familiar y el de la conciliacion cuando no existe de fondo aspectos sociales
que los soporten.

Discusion

En la investigacion de Cortés-Franch y Artacoz, 2021, cuyo titulo es
“Desigualdades de género relacionadas con la flexibilidad laboral”
argumentan que esta flexibilidad las empresas las hacen para la facilitar a
la mujer en hacer su doble jornada laboral y a la labor de cuidado, pero
comentan que el efecto es devastador en cuestion de género, porque al
tener horario flexible y estar en casa, tienen una mayor carga de (TDnR),
siendo un resultado concordante con nuestra investigacion, en donde las
entrevistadas con trabajo formal contestaron que contaban con flexibilidad
en el horario, cuando tenian que cumplir con algun asunto emergente. Las
autoras mencionadas, sefialan que, a mayor flexibilidad, mayor
inseguridad laboral, y que, a pesar de que no se han hecho estudios serios
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acerca de la correlacion de flexibilidad laboral con salud y bienestar de
manera separada de hombres y mujeres, ellas cuentan con la hipotesis de
que puede tener un impacto negativo en las mujeres por la sobrecarga.

Por otro lado, Galvez y Tirado, 2020, en su investigacion: Dilemas
ideologicos y vida cotidiana: Una mirada cualitativa sobre las mujeres que
teletrabajan en Espania, se estudian algunas de las tensiones que las mujeres
enfrentan, directamente relacionadas con el marco ideoldgico al que
llamaron  “flexi-patriarcado”. En  sus resultados encontraron
contradicciones en donde las mujeres a pesar de trabajar desde casa,
encierra en el fondo una situacion que esconde precariedad. EIl segundo
dilema lo llamaron reclusion vs. empoderamiento en donde a pesar de
parecer que desde un trabajo virtual se posee mayor autonomia, la
contradiccion que encierra es que la mujer desde esa posicion asume tareas
de cuidado, continuando patrones de género que son asignados desde el
mandato patriarcal. El tercer dilema encierra para estas trabajadoras que
trabajan desde lo virtual, a perder promociones que las colocan en
escenarios mas reales. En ese sentido, a pesar de situar su investigacion
con trabajadoras formales en un &mbito telematico, las contradicciones que
enfrentan implican escenarios que también las trabajadoras de Campeche,
Campeche sean del ambito formal o informal afrontan dilemas similares,
a pesar de realizar actividades diferentes: precariedad, seudo
empoderamiento, y dar continuidad a las tareas de cuidado. Lo cual explica
Lagarde, (2022, p. 16) cuando dice que “las mujeres viven el amor como
un mandato”, en donde de acuerdo con la cultura patriarcal la mujer “debe
amar” a costa de vivir para el otro, de perderse en el otro, de pasar por
encima incluso, de sus propias necesidades; pudiendo atravesar su propia
identidad, y las empresas capitalizan dicho mandato, fraccionando
horarios, haciendo “supuestamente” mas sencilla su labor, en ese sentido,
el trabajo telematico, y otros como el del servicio doméstico, ahorran al
empleador, en el primer caso, gastos de luz, en el segundo caso, incumplir
con los horarios, ya que pueden, en casos emergentes, solicitar que se
queden mas tiempo, con la misma paga.

En el trabajo realizado en Costa Rica por Zufiga, 2022, denominado
“Estrategias de las mujeres-madres para gestionar el trabajo doméstico y
de cuidado e incorporarse en las actividades remuneradas de la comunidad
San Blas del General, 2022” hace mencion que las mujeres participantes
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que eran madres, no lograron identificarse con la expresion “trabajo
cuidado”, ya que lo vincularon de forma expedita con la situacion de ser
madres ya que este hecho, de acuerdo a su experiencia, trastoca su
existencia pues a partir de ello, viven para sus hijos. En ese sentido, en
nuestra investigacion, a pesar de no haber un cédigo que relacione cuidado
con la maternidad, todas las mujeres que participaron, trabajaran de
manera formal o informal, organizaban las actividades del (TDnR) en
torno a su familia, y en especial a sus hijos y nietos. En muchos de sus
testimonios orales, se observa el “ser para otros” y pese a la edad que
transitaban las mujeres, o a las edades de sus hijos, depositan un orden
simbolico en la maternidad. En ese sentido Muraro, 1991, en Herrera,
2020, dice que no es factible la libertad en las mujeres, ni su
independencia, mientras ellas no logren restaurar ese orden simbolico que
brinda la maternidad. En ese sentido, el modelo hegemonico arrebata la
autonomia de las mujeres y ocultan las condiciones de desigualdad en que
se ejerce a través de modelos impuestos centrados en la maternidad
(Rivera, 2016, p.921 en Zuiiga, 2022).

Conclusiones

En la narrativa de las siete mujeres participantes de la presente
investigacion, se identificaron las formas de organizacién del (TDnR) en
su cotidianidad, solo en una de seis se pudo apreciar una relacion directa
con la apertura hacia la democratizacion de las relaciones familiares y con
ello, un posible impacto en la conciliacion familiar y personal, en seis de
las participantes, en su narrativa se observa el reflejo de seguir un mandato
patriarcal, al continuar patrones guiados por un “deber” al hacer una doble
o triple jornada laboral, al olvidarse de si mismas, de hacer tangibles sus
deseos y olvidarse de validar sus propias necesidades. Por esta razon,
habria que preguntarse si esto responde a una falta de conciencia o a la
continuidad de condiciones estructurales que se reproducen a traves de la
socializacion generada en las instituciones; solo por mencionar un
ejemplo, podemos encontrarlo en la feminizacion del cuidado.

En algunos de estos seis casos, las mujeres mas jovenes, se creen el
papel de que “todos los miembros de la familia se encargan del (TDnR),
no obstante, hay un desequilibrio entre lo que sus parejas hacen con lo que
ellas hacen, o lo que hacen sus hijos. Siguen a cargo de las tareas mas
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pesadas, o en aquellas a las que deben dedicar mas tiempo, ademas, en su
discurso se aprecian contradicciones, pues a pesar de que dicen que todos
colaboran, comentan que “sus esposos las ayudan” como si les estuvieran
haciendo un favor; también de manera esponténea invisibilizan el (TDnR).

Por ejemplo, en uno de los casos, la madre de una de estas mujeres la
apoyaba cuidando a sus nietos, mientras ella salia a trabajar, y cuando se
le pregunto cual era la labor que realizaba su mama, ella menciono que su
madre “nunca habia trabajado” ya que siempre se ocup6 del (TDnR), por
tanto, ella misma, en su narrativa, invalida, e invisibiliza su importancia,
ademas, de no reconocer que, gracias a una mujer, que en este caso es su
madre, ella podia salir a trabajar. Estas pseudo-transformaciones
identificadas, son sin duda, mecanismos de adaptacion simbolica que
permean en la permanencia del mandato patriarcal, bajo nuevas narrativas,
no obstante, ello evidencia, también, que la organizacion del (TDnR) no
es lineal, ya que al focalizar una fragmentacion entre lo que se hace y lo
que se dice, se genera una especie de espejismo de equidad, que hace
dificil el reconocimiento de la desigualdad, reforzando con ello,
mecanismos que perpettan la violencia simbolica.

En los resultados se aprecia que aln la democratizacion de las
relaciones familiares, no esté presente, en el contexto de las participantes,
ya que la conciliacién entre el (TDnR) y la vida familiar continua
mayoritariamente, siendo organizada por seis de las siete participantes,
quienes, de acuerdo a su narrativa, ajustan sus tiempos, sus cuerpos y
trayectorias laborales en funcién de las necesidades familiares, todo lo
cual, a pesar de presentar narrativas contradictorias, imposibilita
transformaciones del habitus.

Como ejemplo de ello, se encuentra el caso, de la participante que
trabajaba en el &mbito informal como trabajadora doméstica; limpiaba 3
casas, pero a pesar de que sus hijos eran mayores y su esposo no trabajaba,
ella tambien se hacia cargo de las tareas domésticas mas demandantes de
su hogar, y ademas de cuidar, como parte de su trabajo, a una prima a quien
tenia que bafiar y ayudar a vestir cuando entraba en crisis, por una
enfermedad cronico degenerativa, no teniendo horario de entrada y menos
aun un horario de salida.

Es en ese sentido, no basta con modificar la legislacién desde
organismos internacionales, o de disefiar politicas publicas innovadoras, a
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nivel nacional o local, sin poner en marcha la transversalizacion de la
perspectiva de género, entendiendo por ello, el proceso a través del cual,
se promueve que las instituciones sean neutrales y no difundan o
propaguen desigualdades, abusos y estructuras de privilegio masculino y
si en cambio, “incorporen reflejen y representen los intereses y
necesidades de las mujeres como un requisito esencial para el desarrollo”
(\VValdés, 2006, en Jorquera, 2021).

Lo anterior implicaria comenzar un proceso en donde se vaya dejando
al margen tanto la violencia estructural, como la simbdlica, siendo este un
proceso en donde se requiere voluntad politica y participacion de
instituciones publicas y privadas, asi como de los medios de comunicacién
que esquematizan la gran mayoria de las veces, las interacciones y roles
que “deben” seguir los hombres y aquellos que deben seguir las mujeres,
incluyendo en este Gltimo, el papel sacrosanto de ser madre, por ejemplo.

Esto supondria dejar al margen posturas que fragmentan o rompen el
conocimiento, y apreciarlo en su complejidad, retomando contradicciones
para sensibilizar a los actores politicos que intervienen de manera
institucional, disefiando acciones encaminadas a la democratizacion
familiar sin que parezca este, un concepto sin bases o formulaciones
tedricas serias.

En ese sentido, es también importante hacer una reflexion en torno a las
relaciones laborales y a la organizacion del tiempo, ya que al vivir tan de
prisa, hay una falta de sincronizacion, misma que implica “una sensacion
de que todo pasa mas rapido, que impacta, en brindarle un valor absoluto
a la vida activa, y estar regidos bajo el imperativo del trabajo, dejando al
margen una vida contemplativa” (Chul Han, 2015, p. 9.).

Lo anterior impacta en la percepcion de procesos vitales, que son parte
de lavida contemplativa, y que promueven apreciar el desarrollo y el cierre
de etapas, las cuales en la mayoria de las veces se generaban en el marco
de los rituales que eran de fundamental importancia, tanto para tener una
vision colectiva, como para aquilatar la herencia y la transmision de un
legado generacional y cultural que se generaba en el devenir cotidiano.

Todo lo cual, pone en relieve que la falta de democratizacion familiar,
y la falta de conciliacion laboral y familiar, impacta a las personas y
colectivos independientemente de su género, ya que existe, como
observamos en la presente investigacion, un desequilibrio por la carga que
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implica el (TDnR) para la mujer, por tanto, la falta de conciliacion implica
un fenémeno en donde factores externos y factores internos infieren, e
impacta a la sociedad en general, y tal vez el reflejo sea visible, en el
aumento de estrés, ansiedad, depresion, es decir, aspectos que afectan a la
salud mental de la poblacién; pero también es visible en el dafio del tejido
social, en la violencia contra la mujer, en el aumento de feminicidios, en
el incremento de consumo de alcohol y drogas, por lo cual la
democratizacion familiar, seria una necesidad para aliviar parte de un
malestar social que deriva en violencia.
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Capitulo 2.3

Facilitadores y obstaculizadores
en la coordinacion de los sectores
salud y justicia para abordar el
fendmeno del consumo de drogas
en personas que cometen un delito

Mariela Ximena Moreno Rojas
Universidad Arturo Prat

Introduccion

El programa Tribunal de Tratamiento de Drogas bajo supervision judicial:
TTD es creado en el afio 2007, por el Estado chileno para dar respuesta a
una problemética que enfrentan las personas que presentan consumo
problematico de drogas y han cometido un delito, se combinan entonces
dos temas que pretenden ser abordados con el trabajo coordinado de los
sectores de salud y justicia.

Con la instalacion del TTD, se mantiene una vigilancia mensual a los
casos que son suspendidos condicionalmente en el procedimiento judicial,
apostando a que las personas reciban la oferta de un tratamiento en un
momento critico, lo que se puede constituir en un factor de adherencia.

El programa TTD, es una adaptacion de la experiencia internacional de
Cortes de Drogas de los Estados Unidos, sera necesario entonces, remitirse
al informe de la Oficina de Naciones Unidas contra la droga y el delito
(UNODC) de diciembre de 1999, que se constituye en el documento de
referencia para todos los paises que desarrollan este programa, ya que las
adaptaciones locales, respetan las recomendaciones que alli se generaron,
en este documento se hace referencia a diez principios que fueron
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discutidos en el afio 1997 en Estados Unidos por la Asociacion Nacional
de profesionales de Cortes de Drogas (NADCP), uno de estos principios
senala “Los tribunales de drogas combinan los servicios de tratamiento
para el alcoholismo o la adiccién a las drogas con el procesamiento de
casos del sistema judicial” (NADCP, 1997:12). Hasta antes de la
instalacion del programa TTD, esto no ocurria en tribunales de justicia
chilenos, ya que, si bien realizaban derivaciones a tratamiento respecto de
las/los sentenciados o de quienes se acogen a salidas alternativas como la
suspension condicional del procedimiento (SCP), las realizaban sin que los
sujetos fueran evaluados y se pudiera conocer cudl era su situacion
bioldgica, psicoldgica y social, por lo que era imposible acertar en el
tratamiento mas adecuado, ademas en una derivacion clésica a tratamiento
de drogas desde un tribunal, no habia reporte clinico ni del diagnoéstico, ni
del proceso, ni de los resultados de la intervencion sanitaria.

Con la instalacion del TTD, se mantiene una vigilancia mensual a los
casos que son suspendidos condicionalmente en el procedimiento,
apostando a que las personas reciban la oferta de un tratamiento adecuado,
aprovechando esta situacion para generar la adherencia inicial al
tratamiento.

Para que se produzca la combinacién propuesta por la NACDP, se
requiere coordinacion de todos los actores que forman parte del
mencionado equipo TTD, esto queda claramente expuesto en otro delos
principios, que indica “Una estrategia coordinada determina la respuesta
de los tribunales de drogas frente al cumplimiento de los participantes”
(NADCP, 1997:24) lo que pone de manifiesto la importancia de la
coordinacion como elemento indispensable para el programa, la Unica
manera de conseguir el objetivo comdn de cumplimiento de parte del
usuario, solo pueden ser abordadas cuando se desarrollan las acciones que
forman parte de la coordinacion, éstas son, la comunicacion permanente,
fluida y oportuna, que permite tener respuestas también oportunas frente a
la evolucion vy situacién actual de cada uno/a de los/as participantes del
programa.

Ahora bien, es necesario preguntarse, ;cOmo se espera que se produzca
la coordinacién?, a nivel de formulacion del modelo TTD, se indica que
cada profesional desde su experticia debe colaborar con el caso, como se
denomina a cada participante. Esto se observa en el documento de
UNODOC, al mencionar como uno de los factores de éxito del programa en
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los paises que llevan afios de experiencia, “la fuerte colaboracion
interdisciplinaria entre el juez y los miembros del equipo, manteniendo
cada uno su independencia profesional” (UNODC, 1999:14). En la
implementaciéon del programa, esto debe producirse cuando el equipo
asista a reuniones de preparacion de audiencias mensuales, en que se revisa
la situacion de los/as usuarios/as y cada vez que se requiera actuar en el
cumplimiento de los objetivos del programa.

Este programa pretende convertirse en politica publica, y si bien esas
decisiones estan alojadas en el nivel nacional, y corresponden a un nivel
de jerarquia institucional en el que no se tiene injerencia directa, es
necesario hacer aportes técnicos desde lo local, mostrar cémo el disefio del
programa importado que se adapté a la realidad chilena, ademas requiere
de pertinencia local.

Metodologia

El tipo de investigacion corresponde a un estudio de caso, que se definen
como “estudios que al utilizar los procesos de investigacion cuantitativa,
cualitativa o mixta; analizan profundamente una unidad para responder al
planteamiento del problema, probar hipotesis y desarrollar alguna teoria”
(Hernandez y Mendoza, 2008), de esta manera el objeto de estudio es el
Programa Tribunal de tratamiento de drogas, bajo supervision judicial, el
estudio pretende especificamente explorar la coordinacién que se produce
en las practicas cotidianas entre los sectores gubernamentales de Justicia y
Salud durante la ejecucion del programa TTD en la region de Tarapaca.

Respecto de las técnicas de recoleccion de datos, como herramientas
metodoldgicas que se desarrollan en la investigacion, son variadas segun
su finalidad, el contexto y las caracteristicas de la investigacion. En el
presente estudio de caso se propone usar las siguientes:

e Andlisis documental, revision de las actas de las reuniones de la
Mesa Técnica de Tribunales de Tratamiento de Drogas se observo
quiénes eran los asistentes que estaban en su calidad de
representantes de las instituciones o servicios. También se observé
que las actas tienen una parte de revision de acuerdos y otra parte
en que se consignan los compromisos adquiridos por los asistentes.
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e Entrevistas semiestructuradas: Se realizaron nueve entrevistas a
representantes de instituciones de salud y de justicia, los
entrevistados fueron un juez, un fiscal, un defensor, dos
funcionarios del departamento de salud mental del Servicio de
Salud de Iquique, un funcionario de centro comunitario de salud
mental, un exdirector de centro de tratamiento privado, el
secretario regional ministerial de justicia actual y un ex Seremi de
justicia. Se entrevisto a las personas que en representacion de la
institucidn en gue trabajan (sea organismo publico o privado), han
participado por un periodo superior a tres meses en el programa
TTD, ya sea en el sector de justicia o el sanitario y tenian algin
grado de experiencia en el programa.

Resultados

Los resultados se dividen en dos tdpicos: lo que favorece la coordinacion
del programay lo que obstaculiza la coordinacion del programa.

X Lo que favorece la coordinacion del programa

Los entrevistados sefialan que lo que favorece la coordinacion del
programa es la presencia de un equipo con integrantes estables, con
acciones consensuadas, ademas visualizan que los profesionales estan
comprometidos e interesados en que se cumplan los objetivos, también
relevan la buena comunicacién, buena disposicion, eficiencia,
comunicacion fluida y buenas relaciones como elementos esenciales para
la buena coordinacién. La mayoria releva el compromiso de los integrantes
del equipo, como el elemento fundamental para tener buenos resultados.

e la coordinacion se favorece en el entendido de que hay, actores
preferentes que permanecen en el tiempo y que mantienen una politica
consensuada de acciones frente a los casos TTD, tanto los que ya estan
como los que van a ingresar, eso favorece claramente el
funcionamiento del sistema (1)

e favorecen yo creo, que las personas, porque en mi opinion el programa
va a producir efectos queridos para el logro de sus objetivos y a
medida que las personas sean empéticas y tengan un perfil
determinado, para mi las personas son lo mas importante, si la
persona se compromete, entiende el objetivo y le interesa se consigue
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el objetivo, ese es el principal para mi (3)

e la buena comunicacion que hay entre las partes: Tribunal, defensa,
fiscaliay dupla TTD, la buena disposicion también que hay entre estos
incumbentes y el compromiso que se tiene en entender el sentido del
establecimiento del Tribunal de la TTD, que sea un punto de inicio
para que el fenémeno de la droga sobre todo en una ciudad como esta,
pueda abordarse de alguna forma distinta (4)

e pensar en los objetivos mas que en las instituciones, de que las
personas que concurrian lo hacian con reales ganas de aportar (7)

e con una buena disposicion, podemos conversar, podemos avanzar,
podemos hacer mucho mas que a lo mejor si la persona dice si a todo
y después no hace nada (7)

e enlamedida en que la reunion previa se siga haciendo en los términos
gue mandata el programa yo creo que es un muy buen espacio para
agilizar comunicacion obtener buenos resultados e inclusive
incorporar nuevos actores al programa del TTD en la medida que se
haga con la rigurosidad que se ha estado haciendo, es decir, una
reunion previa ojala el dia anterior (...) con el tiempo suficiente y con
todos los actores involucrados en la dindmica del TTD si no, no vale
la pena (1)

X Lo que obstaculiza la coordinacion del programa

Los entrevistados sefialan que lo perjudicial para la coordinacion del
programa tiene que ver con elementos que se evidencian en el
funcionamiento cotidiano: como la rotacion de los jueces del Tribunal de
Garantia o de cualquier otro participante en el equipo, porque tener que
explicar a un nuevo integrante, de que se trata el programa, como se
implementa, quienes son los usuarios, que ha sucedido con ellos a lo largo
de la medida judicial y del tratamiento de salud, desgasta a los antiguos
que ya estan afiatados y porque ademas un equipo intencionadamente
rotativo, atenta al disefio del programa; otro obstaculizador es la falta de
un/a coordinador/a del TTD que tenga una vision integrada del programa
y el reconocimiento de este rol por parte de todos los involucrados.

e perjudica (...) la inestabilidad de los actores, y (...) que no exista una
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cabeza coordinadora a nivel regional de todo lo que significa el TTD
no te hablo del Seremi de Justicia, te hablo del TTD completo, alguien
que se encargue de convocar a la reunion previa, alguien que se
encargue de tener los informes, que puede o no ser la dupla, que puede
o no ser el defensor, pero formalmente no hay una persona designada,
una autoridad (1)

e un elemento que ha intervenido de manera negativa (...) ha sido la
decision del tribunal de garantia, en orden a rotar los jueces que se
van a hacer cargo de las audiencias de seguimiento o de las primeras
audiencias (2)

e podria trabar precisamente el tema de que no haya preferencia, o sea
un juez preferente, un equipo preferente, porque conseguimos
finalmente que cada institucién tuviera una persona determinada que
fuera el que estuviera en la preaudienciay llegara a la audiencia TTD,
por lo tanto, esa persona esta absolutamente imbuida en lo que esta
pasando, sabe lo que tiene que hacer, sabe como estamos trabajando
y el cambio de mano produce un efecto negativo para el resultado (3)

e Que sus miembros vayan rotando, porque cada vez que se cambia un
miembro, hay que explicarle como funciona el sistema, en qué se deben
involucrar cada uno y tal vez el hecho de no tener un interlocutor fijo
y al tanto de las situaciones, puede dificultar esas comunicaciones
porque si también vamos rotando me imagino yo que la rotacion va a
ser algo impuesto y no voluntario en ese contexto tal vez toque el turno
de alguna persona que no esté comprometida (4)

e un obstaculizador desde nosotros mas bien, ya por lo mismo que te
decia, por el tema de los tiempos, poder coordinar poder hacer una
reunion donde estemos los profesionales que trabajamos con TTD (5)

Conclusiones

Ante la propuesta de identificar obstaculizadores y facilitadores de la
coordinacion entre los sectores justicia y salud durante la ejecucién del
programa Tribunal de Tratamiento de drogas, lo que se encontrd fueron
dos facilitadores; el primero tiene que ver con el funcionamiento del
programa y la atencion de los usuarios, aqui lo destacable es la existencia
de un equipo con integrantes preferentes que permanezcan en el tiempo.
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El segundo es la relevancia que los integrantes del equipo dan al programa,
ubicando los objetivos de este como prioridad, entendiendo el sentido y la
importancia de un programa que trata de mostrar las virtudes de la justicia
terapéutica y reparadora, y que lo hagan con disposicion a negociar,
dialogando, manteniendo actitud de empatia.

Respecto a los obstaculizadores de la coordinacion, los hallazgos son la
falta de un juez preferente, como se ha sefialado con anterioridad si un juez
cambia todos los meses porque no tiene turno el dia de audiencias TTD,
estara desconectado del equipo y de los/as usuarios/as, otro obstaculizador
que se encontrd es la falta de coordinador general que incluso podria ser
uno de los actuales integrantes del TTD, sin embargo en un sector de
estructura vertical, debe ser nombrado para contar con tiempo y autoridad,
y tener legitimidad al interior y al exterior del TTD. El tercer
obstaculizador es el escaso tiempo que los profesionales tienen para asumir
sus tareas respecto del programa; los mas complicados son los del sector
salud publica, especificamente aquellos que trabajan en COSAM y deben
realizar tratamiento intensivo a los usuarios con consumo problematico.
Vemos aqui un problema de fondo, se implementan programas con las
mismas horas profesionales que en el caso de los mencionados centros, ya
se hacian cargo de varias patologias de salud mental.

Lo anterior implica reconocer la presencia de buenas préacticas en el
equipo juridico que se podrian ampliar con la participacién de los equipos
sanitarios si ellos contaran con tiempo para dedicar a las instancias de
discusién y acuerdo.
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Capitulo 2.4

Relacion de la presion escolar en
la salud mental y el bienestar
subjetivo en estudiantes de nivel
medio superior

Angel Ivan Rodriguez Contreras
Laura Patricia Garcia Contreras
José Ricardo Ramirez Cerecero

Maria del Carmen Flores Ramirez
Universidad Autonoma de Coahuila

Introduccion

En los ultimos afios, el bienestar emocional de los estudiantes se ha
convertido en un tema prioritario dentro del &ambito educativo,
particularmente en el nivel medio superior, etapa caracterizada por
profundos cambios cognitivos, emocionales y sociales. En este contexto,
la experiencia escolar no solo implica la adquisicién de conocimientos
académicos, sino también la gestion de exigencias institucionales,
evaluaciones constantes y expectativas familiares que pueden generar
niveles significativos de presion escolar.

La presion escolar se manifiesta como un conjunto de demandas
académicas y sociales que los estudiantes perciben como determinantes de
su desempefio y de su futuro, influyendo de manera directa en su salud
mental y bienestar subjetivo. Si bien cierto nivel de exigencia puede
resultar motivador, cuando esta presién se intensifica o se percibe como
punitiva, puede convertirse en un factor de riesgo que afecta la autoestima,
la confianza personal, la regulacion emocional y la capacidad de
afrontamiento de los adolescentes.
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Diversas investigaciones han sefialado que el aumento de las demandas
académicas, la competitividad y la evaluacion permanente pueden
favorecer la aparicion de malestar emocional, estrés y desmotivacion en
estudiantes de educacion media superior. Paralelamente, se ha reconocido
que variables como el apoyo familiar, la cercania con los pares y la
percepcion de entornos escolares seguros desempefian un papel
fundamental como factores protectores frente a dichos efectos,
contribuyendo a una experiencia escolar mas positiva.

A partir de estas consideraciones, el presente estudio se plantea analizar
la relacion entre la presion escolar, la salud mental y el bienestar subjetivo
en estudiantes de nivel medio superior, con el propdsito de identificar
asociaciones relevantes que permitan comprender como las exigencias
académicas se vinculan con el estado emocional y la percepcion de
bienestar de los adolescentes. Asimismo, se busca visibilizar el papel de
los vinculos familiares y sociales como elementos que pueden amortiguar
el impacto del estrés académico.

El analisis de estas variables resulta pertinente en un contexto educativo
que demanda no solo el logro académico, sino también la formacion
integral de los estudiantes. En este sentido, los resultados del estudio
pretenden aportar evidencia empirica que contribuya a la reflexion sobre
la importancia de promover practicas educativas mas sensibles al
desarrollo emocional, favoreciendo entornos escolares que equilibren la
exigencia académica con el bienestar psicologico de los adolescentes.

Justificacion

La presente investigacion se justifica al abordar uno de los desafios
educativos y sociales mas relevantes establecidos por la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible, particularmente en relacion con el Objetivo 4,
que promueve una educacion de calidad, inclusiva y equitativa. La presion
escolar y sus efectos sobre la salud mental de los adolescentes representan
un obstaculo para garantizar entornos educativos seguros, saludables y
emocionalmente sostenibles. Analizar este fenomeno permite visibilizar
problematicas estructurales que afectan el bienestar subjetivo de los
estudiantes y obstaculizan su derecho a aprender de manera plena.
Asimismo, el estudio aporta evidencia que puede orientar politicas
escolares 'y estrategias de acompafiamiento  socioemocional,
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contribuyendo al cumplimiento de metas internacionales que buscan
reducir las desigualdades, promover el bienestar y garantizar entornos
educativos que favorezcan el desarrollo integral del alumnado.

Objetivo general

Analizar la relacion entre la presion escolar, la salud mental y el bienestar
subjetivo en estudiantes de nivel medio superior, considerando el papel de
las dimensiones emocionales y sociales.

Objetivos especificos

1. Exponer las manifestaciones emocionales asociadas a la presion escolar
en estudiantes de nivel medio superior.

2. ldentificar el papel de los vinculos familiares y sociales como factores
protectores frente a la presion académica.

3. Interpretar la relacion de la presion escolar con la percepciéon de
bienestar en los adolescentes.

Marco tedrico

La presion escolar se ha consolidado como un constructo psicosocial clave
para comprender la experiencia educativa de los adolescentes,
especialmente en el nivel medio superior. Este fendmeno puede entenderse
como el conjunto de exigencias académicas, expectativas familiares y
demandas institucionales que los estudiantes perciben como determinantes
de su desempefio y de su futuro académico. Diversas investigaciones han
documentado que dichas exigencias influyen de manera directa en la salud
mental y el bienestar emocional, configurandose como un factor de riesgo
cuando no existen recursos personales y contextuales suficientes para
afrontarlas (Gémez-Restrepo et al.et al., 2021).

Durante la educacion media superior, la presion escolar adquiere
especial relevancia debido a que los estudiantes atraviesan cambios
cognitivos, emocionales y sociales que incrementan su vulnerabilidad. En

119



este sentido, la presion escolar puede concebirse como un proceso
multidimensional que integra la competitividad académica, la
autoexigencia y la percepcién de evaluacién constante por parte de la
institucion educativa (Martinez-Pérez et al., 2022). Estas dindmicas
tienden a posicionar el rendimiento escolar como un referente central del
valor personal, intensificando la carga emocional asociada a los procesos
de aprendizaje.

La evidencia empirica muestra que la presion escolar genera efectos
tanto inmediatos como acumulativos en el desarrollo emocional. Cuando
las demandas académicas son percibidas como excesivas o superiores a las
propias capacidades, pueden emerger sentimientos de insuficiencia,
irritabilidad y desmotivacidn, los cuales se relacionan con mayores niveles
de desgaste psicolégico (Gutiérrez-Hernandez et al., 2021). De manera
congruente, Ramos-Diaz et al. (2023) sefialan que la evaluacion
permanente se asocia con una mayor reactividad emocional y con la
disminucion del equilibrio psicologico, confirmando el caracter estresor
del entorno escolar.

El énfasis institucional en las calificaciones, el rendimiento y la
competitividad tiende a configurar contextos educativos que priorizan el
logro académico por encima del bienestar emocional del estudiantado
(Lopez-Casanova et al., 2023). Bajo esta logica, se favorece la aparicién
de fendmenos como la hiperresponsabilidad académica, entendida como
la creencia de que el éxito personal y profesional depende exclusivamente
del desempefio escolar, lo que incrementa la presion percibida y genera
expectativas poco realistas.

La salud mental en la adolescencia constituye un constructo complejo
que integra la regulacion emocional, la capacidad para afrontar tensiones
cotidianas, la percepcion de autoeficacia y la calidad de las relaciones
interpersonales. En este marco, diversos estudios identifican a la presién
escolar como uno de los predictores mas relevantes del malestar emocional
en estudiantes de nivel medio superior (Sanchez-Mufioz et al., 2020). El
estres academico sostenido afecta de manera negativa la motivacion, la
estabilidad afectiva y la percepcién de competencia personal, elementos
fundamentales para un desarrollo psicologico saludable.

Desde una perspectiva psicoldgica, las exigencias escolares pueden
interpretarse como estresores cronicos capaces de alterar procesos
cognitivos 'y socioemocionales. Investigaciones longitudinales han
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mostrado que la exposicion prolongada a demandas académicas excesivas
incrementa la probabilidad de presentar sintomas de ansiedad, irritabilidad
y desanimo persistente (Alfaro-Aguilar et al., 2022), lo cual puede
comprometer tanto el desempefio escolar inmediato como la trayectoria
educativa a largo plazo.

La relacién entre presion escolar, salud mental y autoconcepto
académico resulta particularmente relevante durante la adolescencia.
Estudios como los de Urzla et al. (2020) indican que los estudiantes con
baja percepcion de autoeficacia frente a las tareas escolares presentan
mayor propension a desarrollar sintomatologia emocional negativa,
especialmente en contextos caracterizados por la evaluacién constante. La
combinacién de alta presion escolar y baja percepcién de competencia
incrementa el riesgo de desregulacion emocional y agotamiento
académico.

Por su parte, el bienestar subjetivo integra componentes como la
satisfaccion con la vida, la presencia de afectos positivos y la percepcion
de logro personal. En la investigacion educativa contemporanea, este
constructo se reconoce como un indicador clave del desarrollo psicosocial,
ya que incorpora la experiencia emocional del estudiante tanto dentro
como fuera del contexto escolar. En este sentido, Riveros et al. (2021)
sefialan que la percepcidn de exigencias académicas excesivas se vincula
con afectividad negativa y una disminucion del entusiasmo hacia las
actividades escolares.

Durante la adolescencia, etapa marcada por la construccion identitaria
y la bdsqueda de autonomia, el bienestar subjetivo resulta especialmente
vulnerable. Cuando el entorno escolar no favorece el equilibrio emocional
ni el acompariamiento adecuado, los estudiantes tienden a reportar menor
satisfaccion vital y una capacidad limitada de afrontamiento (Liu & Lu,
2022). En este contexto, la presion escolar se configura como un factor
estructural con impacto significativo en el bienestar psicoldgico.

El autoconcepto académico y la autoestima constituyen dimensiones
centrales de la identidad adolescente. La literatura sefiala que la exposicion
prolongada a contextos de alta presion escolar puede deteriorar estas
dimensiones, especialmente cuando el valor personal se vincula de manera
directa al desempefio académico (Martinez-Pérez et al., 2022). Asimismo,
la motivacion académica se ve afectada, ya que los estudiantes suelen
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transitar de una motivacion intrinseca hacia una motivacion extrinseca
orientada al cumplimiento de expectativas externas, lo que contribuye al
desenganche académico (Gutiérrez-Hernandez et al., 2021).

La literatura sobre emociones académicas advierte que la presion
escolar puede generar ansiedad anticipatoria, frustracion y bloqueo
cognitivo, afectando la consolidacion del aprendizaje y la participacion en
el aula (Pekrun & Loderer, 2021). Estos efectos pueden derivar en
sentimientos persistentes de incapacidad y bajo autoconcepto.

Finalmente, el apoyo social desempefia un papel fundamental como
factor moderador entre la presion escolar y el bienestar emocional.
Estudios recientes evidencian que el apoyo familiar y la cohesion afectiva
pueden mitigar los efectos negativos de la sobrecarga académica,
fortaleciendo la resiliencia (Herrera-Lopez et al., 2022). De igual forma,
el apoyo de los pares favorece la conexion social y el sentido de
pertenencia, contribuyendo al bienestar subjetivo durante la adolescencia
(Ramos-Diaz et al., 2023). La presencia de redes afectivas solidas facilita
la regulacion emocional y el desarrollo de estrategias de afrontamiento
adaptativas (Alvarez-Bernardo et al., 2021).

Metodologia

La presente investigacion se desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo, con
un disefio correlacional de corte transversal, cuyo propdsito fue analizar la
relacion entre la presion escolar, la salud mental y el bienestar subjetivo
en estudiantes de nivel medio superior. Este tipo de disefio resulta
pertinente cuando se busca identificar asociaciones entre variables sin
manipularlas directamente y en un momento especifico del tiempo.

La poblacion estuvo conformada por estudiantes inscritos en dos
instituciones de nivel medio superior: el Centro de Estudios Tecnologicos,
Industriales y de Servicios No. 48 y la Preparatoria de la Universidad del
Valle de México, campus Saltillo. La muestra estuvo integrada por un total
de 115 estudiantes, de los cuales 61 pertenecian al CETIS No. 48y 54 a la
UVM campus Saltillo. EI muestreo fue de tipo no probabilistico, por
conveniencia, determinado por la accesibilidad de los participantes y la
disposicion de las instituciones para colaborar en el estudio.

Como instrumento de recoleccion de datos se disefié un cuestionario
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estructurado compuesto por un total de 129 items, organizado en cuatro
secciones. La primera seccion incluyé quince variables sefaliticas
correspondientes a los datos generales de los participantes.
Posteriormente, se incorporaron 109 variables vinculadas a los ejes
rectores del estudio, las cuales fueron respondidas mediante una escala
centesimal de razon (R = 100), utilizada con el fin de obtener mayor
sensibilidad en la medicion de las percepciones y experiencias
emocionales de los estudiantes. Finalmente, el instrumento incluy6 una
seccién adicional conformada por cinco variables sefaliticas,
acompariadas de sus respectivas instrucciones.

Previo a su aplicacion definitiva, el instrumento fue sometido a una
revision de contenido con el proposito de asegurar la claridad de los items,
la coherencia conceptual con las variables de estudio y la pertinencia del
lenguaje utilizado para la poblacion adolescente. La aplicacion del
cuestionario se realiz6 de manera grupal, en los espacios escolares
designados por cada institucion, garantizando condiciones homogéneas
durante el proceso de respuesta.

En cuanto a las consideraciones éticas, se respetaron los principios de
confidencialidad, anonimato y participacion voluntaria. Los estudiantes
fueron informados sobre los objetivos del estudio y el uso académico de la
informacién recabada, asegurando que los datos serian utilizados
exclusivamente con fines de investigacion.

Para el andlisis de la informacidn, se emplearon técnicas de estadistica
descriptiva e inferencial. Las frecuencias, porcentajes y medidas de
tendencia central y variabilidad fueron calculadas mediante los programas
STATISTICA version 7 y Microsoft Excel. Posteriormente, se realizaron
andlisis correlacionales utilizando el coeficiente de correlacion de Pearson,
con el objetivo de identificar la magnitud y direccion de la relacion entre
las variables estudiadas, estableciendo un nivel de significancia estadistica
de p < 0.05. El uso de una escala centesimal se considerd
metodoldgicamente pertinente debido a que permite una medicién mas
sensible de las percepciones y variaciones individuales en variables
psicosociales, favoreciendo el anélisis correlacional y el empleo de
estadisticos parametricos, lo cual resulta congruente con estudios
cuantitativos de este tipo (Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2018).
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Resultados
Frecuencias y porcentajes de la variable cuatrimestre

Con el propdsito de contextualizar la muestra participante, en la tabla 1 se
presenta el comportamiento estadistico de la variable Cuatrimestre, que
ubica el momento formativo en el que se encuentran los estudiantes. Se
muestra que la menor frecuencia [20.86%] se presenta con la muestra de
alumnos de sexto cuatrimestre, seguido por el segundo cuatrimestre
[32.17%], mientras que la mayor parte de la muestra se ve representada
por encuestados de cuarto cuatrimestre [46.95%].

Tabla 1

Comportamiento estadistico de la variable Cuatrimestre.
Escuela Frecuencia Porcentaje
2° cuatrimestre. 37 32.17%
4° cuatrimestre. 54 46.95%
6° cuatrimestre. 24 20.86%
Total 115 100%

Fuente: Elaboracion propia (2025).

Con el fin de facilitar la interpretacion de esta distribucion y permitir
una visualizacion mas clara de las diferencias entre los cuatrimestres, en
la Figura 1 se presenta la representacion grafica correspondiente.
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Figura 1l
Comportamiento estadistico de la variable Cuatrimestre.

Cuatrimestre

50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

2 Cuatrimestre 4 Cuatrimestre 6 Cuatrimestre

Fuente: Elaboracion propia (2025).

La Figura 1 confirma la predominancia de los estudiantes en
cuatrimestres intermedios, reforzando la tendencia observada en la Tabla
1 y la concentraciéon de estudiantes en los periodos intermedios de su
trayectoria académica, lo cual resulta relevante para contextualizar la
interpretacion de los resultados posteriores de caracter correlacional que
son caracterizados con rigor por esta signalitica.

Caracterizacion

En el presente apartado referente a la caracterizacion, se observa el analisis
de 6 variables. Cabe mencionar que los sujetos presentan una n de 115
respondientes, en donde se utilizo la escala en su generalidad [R=100], en
la Tabla 2 se observa la integracion de las variables a analizar: Presion
Escolar (PrsEsc), Convivencia familiar (FamSna), Cercania Familia
(CercnF), Cercania Amigos (CercnA), Ganas de vivir (GnsVvr) vy
Felicidad (Felicd).

En la tabla 2, a través del andlisis de media de medias (Xx=71.47) se
observa que la opinion de los respondientes respecto al fenomeno de
estudio, esta dentro de la normalidad. De acuerdo a la generalidad de las
medias, se infiere que los estudiantes sienten una presion escolar regular,
tienen una convivencia familiar sana, son cercanos a sus familias, amigos
y son felices.
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Tabla 2
Medias de tendencia central y variabilidad del fenémeno de estudio.

n R S cVv Z
CercnA 115 100 76.18 26.35 35% 2.89
Felicd 115 100 74.99 26.07 35% 2.88
CercnF 115 100 73.52 31.6 43% 2.33
GnsVvr 115 100 73.45 32.05 44% 2.29
FamSna 115 100 73.08 30.05 41% 2.43
PrsEsc 115 100 57.65 27.35 47% 2.11
Li=42.46 Sx=28.91 Xx=71.47 Ls=100

Nota: Xx=Media de medias, Sx= Media de desviaciones, Ls= Limite superior,

Li= Limite inferior, X= Media, R= Rango, S= Desviacion estandar, Z= Puntaje Z.

Fuente: Elaboracion propia (2025)

Observando el valor de la desviacion estandar, se lee que las variables
que tienen mayor estabilidad son Felicidad, Cercania Amigos y Presion
Escolar, pues su valor es el que se aleja menos de su media.

Por otro lado, los valores del CV indican que todas las variables cuentan
con la homogeneidad necesaria para tomar decisiones cientificas que
expliquen el fendmeno de estudio.

Finalmente, todas las variables cumplen con el criterio 1.96> en el
puntaje z, lo que indica que se encuentran dentro de los grados de
confianza, lo que implica que pueden ser extrapoladas a poblaciones
analogas.

Correlacién

A continuacién, se presenta el andlisis correlacional de Pearson en el que
se reportan las variables Presion Escolar (PrsEsc) y Ganas de Vivir
(GnsVvr), con una poblacion de 115 sujetos. Cabe mencionar que el
procesamiento se establecio a partir del estadistico paramétrico de Pearson
con una probabilidad de P=0.0005 y un nivel de relacién de r=0.37.
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Comportamiento correlacional de la variable: Presion escolar
[PrsEsc].

Los alumnos que estan presionados académicamente, no se sienten
capaces de sobrellevar las problematicas [r=-0.38] diarias, no son felices
[r=-0.45], tienen pocas ganas de vivir [r=-0.38], se perciben como
solitarios [r=-0.45], sienten que no pueden ser ellos mismos cuando salen
a la calle [r=-0.37], y tanto su autoconcepto [r=-0.46] como su autoestima
[r=-0.39] son bajos.

Figura 2
Correlacion de la variable: Presién escolar.

P=0.0005 Gus\V'r: Ganas de viver
r=0.37 Tu.msm: Tu mismo en la calle
Atesma $1Soko: Seatsrse s0lo

[r=-0.39] Prblms: Sobrellevar tus problemas
Atesma: Autoestima

Felicd: Fehicidad

Fuente: Elaboracion propia (2025).

Se evidencia que un nivel de presion escolar elevado interviene en las
ganas de vivir de los alumnos, detona sensaciones de soledad, inseguridad
e insuficiencia en los estudiantes; también es agente de la baja autoestima
e infelicidad.
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Comportamiento correlacional de la variable: Ganas de vivir
[GnsVvr]

Los estudiantes que tienen ganas de vivir gestionan sus emociones [r=0.58]
expresandose [r=-0.39] con libertad y felicidad [r=0.63], poseen una
percepcion sana de su salud mental [r=0.53] y entorno [r=-0.66], se sienten
en confianza [r=0.52] pues mantienen una autoestima [r=0.53] y un
autoconcepto positivo de si mismos [r=0.43]. Dentro de las instalaciones
escolares, desarrollan sus actividades con comodidad [r=0.41], se
relacionan de forma integra con padres [r=0.41] y amigos [r=0.40],
conviviendo en un entorno libre de castigos fisicos [r=-0.42], disfrutando
de ser ellos mismo al convivir en el contexto en que se desenvuelven
[r=0.45].

Figura 3
Correlacion de la variable: Ganas de vivir.
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SpsEms: Reprimes tus
emociones.

Fuente: Elaboracion propia (2025).

Las ganas de vivir se configuran como un indicador sensible del
bienestar subjetivo, estrechamente vinculado con el apoyo familiar y
social, la autoestima y la expresion emocional, esto impulsado por la
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felicidad y el entorno; por el contrario, la infelicidad, los pensamientos
suicidas y la represion de las emociones son potenciados por distintas
formas de violencia.

Resultados

Los resultados del presente estudio permiten analizar la relacion entre la
presion escolar, la salud mental y el bienestar subjetivo en estudiantes de
nivel medio superior, en didlogo con lo planteado por la literatura
especializada. En consonancia con Gomez-Restrepo et al. (2021), los
hallazgos evidencian que la presién escolar se configura como un estresor
psicosocial que, cuando es percibido como excesivo, se asocia con
manifestaciones de malestar emocional. En este sentido, las asociaciones
negativas observadas entre la presion escolar y variables como la felicidad,
la autoestima, el autoconcepto y la confianza personal confirman que las
exigencias académicas influyen mas alla del rendimiento escolar.

De acuerdo con Martinez-Pérez et al. (2022), la evaluacion constante y
la autoexigencia tienden a situar el desempefio académico como un
referente central del valor personal en la adolescencia. Este planteamiento
se refleja en los resultados del estudio, donde mayores niveles de presion
escolar se relacionan con una menor capacidad para afrontar situaciones
cotidianas, asi como con percepciones negativas de si mismos. Estos
hallazgos coinciden con lo sefialado por Gutiérrez-Hernandez et al. (2021),
quienes advierten que el estrés académico sostenido favorece el desgaste
psicoldgico y la desmotivacion.

Por otra parte, la variable ganas de vivir emergié como un indicador
sensible del bienestar subjetivo. Sus asociaciones positivas con la gestion
emocional, la autoestima, la confianza personal y la percepcion de salud
mental respaldan lo planteado por Urzda et al. (2020), quienes destacan el
papel de la autoeficacia y la valoracion personal como factores clave para
el equilibrio emocional en contextos escolares demandantes. Estos
resultados sugieren que el bienestar emocional no depende Unicamente de
la ausencia de presion, sino también de la disponibilidad de recursos
personales y afectivos.

Asimismo, el papel protector del apoyo familiar y social identificado en
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el estudio coincide con lo propuesto por Herrera-Lopez et al. (2022) y
Ramos-Diaz et al. (2023), quienes sefialan que la cercania afectiva con la
familia y los pares funciona como un amortiguador frente al impacto del
estrés académico. En contraste, la relacion negativa entre las ganas de vivir
y la presencia de violencia fisica como castigo refuerza lo sefialado por
Lépez-Casanova et al. (2023) respecto a los efectos de los entornos
punitivos sobre el bienestar emocional.

En conjunto, los resultados dialogan con la literatura revisada y
evidencian que la presion escolar, en ausencia de apoyo socioemocional,
se asocia con una experiencia escolar menos favorable, lo que subraya la
importancia de promover entornos educativos que equilibren la exigencia
académica con el cuidado del desarrollo emocional de los estudiantes.

Conclusiones

Los resultados del estudio permiten concluir que la presion escolar
constituye un factor relevante para la salud mental y el bienestar subjetivo
de los estudiantes de nivel medio superior. Aunque la mayoria de las
variables emocionales se mantienen dentro de pardmetros esperados, la
presion académica mostrd una influencia evidente sobre la felicidad, la
confianza, la autoestima y la capacidad para gestionar situaciones
cotidianas. Estos hallazgos reafirman que las exigencias escolares no solo
afectan el rendimiento, sino también la percepcién que los adolescentes
tienen de si mismos y de su entorno afectivo.

Asimismo, se identifica que las dificultades emocionales asociadas a la
presion escolar se agravan cuando los estudiantes perciben falta de apoyo,
soledad o baja autoeficacia. La evaluacion constante y las altas
expectativas pueden generar agotamiento emocional, desmotivacion y baja
valoracion personal, lo que se vuelve la presion escolar punitiva para los
adolescentes. De forma paralela, las ganas de vivir emergieron como un
indicador sensible del estado emocional, mostrando relaciones positivas
con la expresion de emociones, la cercania afectiva y la convivencia en
entornos seguros.

Un hallazgo relevante es el papel protector de la familia y los amigos,
cuyos vinculos favorecen la resiliencia y amortiguan el impacto del estrés
académico. Esto subraya la necesidad de considerar el bienestar emocional
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como eje central en la formacion integral del estudiante.

En suma, el estudio evidencia la necesidad de promover entornos
escolares mas humanos, equitativos y sensibles al desarrollo emocional.
Asimismo, se resalta la importancia de la concientizacion docente para
evitar dinamicas de presion escolar punitiva, asi como del fortalecimiento
de programas de apoyo socioemocional, comunicacion familiar y
desarrollo de habilidades de afrontamiento, con el fin de mejorar la
experiencia escolar y contribuir al bienestar integral de los adolescentes.
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De la infancia a la tecnologia,
desafios del aprendizaje
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Capitulo 3.1

Los valores como predictores de
los objetivos de vida de los
estudiantes de educacion
tecnoldgica

Jesus Alberto Garcia Garcia
Yolanda Cortés Jiménez
Universidad Auténoma de Coahuila

Introduccion

En México, la educacidon tecnoldgica comprende estudios de caracter
técnico “desde la capacitacion para el trabajo, hasta la formacion y
preparacion para el ejercicio profesional en las areas agropecuaria,
industrial, forestal, del mar y de servicios” (PSE, 2020: 315), por lo que,
de acuerdo con la Ley General de Educacién (art. 35), el Sistema
Educativo Nacional controlado por el Estado considera como parte del
mismo a la educacion orientada a la formacion para el trabajo y para las
personas adultas, asi como la educacion fisica y tecnologica (SEP, 2019).

De acuerdo con lo anterior, en el Art. 30 de la Ley General de Educacion
Superior se sefiala que el objeto de la educacion superior tecnologica es
“la formacion integral de las personas con énfasis en la ensefianza, la
aplicacion y la vinculacion de las ciencias, las ingenierias y la tecnologia
con los sectores productivos de bienes y servicios, asi como la
investigacion cientifica y tecnologica” (LGES, 2021).

En el mismo articulo se establece que el Subsistema Tecnoldgico en el
espacio de las entidades federativas incluye a las universidades
tecnoldgicas, las universidades politécnicas y los institutos tecnoldgicos
descentralizados, de modo que en el Estado de Coahuila existen 12
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instituciones (8 tecnoldgicas y 4 politécnicas) de este tipo ubicadas en los
municipios de Ramos Arizpe, Nava, Torreon, Monclova, San Juan de
Sabinas, Saltillo, Piedras Negras, Parras de la Fuente y Ciudad Acufa
(DGTyP, 2024). Estas instituciones tienen la caracteristica de ofrecer una
formacion intensiva que permite a los alumnos incorporarse en un corto
tiempo al trabajo productivo, al mismo tiempo que ofrecen la opcidn de
continuar con los estudios de licenciatura.

El modelo educativo de estas universidades, asi como de las ubicadas
en los demas estados del pais, se caracteriza por su pertinencia al ofrecer
programas educativos acordes con las necesidades productivas de cada
regién, al mismo tiempo que son flexibles y polivalentes al considerar el
desarrollo de conocimientos y capacidades laborales genéricas. Su
filosofia se fundamenta en la promocion de valores, actitudes y normas
éticas (aprender ser), promocion de la capacidad para adquirir
conocimientos de forma autonoma (aprender a saber) y el desarrollo de las
capacidades de cada estudiante para la aplicacion de los métodos y
tecnologias de forma practica y productiva (saber hacer). Asimismo, sus
programas se imparten en periodos cuatrimestrales, son innovadores al
permitir transitar de la formacion de técnico superior universitario hacia la
licenciatura, y son profesionalizantes al estar enfocados hacia la
satisfaccion de los requerimientos del sector productivo y social de cada
region (DGUTYP, 2021).

De acuerdo con datos de la ANUIES (2020), durante el ciclo escolar
2019-2020 en el subsistema de las universidades tecnoldgicas del pais
habia una matricula total de 251 925 estudiantes (102 876 mujeres y 149
049 hombres), mientras que en ocho unidades académicas de Coahuila
habia una matricula de 13 795 estudiantes (4 662 mujeres y 9 133
hombres). Ese mismo afio en las universidades tecnoldgicas del estado
ingresaron un total de 5 325 nuevos estudiantes, de los cuales fueron 1 705
mujeres y 3 620 hombres.

Estas instituciones tecnoldgicas de Coahuila, al igual que la mayoria de
las instituciones de educacion superior del pais, sefialan dentro de su
filosofia una serie de valores que promueven entre sus alumnos, maestros
y personal, que en general distinguen a cada una por la formacién de sus
egresados. La Universidad Tecnol6gica del Norte de Coahuila declara que
sus valores institucionales son la tolerancia, justicia, equidad, libertad,
honestidad, respeto, trascender, compromiso civico, trabajo en equipo,
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liderazgo y altruismo (UTNC, 2024), mientras que la Universidad
Tecnoldgica de Torreon sefiala que sus valores fundamentales son la
equidad, responsabilidad, respeto, honestidad y lealtad (UTT, 2021).

La revision tedrica destaca que los valores son una parte fundamental
de la vida de las personas al orientar sus acciones, de forma que la vida
humana se considera irrealizable sin los valores, ya que cumplen cinco
funciones: orientan las acciones y decisiones de las personas, dan sentido
a la vida, construyen la realizacion personal, interpretan la sociedad y
fundamentan la cultura (Lépez y Saneleuterio, 2019: 42).

Los valores pueden tener diversas acepciones, y en general se
consideran como algo valioso y digno de aprecio (Latapi, 2012: 71),
también como un descriptor del comportamiento de una persona (Day,
2020). Para Sandoval (2007: 98), se entiende por valor “lo que hace que
un hombre y una mujer sean tales”, por lo que se refiere a la excelencia o
perfeccidn, y hace notar que desde un punto de vista social y educativo los
valores son concernientes para el comportamiento humano, por lo que en
general “son guias que dan determinada orientacion a la conducta y a la
vida de cada individuo y de cada grupo social”. De igual manera, sefiala
algunas caracteristicas de los valores, como la durabilidad, dado que
permanecen mas que otros, la flexibilidad porque cambian de acuerdo con
las necesidades y exigencias de las personas, y la jerarquizacion al existir
valores que las personas consideran superiores a otros.

Matos Ceballos et al. (2019: 30) consideran que los valores se definen
como aquellos que “contribuyen a que una persona, una institucién o una
sociedad establezca sus rumbos, metas, fines. Constituyen guias generales
de conducta que se derivan de la experiencia y le dan sentido a la vida”.
De acuerdo con ello, sefialan que su importancia se fundamenta en las
relaciones humanas que se establecen en una sociedad, ya que sin
relaciones no hay valores.

Berdahal y Langmann (2022) afirman que “valor” se deriva del término
latino “valere”, que significa “ser digno”, por lo que los valores son algo
considerado valioso y gratificante de desarrollar. Agregan que, aunque no
prescriben como se debe actuar en determinadas situaciones, dicen sobre
las inclinaciones de las personas. Por su parte, Pestafia (2004) sefala que
los valores no son una moda, sino que son actualidad por ser elementos
constitutivos de la realidad personal, ademés de ser inaplazables e
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insustituibles; asimismo, asegura que los valores abarcan la vida entera de
las personas, se desarrollan a lo largo de la vida, pero que se fortalecen con
el proceso educativo.

De los Rios et al. (2015) afirman que tanto las actitudes como los
valores no son innatos, sino que se tienen que ensefiar porque no se
aprenden de la misma manera que las competencias; por lo tanto,
recomiendan la educacion de valores como un proceso de puesta en
practica para la toma de decisiones por medio de una estrategia didactica
de cuatro objetivos: aprender a ser, aprender a conocer, aprender a hacer y
aprender a convivir. Estos autores, en su analisis con estudiantes de
Administracion y Direccion de Empresas encontraron que los valores mas
importantes eran el respeto, la responsabilidad y la honradez, mientras que
la proactividad y la solidaridad eran un tanto menos relevante (p. 392).

Solis et al. (2020) estudiaron la percepcion de egresados de ingenieria
en computacion para conocer su satisfaccion académicay en los resultados
mostraron que el 81% de los participantes indicaron respuestas positivas a
los valores de este programa educativo; en general, sefialaron sentirse
preparados/muy preparados respecto a actitudes y valores como: 1)
responsabilidad, profesionalismo y busqueda de la calidad, 2) superacién
continua, 3) disciplina, tenacidad y autoexigencia, y 4) creatividad para
disefiar y desarrollar sistemas. Reyes Alamilla y Hernandez Romero
(2019) al investigar la importancia de los valores entre estudiantes
universitarios de Tabasco, encontraron que para la mayoria de ellos el
respeto era el valor mas importante (41.56 %), seguido de la honestidad
(23.38 %), la responsabilidad (22.73 %) y la igualdad (12.34 %).

La coleccion de la UNAM llamada “Los mexicanos vistos por si
mismos” ofrece una vision de la familia y de su predominio como una de
las fuentes de los valores. En ella, los participantes en el estudio indicaron
que los valores mas importantes en su familia eran el respeto por los
demaés, la honradez, el amor y el esfuerzo como via para alcanzar lo que
uno quiere. Estos mismos valores eran importantes, en ese orden, para la
practica en la vida cotidiana de las personas y para transmitirse de los
padres a los hijos (Welti Chanes, 2015: 180).

Los objetivos de vida son un propdésito o meta en la vida de una persona.
Paramo et al. (2012) los identifican como “referencias que guian el
comportamiento de las personas para alcanzar determinadas metas”, y en
un estudio sobre expectativas de vida encontraron que los estudiantes
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universitarios principalmente deseaban graduarse, tener una familia,
viajar, tener un trabajo y el bienestar de su familia, mientras que no les
interesaba casarse. Sevilla-Santo et al. (2021), por su parte, definen las
expectativas a futuro como “la medida en que un individuo espera que
ocurra un evento, lo cual lo lleva a establecer objetivos y planear
acciones”. Izaguirre (2020) los llama “proyecto de vida” y los define como
una construccion permanente alimentada por las decisiones personales
diarias, que abren o cierran las posibilidades de conseguir las metas
propuestas. En su investigacion con estudiantes de medicina concluy6 que
los objetivos mas ambiciosos que tenian los participantes eran terminar su
carrera, realizar la residencia, tener una especialidad y desarrollarse
profesionalmente.

De acuerdo con Conde Rodriguez et al. (2014: 160) en su investigacion
con estudiantes de educacion superior de Espafia y Portugal, encontraron
que sobre todo a los estudiantes les interesaba alcanzar una profesion de
prestigio, potenciar su desarrollo personal, formarse en el extranjero,
contribuir a mejorar el mundo y la sociedad y tener momentos de
convivencia y diversion. En general, todos los estudiantes tienen grandes
expectativas en relacion a la formacion para el empleo futuro y su
desarrollo profesional.

Charles y Cortés (2022) en un estudio con estudiantes de una
Universidad Auténoma encontraron que los valores mas importantes eran
el respeto, la justicia y la responsabilidad, mientras que los objetivos de
vida mas importantes eran el bienestar familiar, desarrollarse como
persona, tener una casa propia, tener éxito profesional, tener un empleo,
divertirse y viajar.

Con estos antecedentes, la investigacion tuvo el objetivo de conocer los
valores y objetivos de vida mas importantes para los estudiantes de
educacion superior tecnoldgica, asi como conocer si los valores podian
predecir los objetivos de vida de esta poblacion.

Meétodo

Se buscé el cumplimiento del objetivo de la investigacién mediante un
disefio cuantitativo, de tipo transeccional con un alcance correlacional y
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explicativo, ya que, se pretendié conocer la posible asociacion existente
entre las variables y en tratar de explicar por qué ocurren esas relaciones
(Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2023: 109-111), por lo que partiendo de
la idea de que los valores pueden ser predictores de la conducta de las
personas estos se consideraron como las variables independientes y los
objetivos de vida como la dependiente. Se resume como una investigacion
no experimental, toda vez que no se manipul6 la variable independiente al
considerar que en la psicologia, sociologia y educacion los problemas de
investigacion no se prestan para realizar una experimentacion, ademas de
no tener un control directo sobre las variables independientes debido a que
sus manifestaciones habian ocurrido o no era posible manipularlas
(Kerlinger, 1998: 394).

Los valores se midieron mediante 30 variables con escala intervalar del
0 al 10. Se utilizo el instrumento tipo encuesta desarrollado por Charles
(2005) para medir la importancia de los valores entre estudiantes
universitarios y que constaba de 22 variables simples. En este caso se
agregaron otras 8 variables referentes a los valores considerados en el
ideario de las instituciones de procedencia de los participantes y que no
estaban incluidos en el instrumento original. Los objetivos de vida, por su
parte, también se midieron con el instrumento creado por Charles (2005)
para este motivo y que consta de 20 variables simples con una escala
intervalar del O al 10.

Se reviso la filosofia institucional de cada una de estas universidades
participantes y se encontré que declaraban 18 valores, de los cuales 10
coincidian con los incluidos en el instrumento de Charles (2005). En
general, los 30 valores considerados en la investigacion son comunes a
instituciones de educacion superior de México y muchos de ellos se
califican como habituales para la poblacion del pais (ver tabla 1).

Por otra parte, los objetivos de vida se referian a aquellas intenciones
por lograr que tenian los sujetos para los proximos afios (ver tabla 2).

La poblacion encuestada fueron estudiantes de cuatro instituciones de
educacion superior tecnoldgica del Estado de Coahuila: Universidad
Tecnoldgica de Coahuila (UTC), Universidad Tecnoldgica de Torre6n
(UTT), Universidad Tecnologica de la Region Centro de Coahuila
(UTRCC) y la Universidad Tecnoldgica del Norte de Coahuila (UTNC).
Con la participacion de estas instituciones se asegurd contar con
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representatividad de estudiantes de las principales ciudades y regiones del
estado.

Tabla 1
Lista de valores incluidos en el estudio.

Valores de la Universidad Tecnoldgica de Coahuila

Altruismo Calidad Compromiso*  Disciplina! Equidad
Etica Honestidad* Integridad Justicia® Lealtad

Profesional

Libertad* Liderazgo Puntualidad® Respeto! Responsabilidad*
Tolerancia! Trabajo! Trascender

Otros valores
Ahorro? Amistad? Cortesia! Dialogo* Entusiasmo?
Generosidad® ~ Obediencial Optimismo! Orden? Paciencia!

Sinceridad? Solidaridad?

Nota: ! Valores incluidos en el instrumento de Charles (2005).

Fuente: elaboracion propia basada en Charles (2005)

La participacién de los estudiantes de estas universidades se consiguio
mediante un formato de consentimiento informado donde se explicaba el
objetivo de la investigacion y se les aseguraba la confidencialidad y
proteccién de sus datos, sefialando que en ninglin momento se recababan
datos personales. La aplicacion del instrumento se realizé6 de forma
electronica a través de un formulario donde se capturaron las variables,
contando con el apoyo de los coordinadores académicos de cada
institucion. Se obtuvieron las respuestas validas de un total de 4 509
estudiantes, y una vez obtenida la base de datos se realizo el procesamiento
estadistico en el paquete SPSS.

Tabla 2
Lista de los objetivos de vida incluidos en el estudio.

Ser famoso(a) Bienestar de mi familia Tener un
Obtener una casa propia empleo
Amar y ser Vivir en el extranjero ~ Casarme
Tener un negocio propio amado(a)
Desarrollarme como Tener hijos Estudiar un posgrado ~ Tener poder
persona
Tener éxito profesional Tener amigos(as) Dedicarme a la politica Viajar
Ser hombre/mujer Servir a los Vivir mejor que mis  Divertirme
rico(a) demas padres

Fuente: elaboracién propia basada en Charles.
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Resultados

El andlisis de frecuencias indico que los 4 509 sujetos que participaron en
la investigacion se distribuyeron de forma asimétrica de acuerdo a su
institucion de procedencia, ya que una tercera parte (1 527=33.87 %) eran
estudiantes de la Universidad Tecnoldgica de Coahuila, ubicada en la zona
conurbada de la ciudad de Saltillo, capital del estado, y que es la
universidad tecnoldgica con mayor comunidad. Los estudiantes de la
Universidad Tecnoldgica de la Region Centro de Coahuila, por su parte,
representaron casi una cuarta parte de los participantes (23.53 %), mientras
que los de la Universidad Tecnoldgica de Torreon fueron los Unicos donde
aceptaron participar menos de mil alumnos (Tabla 3).

Tabla 3
Universidades y poblacion participante en las regiones de Coahuila.
Numero de
Universidad estudiantes %
Universidad Tecnolégica de Coahuila (UTC) 1527 33.87
Universidad Tecnoldgica de la Regién Centro de
Coahuila (UTRCC) 1061 23.53
Universidad Tecnolégica de Torreén (UTT) 694 15.39
Universidad Tecnolégica del Norte de Coahuila
(UTNC) 1227 27.21
Total 4 509 100.00

Fuente: elaboracion propia

En cuanto al sexo, el 56.02 % (2 526) eran hombres y el 43.91% (1 980)
eran mujeres, ademas de 3 personas que se calificaron como de otro sexo.
Aqui se destaca la presencia de las mujeres en las universidades
tecnoldgicas, donde ha crecido de forma significativa su participacién en
los programas académicos donde anteriormente predominaba la matricula
de los hombres.

La estadistica descriptiva mostro que los valores tienen una alta
importancia para los estudiantes de las universidades tecnoldgicas, ya que
todas las variables, con excepcion de dos, tuvieron un promedio (M)
superior al 9, ademas de que en todas las variables se observo el 10 como
moda (Mo) y solo una no tuvo el valor maximo de la escala como resultado
de la mediana. En general, la mediana (Md) indic6 que, con excepcion del
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valor del altruismo, en todos los demas valores se ubico en el 10, lo que
sefial6 que al menos la mitad de los participantes contestaron con el punto
mas alto de la escala que se utilizd. Se encontrd, entonces, la existencia de
homogeneidad en los datos estadisticos de tendencia central.

Las medidas de dispersion, por su parte, mostraron valores bajos en la
desviacion estandar (DE) y la presencia de valores negativos de la
asimetria (As) de todas las variables como consecuencia de que los sujetos
contestaron preferentemente con los valores altos de la escala, mientras
que también se tuvo marcadas leptocurtosis (K) con motivo de la alta
concentracion de los datos. A pesar de ello, los coeficientes de variacion
(CV) de las respuestas oscilaron entre un 8.14 % y un 21.77 %, indicando
una significativa homogeneidad de estas (Tabla 4).

En los 30 valores se pudo observar una media general de 9.36, pero a
pesar del alto promedio, los datos sefialaron una jerarquizacion en la
importancia de los mismos para los estudiantes, de tal forma que el respeto
(9.72), la responsabilidad (9.67), la honestidad (9.62), el trabajo (9.60) y
la sinceridad (9.56) obtuvieron los puntajes mas elevados, mientras que la
paciencia (9.07), la obediencia (9.07), el ahorro (9.05), la amistad (8.98) y
el altruismo (8.51) tuvieron los puntajes mas bajos.

Por otra parte, en los objetivos de vida no se encontré la misma
homogeneidad que en los valores, indicando una mayor dispersion en las
opiniones de los estudiantes. En este caso, aunque el promedio general de
la media se ubico6 en 7.9, los puntajes de esta oscilaron desde el 9.8 para el
objetivo méas importante hasta 3.3 para el menos relevante (Tabla 5).

Las medidas de tendencia central mostraron que Unicamente en las 5
variables con los promedios maés altos existié mayor homogeneidad en los
valores de la media, mediana y la moda, mientras que las demas tuvieron
mayor dispersion en las respuestas, aunque en la mitad de los objetivos el
valor de la mediana (Md) se ubicé en el punto mas alto de la escala, al
igual que la moda (Mo) en 18 de ellos, sefialando su alta importancia para
un amplio sector de los estudiantes. Resulté significativo que en las dos
variables con menores promedios -ser famoso(a) y dedicarme a la politica-
la mediana se ubicé en 5 y 3, respectivamente, indicando la poca
importancia que tenian para los alumnos.
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Tabla 4

Estadistica descriptiva de los valores obtenidos del estudiantado.

Valores Min Max M Md Mo DE As K CVv

Respeto 0 10 9.70 10 10 0.79 -4.22 25.07 8.14

Responsabilidad 0 10 9.70 10 10 0.87 -4.22 26.85 8.96

Honestidad 0 10 9.62 10 10 0.92 -3.78 20.96 9.58

Trabajo 0 10 9.60 10 10 0.92 -3.61 1950 9.55

Sinceridad 0 10 956 10 10 1.00 -345 17.05 10.50
Lealtad 0 10 955 10 10 1.00 -343 17.24 10.45
Libertad 0 10 9.53 10 10 1.03 -3.36 16.00 10.77
Etica profesional 0 10 9.53 10 10 0.99 -3.19 1510 10.39
Disciplina 0 10 951 10 10 1.01 -298 1255 10.61
Justicia 0 10 9.50 10 10 1.11 -356 18.02 11.71
Compromiso 0 10 948 10 10 1.04 -3.04 13.16 10.94
Puntualidad 0 10 9.48 10 10 1.09 -3.24 1474 1153
Integridad 0 10 948 10 10 1.03 -3.15 15.28 10.81
Trascender 0 10 9.42 10 10 1.14 -3.12 14.38 12.10
Equidad 0 10 9.42 10 10 1.10 -2.73 1059 11.64
Orden 0 10 9.40 10 10 111 -2.69 10.24 11.79
Liderazgo 0 10 9.40 10 10 1.10 -246 8.10 11.70
Solidaridad 0 10 9.38 10 10 1.16 -290 12.03 1242
Tolerancia 0 10 9.36 10 10 1.19 -2.70 10.27 12.68
Calidad 0 10 9.36 10 10 112 -247 8.63 1191
Generosidad 0 10 9.35 10 10 1.13 -252 9.41 12.06
Cortesia 0 10 9.23 10 10 124 -234 7.78 13.40
Diélogo 0 10 9.17 10 10 1.29 -212 574 14.10
Entusiasmo 0 10 9.13 10 10 1.28 -2.08 6.10 14.07
Optimismo 0 10 9.13 10 10 134 -217 6.40 14.63
Paciencia 0 10 9.08 10 10 147 -230 6.98 16.16
Obediencia 0 10 9.07 10 10 138 -2.05 5.84 15.23
Ahorro 0 10 9.05 10 10 155 -232 7.08 17.14
Amistad 0 10 8.98 10 10 157 -212 552 1743
Altruismo 0 10 851 9 10 185 -1.76 4.10 21.77
Promedio general 0 10 9.36 9.6 10 0.75 -2.60 12.43 8.05

Nota: Min= puntaje minimo Max= puntaje maximo M= media Md=mediana

Mo= moda DE= desviacion estandar As= asimetria K= curtosis CV= coeficiente de
variacion. Los datos estan ordenados de acuerdo con el valor de la media.

Fuente: elaboracién propia.

A pesar de esas diferencias, los valores de la desviacion estandar se
ubicaron entre 0.76 y 3.22 para indicar un acuerdo en las respuestas de los
sujetos en la mayoria de las variables. Asi, la asimetria (As) de la mayoria
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de las variables fue negativa porque las respuestas tendieron a los valores
altos de la escala, mientras que aquellas con las medias més elevadas
también presentaron altos valores de la curtosis (K) por su concentracion
de las respuestas, mientras que las 5 variables con los menores promedios
presentaron una mesocurtosis por la mayor dispersion de las respuestas.
En general, en 15 de las variables se consider6 que existiéo un adecuado
coeficiente de variacion (CV) que oscilo entre el 7.71 % y el 37.24 %,
mientras que las restantes mostraron la presencia de varios grupos de
opinidn, indicando que a pesar de sus bajos promedios tenian importancia
para algun sector de la poblacion encuestada.

De acuerdo a los valores de la media, se observo que los objetivos mas
importantes para los estudiantes de las universidades tecnolégicas eran el
bienestar de su familia (9.81), obtener una casa propia (9.65), desarrollarse
como persona (9.60), tener éxito profesional (9.60) y tener un empleo
(9.58); por otra parte, lo menos importante para ellos era tener poder
(6.82), casarse (6.26), tener hijos (6.18), ser famoso(a) (4.56) y dedicarse
a la politica (3.32); estos datos indican que los estudiantes no s6lo estan
ocupados por su futuro éxito profesional y empleo, sino que sobre todo les
importan sus asuntos familiares y personales.
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Tabla b
Estadistica descriptiva de los objetivos de vida del estudiantado.

Objetivos de Vida Min Max M Md Mo DE As K CcVv
Bienestar de mi familia 10 980 10 10 0.76 -598 4742 7.71
Obtener una casa propia 10 970 10 10 111 -472 2745 1154
Desarrollarme como persona 10 960 10 10 1.00 -4.02 2254 1047
Tener éxito profesional 10 9.60 10 10 1.06 -4.06 2196 11.06
Tener un empleo 10 958 10 10 120 -440 2445 1251
Divertirme 10 931 10 10 134 -257 813 1437
Viajar 10 914 10 10 158 -255 793 17.29
Tener un negocio propio 10 877 10 10 196 -2.08 474 2240
Amar y ser amado(a) 10 869 10 10 212 -2.02 4.08 2441
Vivir mejor que mis padres 10 860 10 10 224 -209 429 2611

OO0 O0O0O0O0O0O0OO0O0O0O0OO
=
o

Tener amigos(as) 8.38 9 10 206 -153 231 2461
Servir a los demés 10 8.08 9 10 224 -143 192 2774
Estudiar un posgrado 10 7.74 8 10 251 -126 119 3237
Ser hombre/mujer rico(a) 10 752 8 10 257 -116 084 3414
Vivir en el extranjero 10 7.26 8 10 270 -100 037 3724
Tener poder 10 6.82 8 10 281 -085 -0.05 41.26
Casarme 10 6.26 7 10 320 -058 -0.73 51.19
Tener hijos 10 6.18 7 10 352 -052 -1.06 56.88
Ser famoso(a) 10 456 5 5 312 -0.01 -1.04 68.30
Dedicarme a la politica 10 332 3 0 322 052 -098 97.20
Promedio general . 10 7.94 8.05 8 1.08 -0.78 142 13.60

Nota: Min= puntaje minimo, Max= puntaje maximo, M= media, Md=mediana, Mo=
moda, DE= desviacion estandar, As= asimetria, K= curtosis, CV= coeficiente de
variacion. Los datos estan ordenados de acuerdo con el valor de la media

Fuente: elaboracién propia.

Con el objetivo de reconocer los valores que pueden predecir los
objetivos de vida entre los estudiantes de las universidades tecnoldgicas,
se realizo la prueba estadistica de regresion multiple, tomando los valores
como variables independientes y los objetivos de vida como la variable
dependiente. Mediante un método escalonado se obtuvo el modelo
predictivo y se encontrd que el mismo tenia un coeficiente de correlacién
de 0.479, indicando una buena relacién entre las variables y su R2 era de
0.229 que, aunque no era alto, sefialaba el porcentaje de determinacion que
era explicado por la variable independiente (Tabla 6).
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Tabla 6
Resumen del modelo de prediccion.

Resumen del modelo

Error Estadisticos de cambio
R estandar Cambio Sig.
R cuadrado de la enR Cambio Cambio | Durbin-
Modelo R cuadrado | ajustado | estimacién | cuadrado enF gll gl2 enF Watson
12 0.479 0.229 0.226 0.95059 0.000 1.885 1 4488 0.170 2.008

Predictores: (Constante), Trascender, Amistad, Obediencia, Altruismo, Optimismo, Puntualidad, Solidaridad, Calidad,
Generosidad, Liderazgo, Cortesia, Trabajo, Entusiasmo, Compromiso, Respeto, Lealtad, Integridad
Variable dependiente: Objetivo

Fuente: elaboracion propia.

De acuerdo con los coeficientes obtenidos, se establecio que 17 valores
pueden predecir los objetivos de vida de los estudiantes de las
universidades tecnoldgicas: amistad, cortesia, entusiasmo, generosidad,
obediencia, optimismo, solidaridad, altruismo, calidad, compromiso,
integridad, lealtad, liderazgo, puntualidad, respeto, trabajo y trascender
(Tabla 7).

Asimismo, de acuerdo con el modelo, se conocieron las variables
especificas que pueden predecir los principales objetivos de vida de los
estudiantes: bienestar familiar, tener una casa propia, desarrollo personal,
tener éxito profesional y tener un empleo. En este caso, fue posible
observar la importancia de la calidad, la generosidad, el respeto, el trabajo
y la trascendencia para predecir los objetivos de tener una casa propia,
alcanzar el desarrollo personal y tener éxito profesional, mientras que el
compromiso, la integridad y el optimismo podian influir en el bienestar
familiar, el tener una casa propia y el desarrollo personal (Tabla 8).

Es importante destacar el hecho de que algunos de los valores con
menores promedios puedan predecir los objetivos de los estudiantes. Esto
significa que, a pesar de su menor puntuacion, son importantes para el
logro de las metas y es conveniente que las instituciones presten atencion
a su promocion y observancia entre la comunidad estudiantil.
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Tabla7

Coeficientes estandarizados de beta.

Coeficientes no
estandarizados

Coeficientes
estandarizados

Desv.
B Error Beta t Sig.
(Constante) 3.009 0.192 15.656 0.000
Amistad 0.095 0.011 0.137 8.873 0.000
Cortesia -0.032 0.016 -0.037 -2.029 0.042
Entusiasmo 0.069 0.016 0.082 4.276 0.000
Generosidad 0.039 0.017 0.041 2.245 0.025
Obediencia 0.079 0.013 0.101 6.189 0.000
Optimismo 0.031 0.014 0.038 2.168 0.030
Solidaridad -0.031 0.016 -0.034 -1.999 0.046
Altruismo 0.098 0.009 0.169 11.234 0.000
Calidad 0.073 0.019 0.076 3.907 0.000
Compromiso 0.047 0.020 0.045 2.304 0.021
Integridad -0.052 0.022 -0.049 -2.371 0.018
Lealtad 0.042 0.021 0.039 2.006 0.045
Liderazgo 0.119 0.018 0.121 6.704 0.000
Puntualidad -0.053 0.018 -0.054 -2.948 0.003
Respeto -0.068 0.027 -0.050 -2.549 0.011
Trabajo 0.063 0.023 0.053 2.733 0.006
Trascender 0.083 0.017 0.087 5.006 0.000

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 8
Prediccion de los principales objetivos de vida del estudiantado de universidades
tecnoldgicas

Bienestar Casa Desarrollo Exito Tener un
familiar propia personal profesional empleo

Altruismo
Calidad X X X
Compromiso X
Cortesia
Entusiasmo
Generosidad
Integridad
Lealtad
Liderazgo
Obediencia
Optimismo
Puntualidad
Respeto
Solidaridad X
Trabajo
Trascender

Fuente: elaboracion propia.

X X X X XX
XX X X X X
XXXXXXXXXXXX
XX XX X
X XX XXX

Conclusiones y discusién

Los resultados permiten indicar la importancia que tienen los valores para
los estudiantes de educacion universitaria tecnol6gica, misma que se
refleja en los altos promedios de los mismos. A pesar de ello, es posible
hablar de una jerarquizacion de los valores, como sefiala Sandoval (2007),
ya que, se observo como el respeto era el valor con mayor relevancia ya
que en general la mayoria de los participantes en el analisis le otorgaron la
puntuacion de mayor valor; mientras que la amistad y el altruismo tuvieron
promedios significativamente inferiores.

Este resultado permite inferir que, aunque los valores responden a
conceptos importantes para las personas, no es posible afirmar una
homogeneidad en la relevancia de los mismos, sino que a pesar de los altos
promedios las puntuaciones decrecen gradualmente y permiten observar
un claro contraste entre los valores de mayor y menor relevancia.
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Es importante resaltar que los resultados obtenidos coinciden con lo
afirmado por varios autores (Charles y Cortés, 2022; Reyes Alamilla y
Hernandez Romero, 2019; De los Rios et al., 2015; Welti Chanes, 2015).
Lo cual permite identificar que para los estudiantes de las universidades
tecnoldgicas, el valor de mayor importancia es el respeto, entendido como
un reconocimiento hacia las opiniones, ideas o creencias de las demas
personas y es posible sefialar la intencion y relevancia que tiene para los
jovenes la posibilidad de conseguir el respeto de las demas personas en la
sociedad.

Por el contrario, el valor de la obediencia presenta uno de los promedios
mas bajos, lo cual reafirma lo sefialado por Charles y Cortés (2022) y
sefiala las dificultades que podrén enfrentar estos estudiantes cuando se
desarrollen en su vida profesional y cumplan con reglamentos y normas
para su desempefio.

Respecto a los objetivos de vida, es importante sefialar el marcado
contraste entre aquellos con mayor relevancia, debido a que se observo una
similitud entre los resultados obtenidos y los datos reportados por Charles
y Cortés (2022) entre estudiantes de una universidad autbnoma. Esto
significa que para los estudiantes es muy importante el poder tener un buen
empleo y alcanzar el éxito profesional en el futuro, pero antes que esos
objetivos destacan el interés por el bienestar de su familia, el tener una casa
y desarrollarse como persona, al mismo tiempo que desean tener la
posibilidad de viajar y divertirse. Estos datos contrastan con los resultados
de lzaguirre (2020) que mostraban una preferencia por objetivos
relacionados con el desarrollo profesional de los estudiantes.

Por otra parte, los resultados confirmaron la tendencia observada en la
juventud del pais ya que, se observan promedios bajos en los objetivos
referentes a casarse, tener hijos y dedicarse a la politica. Los datos
resultantes permiten sefialar los cambios en la familia y la convivencia que
se esta desarrollando actualmente en la sociedad y que denotan la
necesidad de realizar estudios mas amplios sobre el significado y las
repercusiones que tendra en un futuro proximo en la dindmica social.

Respecto a la influencia de los valores en los objetivos de vida, sefialado
como objetivo de esta investigacion, fue posible determinar como los
valores pueden incidir en los objetivos de vida que tengan los estudiantes
universitarios. En este sentido, se observo que 17 de los 30 valores
incluidos en el estudio se pueden considerar como predictores de los
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objetivos de vida que desean cumplir los alumnos y es importante destacar
que algunos de los valores con menores promedios como la obediencia, la
amistad, el entusiasmo y el optimismo, ademas se incluyen entre los
valores con caracter de predictores, lo cual indica que también es necesario
considerar como relevantes.

Los resultados en general permiten conocer cuéles son los valores y
objetivos de vida méas importantes para los estudiantes de las universidades
tecnoldgicas, por lo que las instituciones tienen la posibilidad de
desarrollar estrategias y acciones especificas para la promocién de sus
valores institucionales y, de igual forma, apoyar a los estudiantes a
alcanzar sus objetivos profesionales y de vida.

Los hallazgos indican claramente cuales valores pueden predecir los
objetivos de vida, por lo cual, es posible observar la relacion entre las dos
dimensiones, por una parte, si los valores son considerados predictores de
la conducta social (Sandoval, 2007; Matos Ceballos et al., 2019), se puede
afirmar la posibilidad de que los estudiantes manifiesten un
comportamiento orientado hacia el respeto, la responsabilidad, la
honestidad, el trabajo y la sinceridad; también es posible conocer la
posibilidad de que al desarrollar determinados valores influyan en el logro
de los objetivos de vida que se plantearon en la investigacion.

Los resultados también muestran la responsabilidad que tienen las
instituciones al fomentar el cumplimiento de los valores, ya que, como se
observo, no solo contribuyen a la formacion integral de los estudiantes,
sino que también estdn estrechamente relacionados y pueden ser
necesarios para el logro de los objetivos que deseen alcanzar los
estudiantes en el futuro.

La investigacion ofrecié como valor agregado el estudio de los valores
entre estudiantes de educacion tecnoldgica, los cuales son una poblacion
poco estudiada en este tema, aunque es recomendable analizar las
inferencias sociales que tienen los resultados y replicar el estudio en otras
instituciones similares con un muestreo probabilistico.
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Capitulo 3.2

Como comenzar a construir la paz
en las aulas, propuesta tedrica
postpandemia

Zaida Francisca Morlett Villa
Tamara Isabel Terrazas Medina
Diana Hernandez Rivera

Beatriz Adriana Flores Lopez
Universidad Autonoma de Coahuila

Introduccion

El factor comin de la mayoria de los riesgos o problematicas que se
presentan en las escuelas de México, segln estadisticas de la OCDE
(www.gob.mx, 2020), es la violencia derivada de la vulnerabilidad. De
acuerdo a la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE, 2017), México se consideraba hasta ese afio, el primer lugar a
nivel internacional en casos de acoso escolar en escuelas de educacion
basica y media superior; mientras que la Comision Nacional de los
Derechos Humanos (REDIM, 2025), sefiala que 7 de cada 10 nifios han
sido victimas en este fendGmeno.

La violencia escolar incluye todo tipo de agresiones que se registran en
la comunidad o ambiente de las instituciones educativas, espacio de
convivencia diaria de los y las estudiantes. Este fenOmeno puede
expresarse de distintas formas por los integrantes de la comunidad escolar:
alumnos, padres de familia, docentes, directivos, personal administrativo
0 de apoyo; por esto, se debe considerar como un fendmeno complejo al
momento de ser analizado. Sin embargo, en 2020 la contingencia por la
COVID-19 oblig6 a los menores a confinarse en casa, ocasionando otro
tipo de violencias o afectaciones negativas, que también se han investigado
(Morlett-Villa, 2023, Moncada Rdz., et al., 2023, pp. 13-22).
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La Secretaria de Educacién Publica (SEP, NEM, 2022), describe que
las principales expresiones de violencia escolar se dan de forma verbal,
fisica y psicologica, pero no se limitan a ello, pues se observa también
violencia sexual, cibernética, patrimonial, econémica y social. De hecho,
recientes denuncias, noticias y videos subidos a diversas plataformas, dan
cuenta de que el acoso ha ido en aumento hasta llegar a la violencia
extrema que incluye ataques con armas blancas o de fuego, golpizas, retos
riesgosos, violaciones en grupo, suicidios y homicidios (SIPPINA, 2023).

Para entender las caracteristicas propias del fendémeno, hay que
comenzar por considerar que en la mayoria de los casos, la violencia en el
ambiente escolar es el resultado de un entorno que por décadas acepto,
normalizd, tolerd, legitimo y hasta festejo las conductas violentas debido
a la arraigada cultura de agresiones que se tiene en la sociedad latina-pero
sobre todo en la mexicana-para la resolucién de los posibles conflictos;
aunado a la exclusion, discriminacion y falta de una cultura de respeto a
los derechos humanos, las discapacidades, la diversidad, las diferencias
étnicas o las condiciones econémicas de nifias, nifios y adolescentes.

Como ya se menciond en los informes institucionales referidos, algunas
de las causas asociadas con la violencia y vulnerabilidad escolar son: el
predominio de la violencia entre iguales ante el desconocimiento de
formas eficaces para resolver conflictos, insuficiencia de informacion
sobre los tipos y los efectos de la violencia, ausencia de mecanismos
eficaces para prevenirla y erradicarla, falta de vinculacion, comunicacion
poco asertiva, ausencia de estrategias para la resolucion de conflictos,
problemas o situaciones emocionales personales, inexistencia de una
normativa o politica al respecto o la falta de aplicacion de la misma,
indiferencia de las autoridades para resolver el problema, entre otras mas
(SEP.GOB.MX, 2016).

En la Tabla 1 se muestran los indicadores generales para abordar el
fendmeno de la violencia en las escuelas, los actores involucrados o que
pudieran participar, asi como algunas préacticas o actos perjudiciales, que
son la evidencia clara de que la problematica principal no esta siendo
visibilizada o no atendida.

Con el fin de visualizar, concientizar y atender esta problematica social,
la Secretaria de Educacion Publica y la Secretaria de Gobernacién han
implementado estrategias que comprometen a autoridades federales y
locales a tomar acciones para reducir el acoso escolar y la violencia en las
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escuelas mediante diplomados, actualizaciones y otras labores. Rojas
(2020, pag. 32), establece que el Gobierno Federal ha concedido
autonomia a las administraciones estatales para que desarrollen e
implementen dichas medidas desde su realidad local para la gestion de la
convivencia, seguridad y la violencia en las escuelas, decretando leyes
acordes a las distintas realidades.

Tabla 1l

Actos de violencia contra nifias, nifios y adolescentes
perpetradores y tipos de violencia

en el entorno escolar,

Perpetradores Tipos de violencia
0  personas
involucradas Fisica Sexual Emocional Negligencia | Actos o préacticas
perjudiciales
—Maestro (a) | — Abofetear —Explotar 0 | —Acosar — Abandonar | Actos de represalia
- — Amarrar esclavizar — Aislar —Descuidar — Acusar de brujeria
Compafiero — Apufialar sexualmente — Amenazar alimentacion, | — Alimentacion
() — Arafiar —Exponer a | — Apodar con | Vivienda, forzada
—  Director | — Arrastrar pornografia, nombres vestimenta, —Castigos
(a) — Asfixiar voyerismo, hirientes higiene, corporales,
— Trabajador | _Condenar a | exhibicionismo — Asustar salud crueles )
(@ de la | muerte —Incitar 0 | — Aterrorizar — Exponer al | degradantes
escuela - Dar | coaccionar — Echar de la | Uso — Circular imagenes
- Otra | manotazos para tener | casa indebido de | o videos indecentes
persona de la | _ Dar palizas contacto — Corromper drogas o de NNA
escuela — Dar puntapiés | sexual ilegal o —Dafiar alcohol — Delitos de honor
— Encerrar perjudicial pertenencias —Ignorar — Desconsiderar el
— Envenenar —Intentar 0 | — Desdefiar desempefio principio del interés
— Estrangular introducir —Difundir escolar, superior
— Flagelar dedos, mano, | mentiras o amistades, _ Desconsiderar las
— Golpear boca rumores pasatiempos, | gpiniones de NNA
_ Inmovilizar 0 pene en boca, _ Discriminar emociones, _Engordar
— Lanzar objetos | Vagina, ano —Exponer  a | necesidades | forzadamente
— Lapidar —Producir, publicidad, afectivas — Estereotipar
— Marcar distribuir, correos —Novigilar | _ ggterilizacion
_Matar divulgar, electronicos, —Rechazar forzada
_ Morder importar, informacion atencion _ Exorcizar
—Obligar a | exportar, ofertar, | personal médica —Extraer  dientes
ingerir vendery poseer | o contenidos como
productos pornografla agresivos, formas rituales
hirviendo infantil violentos, de —Incapacitar
_Obligar a | —Solicitar, incitacion  al deliberadamente
ponerse emplear, odio, — Involucrar en ritos
en posturas | Usar, persuadir, tendenciosos, iniciaticos violentos
incomodas !nduur, atraer, racistas, o degradantes
_ Pellizcar impulsar o | desagradables, _ Machismo
— Quemar permitir . engafiosos _ Matrimonios
_ Tirar del pelo involucramiento | —Exponer a forzados
u en violencia
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Perpetradores Tipos de violencia

0  personas
involucradas Fisica Sexual Emocional Negligencia | Actos o précticas
perjudiciales
orejas actos sexuales doméstica — Matrimonios
— Zarandear o —Tocar 0 | — Hacer creer precoces
empujar acariciar de que no — Mutilacion genital
manera indeseada | es amado ni femenina
— Trata querido, — Novatadas
—Vender con | que no vale — Otras violaciones a
fines nada, los derechos
sexuales que nunca humanos de
debid NNA
haber nacido o - Pandillerismo
que violento
deberia  estar —  Participar
muerto juegos
- 'He'rir sus de azar, estafas o
sentimientos actividades
— Hostigar terroristas
— Humillar — Practicar pruebas
— Ignorar de virginidad
— Incomunicar - Realizar
— Insultar descargar
— Intimidar ataques piratas
— Menospreciar — Reclutamiento
— Rechazar forzado
—Ridiculiza — Revictimizacién
Institucional

- Tratamientos
médicos erraticos

Fuente: elaboracion propia basada en la Observacion General No. 13.

Las legislaciones contemplan consideraciones Yy definiciones
conceptuales sobre la violencia en el ambito escolar, asi como la
regulacién de los derechos y obligaciones de los actores que hacen parte
de la comunidad escolar (Rojas, 2020, pag. 34). De esta forma, las escuelas
contarian con un programa educativo encaminado al fortalecimiento de las
habilidades para la convivencia pacifica en sociedad, atendiendo las
conductas disruptivas, que, aunque constantes y regulares, no son
saludables para los estudiantes, ni para la sociedad.

Dicha estrategia esta basada en gran cantidad de estudios que establecen
que todos los actores involucrados en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
reflexionen acerca de la necesidad de aterrizar la competencia emocional
de manera especifica en los curriculos escolares basicos (Rojas, 2020, pag.
35); pues en esta etapa es mas necesario cimentar bases sélidas de
habilidades para que los jovenes, construyan su propia identidad
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fundamentada en una madurez adecuada con su desarrollo evolutivo,
ademéas de facilitarles los recursos apropiados para reconocer sus
emociones, afrontar situaciones de conflicto, buscar ayuda de manera
efectiva cuando lo requieran y a ser cuidadosos en sus acciones.

La relevancia de la inteligencia emocional tanto en la convivencia
escolar, como en el proceso de formacion-aprendizaje, es ahora vista como
una posible solucion a estas conductas disruptivas; por lo que se propone
incluirla en los planes académicos, especificamente desde la educacion
primaria, ya que es la etapa en la cual los nifios inician su madurez
emocional, experimentan cambios psicologicos y fisicos que deben
afrontar con las suficientes herramientas para diferenciar sus emociones,
afianzar su personalidad, fortalecer su caracter y autorregularse con el
objetivo de deconstruir los ambientes de convivencia convirtiéndolos en
entornos de paz.

Ya que, como lo sefiala Morlett-Villa (2023, pag. 18), la vulnerabilidad
y su consecuente violencia en el periodo adolescente, no proviene del
miedo e incertidumbre hacia el futuro o los posibles retos de la vida, sino
de la falta de herramientas o habilidades para afrontarlos, aunado a la falta
de lazos de confianza producto del fendmeno de la individualizacion que
se registrd durante el periodo del confinamiento por la pandemia de la
COVID-19, lo que deja a los adolescentes en un estado de indefension y
frustracién mayor, mientras que a los padres de familia y docentes con la
mayor responsabilidad de actuar para reducir los riesgos de reproduccién
de las afectaciones negativas tanto en el presente como a futuro.

Es por todo lo anterior, que la transformacion de las funciones sociales
y formativas de la escuela, ahora se entiende no como un objetivo en si
mismo sino como un medio para llegar a un cambio en la sociedad, con la
finalidad de crear una sociedad mas justa tras analizar y replantear su
mision inicial (Hernandez y Castilla, 2017, pag. 499), partiendo de la
innovacion en las practicas educativas y adecuandolas a las necesidades
actuales, la escuela se convierte en el escenario ideal para lograr esa
evolucion en conjunto con la familia, el gobierno y la sociedad.

Esta propuesta es parte de una investigacion macro realizada en el nivel
medio superior del estado de Coahuila, la cual, profundiza sobre la
importancia de fomentar la “educacion emocional” en las aulas y su
potencial impacto positivo en la construccion de una cultura de paz, como
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herramienta para todos los &mbitos de la vida de una persona. El interés
sobre el tema surge de la experiencia de cuatro docentes investigadoras al
interactuar con los y las estudiantes de nivel bachillerato tras el
confinamiento debido a la COVID-19.

Pues segun los estudios revisados en la etapa documental y que se
citardn mas adelante, entre las afectaciones negativas por la poca o nula
interaccion social durante el periodo sefalado, se encuentran: la
disminucion en las habilidades socioemocionales, la desconfianza o
dificultad para establecer lazos de apoyo, falta de identidad o pertenencia
a grupos sociales, por el uso excesivo de dispositivos electrdnicos, bajo
rendimiento académico, estrés, ansiedad y frustracion.

Al ser la etapa adolescente un momento especifico de cambio y
vulnerabilidad, es necesario poner en practica las habilidades
socioemocionales, a traves de la educacion emocional para afrontar
fendmenos y riesgos como la violencia escolar, desercion, abusos, estrés,
ansiedad, autolesiones o suicidio.

La hipotesis principal es que a mayor educacion emocional, mayor
convivencia y cultura de paz, por lo que, se intervino en varios grupos de
estudiantes de nivel bachillerato de las tres Unidades Académicas de la
Universidad Auténoma de Coahuila con el disefio e implementacion de
una serie de estrategias enfocadas al desarrollo de la Inteligencia
Emocional para fortalecer la convivencia escolar al interior de las aulas,
en el marco de la construccién de una cultura de paz, tras los resultados de
la etapa diagnostica, la de intervencién y la de analisis, se cre6 un manual
de accion practica para los docentes, que servird como base para la
creacion de un plan institucional de educacion emocional.

La funcién social de la escuela

Como espacio democratizador, no es de extrafiar que la escuela publica
apenas hubiera comenzado sus actividades ya entrado el siglo XX, la
economia, el tenso ambiente postrevolucionario, la Constitucion, el nuevo
sistema industrial, la modernidad que traia consigo la exigencia del saber
seguir instrucciones, leer y escribir para operar las maquinas de vapor-
barcos, armadoras o trenes-, asi como de entender las operaciones
matematicas para contar el dinero de los comercios que poco a poco
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desplazaron el trueque, la raya o el intercambio que tenia lugar en los
mercados y caminos.

El Sistema Educativo es una institucion social que surge histéricamente
para cumplir una serie de funciones, entre las que destaca la tarea de
socializar a los individuos, es decir, formar a los hombres y mujeres que
las sociedades necesitan para funcionar, desarrollando rasgos de
personalidad, valores, actitudes y comportamientos bésicos requeridos
para la interaccion social (Fernandez, 2022).

Desde su comienzo hasta hace pocos afios, una de las principales
caracteristicas del sistema educativo en México ha sido su modelo de
verticalidad, como la mayoria de las estructuras organizacionales del siglo
pasado, donde en el nivel alto se encuentran las figuras de autoridad como
directivos y docentes, mientras que en el nivel mas bajo estdn los
estudiantes que deben mostrar respeto y obediencia a los docentes (SEP,
NEM, 2022).

En la version historica oficial que se encuentra en la pagina del gobierno
de México, se lee que el entonces presidente Alvaro Obregén cred la
Secretaria de Educacion Publica (SEP) en 1921 y nombr6é como primer
titular a José Vasconcelos Calderdn, reconocido politico, maderista,
revolucionario, filésofo y pedagogo, quien contaba con ideas de mejora y
avance social a través del conocimiento y cultura, para lo cual, se propuso
como meta promover la educacién como via de integracion de México al
mundo moderno del Siglo XX.

Vasconcelos solicitd la construccion de bibliotecas, escuelas rurales,
edicion masiva de las grandes obras de la literatura y el pensamiento
universal; ademas invitd y motivé a jovenes con altas capacidades para
viajar de intercambio estudiantil a otros paises dentro del continente
americano, perfeccionar sus conocimientos y ser embajadores de México
ante el mundo. Esta vision global, fue influenciada por sus constantes
visitas al extranjero, lecturas y colaboradores; el proyecto educativo era
integral, pues consideraba a los maestros rurales como “apoéstoles de la
educacion”, piezas clave en la formacion del pueblo.

Los objetivos de la naciente escuela mexicana eran atender las
necesidades de una poblacion mayoritariamente rural y analfabeta;
difundir los ideales de la Revolucion y los valores del humanismo,
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nacionalismo y patriotismo; fomentar los propositos de mejora en el pais
por medio del arte y la cultura; e integrar a la sociedad mexicana a la
modernidad y economia industrial que venia del norte en ferrocarril con
empresas extranjeras.

Dos décadas y varios conflictos armados mundiales después, Jaime
Torres Bodet planea expandir el proyecto educativo a todo México.
Inspirado en el legado de Vasconcelos, Torres Bodet retoma la
alfabetizacion como eje primario, apelando a la vocacion docente de los
jévenes, cred el Instituto Nacional de Capacitacion del Magisterio para
impulsar su desarrollo profesional. Ademas, brindé apoyo a las familias
mas pobres por medio de los libros de texto gratuitos que entregaban a los
nifios, pero que podian leer todos los integrantes de la familia.

Luego de mas de un siglo de haber sido creado, con el avance de la
sociedad, las teorias, las corrientes filosoficas y la influencia de las
tecnologias como el internet, es natural y de esperarse que el modelo
educativo ya no sea compatible con una sociedad mas educada, plural,
global, democrética e incluyente (SEP, NEM, 2022). De acuerdo a esta
premisa, a pesar de ser una unidad, en el pais existe una variedad de
identidades, perspectivas y culturas que preservan conocimientos
diferentes, reflejo de la diversidad que caracteriza a esta gran nacién
mexicana.

Segun lo establecido y publicado por la UNESCO (2020), la Educacion
es un derecho bésico de todos los nifios, nifias y adolescentes, que les
proporciona habilidades y conocimientos necesarios para desarrollarse
como adultos y ademas les da herramientas para conocer y ejercer sus otros
derechos en todos los ambitos de convivencia.

Sin embargo, en México mas de 4 millones de nifios, nifias y
adolescentes no acuden a clases formales en una escuela establecida dentro
del sistema educativo (UNICEF, 2020, pag. 8); mientras que 600 mil mas
estan en riesgo de dejarla por diversos factores como falta de recursos,
lejania de las escuelas, violencia y las consecuencias negativas por la
pandemia de la COVID-19. A esto, hay que agregarle que los menores que
si van a la escuela, reportan bajo aprovechamiento de los contenidos
impartidos en la educacidn basica obligatoria; asi mismo, aquellos que
viven en comunidades indigenas o hablan una lengua indigena como
lengua materna o integran la comunidad afrodescendiente, estan en mayor
riesgo de no concluir sus estudios de nivel primaria.
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El Sistema Educativo Nacional estd compuesto por basico, medio-
superior y superior, en las modalidades escolarizada, no escolarizada y
mixta (SEP, 2022, pag. 35). La educacion de tipo basico esta compuesta
por los niveles preescolar, primaria y secundaria. El tipo medio-superior
comprende el nivel de bachillerato, asi como los demas niveles
equivalentes a este, y la educacion profesional que no requiere bachillerato
0 sus equivalentes.

El principal objetivo de la Reforma Educativa més reciente presentada
y aprobada en el afio 2016, es que la educacion puablica basica y media
superior, ademas de ser laica y gratuita, sea de calidad e incluyente (SEP,
2016). Esto significa no sélo que el Estado debe garantizar el acceso a la
escuela a todos los nifios, nifias y jovenes, independientemente de su
entorno socioecondmico, origen étnico o género, sino que la educacion que
reciban les proporcione aprendizajes y conocimientos significativos,
relevantes y utiles para la vida.

El Articulo 3° de la Constitucion Mexicana establece que el sistema
educativo debe desarrollar "arménicamente, todas las facultades del ser
humano y fomentara en él, a la vez, el amor a la patria, el respeto a los
derechos humanos y la conciencia de la solidaridad internacional, en la
independencia y en la justicia”. De acuerdo a este documento, hay dos
grandes consideraciones para repensar la educacion en el pais: considerar
qué perfil del mexicano se quiere formar y tener claridad sobre los
resultados que se esperan de las estrategias, recursos y herramientas que
se usen para tal fin (DOF, 2022).

El proposito de la educacion basica y media superior es contribuir a
formar ciudadanos libres, participativos, responsables e informados,
capaces de ejercer y defender sus derechos, que participen activamente en
la vida social, economica y politica de México (Perfiles educativos, 2016);
es decir, personas que tengan la motivacion y capacidad de lograr su
desarrollo personal, laboral y familiar, dispuestas a mejorar su entorno
social y natural, asi como a continuar aprendiendo a lo largo de la vida, en
un mundo complejo que vive cambios vertiginosos.
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Vulnerabilidad en el campo escolar fisico y digital

Uno de los objetivos de este trabajo de investigacion-intervencién-accion
es profundizar en el fuerte impacto que el confinamiento ha tenido para la
situacion vital del estudiantado universitario en el ambito psicolégico y
académico, principalmente para repensar las estrategias de las nuevas
pedagogias, asi como la reconsideracion de la educacion emocional como
base en la formacion de estudiantes para la convivencia escolar y la
construccién de la paz.

Después de un periodo de confinamiento por la pandemia vivida de
2020 a 2022, que en algunos lugares del mundo se extendié hasta 2023,
una nueva realidad se impone tanto para la educacion en general como para
la pedagogia en particular; un desafio al sistema educativo mismo, a la
mayoria de los espacios de interaccion, pues los y las estudiantes que
pasaron casi tres afios tomando cursos en linea, volvieron a los salones con
otras visiones, otras habilidades.

La pandemia global no s6lo vulnero la salud de la poblacidn, deterior6
la economia de las personas, genero incertidumbre sobre el futuro, afecto
severamente las formas de experimentar el mundo, de vincularnos unos
con otros, obligando a las personas a crear estrategias de afrontamiento
(Anglim & Horwood, 2021) que permitieran adaptarse a una nueva
realidad.

En este sentido, se plantea necesario desarrollar habilidades,
competencias y destrezas como parte de la educacién académica, antes que
repetir mecanicamente ciertos contenidos o saberes. De hecho, rehabilitar
las habilidades basicas que se pudieron haber olvidado durante la estancia
prolongada en casa y la falta de interaccion social.

Un estudio realizado por Murata (et. al, 2021) desarrollado virtualmente
sobre una muestra norteamericana que incluyd adolescentes, adultos y
trabajadores de la salud que padecieron la enfermedad, identificé varios
sintomas psiquiatricos/psicologicos asociados al post coronavirus como
ansiedad, depresion, estrés post traumatico, ideaciones suicidas y
trastornos del suefio, resultando significativamente mas frecuente
experimentarlos en adolescentes que en la poblacion adulta (Baghino y
Cortelletti, 2021, pag. 339-346).
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Este entorno de incertidumbre generalizada, derivé en la reduccion
sistematica de los niveles de seguridad, felicidad y bienestar entre la
poblacién en general, por tanto, de la salud. Sobre esto, la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS), de acuerdo con la interpretacion de Ryff &
Singer (citados en Delfino, Muratori, y Zubieta, 2014), resalta que la salud
de un sujeto no depende pura y exclusivamente de la ausencia de una
patologia, sino que ademas resulta menester contar con un aspecto
“positivo” para poder hablar con propiedad de bienestar, es decir, un
estado pleno que contemple los aspectos fisicos, emocionales,
psicoldgicos y espirituales.

Tomando en cuenta este contexto post pandemia, en el caso especifico
del nivel de bachillerato, se estaria Ilevando a cabo la violencia simbdlica.
En este sentido, Bourdieu menciona que la violencia simbolica es la
aceptacion, la internalizacién por parte del dominado, de los esquemas de
pensamiento y valoracion de la dominante, haciendo precisamente
invisible la relacion de dominacion (Terrazas et al., 2022, pag. 185).

Bourdieu (1999) aborda la relacién del poder y la violencia simbdlica,
de la cual se infiere lo siguiente: la autoridad, es decir, el poder, cuando
impone ideas ya legitimadas por esa autoridad o poder y no necesita hacer
uso de la fuerza (en cualquiera de los sentidos), es porque esa autoridad o
poder ya esta legitimado y validado por los demas, esto le da fuerza a la
autoridad o poder en forma simbdlica, es decir, domina mediante las
relaciones de fuerza (Terrazas, et al., 2022, pag. 188).

De esta forma, desde la perspectiva del poder y dominacion, Bourdieu
y Passeron (1999) desglosan los distintos capitales-habilidades-
competencias como indicadores de la reproduccion asimetrica de la
vulnerabilidad en los espacios de interaccion, sobre todo, el escolar. El
socidlogo frances, definid al espacio social como “campo”; ahi la
reproduccion se refuerza con el “habitus”, que puede ir a la par de
estrategias conscientes, individuales y a veces colectivas para la
consecucion del fin establecido del mismo (Joignant, 2012). En esta teoria,
las practicas de los “agentes” son el producto del aprendizaje del juego
social, una especie de “espacio de vulnerabilidad” creado con un fin
especifico.

El campo escolar destaca como reproductor de las desigualdades
sociales segun las observaciones de Bourdieu y Coleman. La parte
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observable y cuantificable es la estadistica de ingreso en comparacion con
la de egreso de alumnos. (Ramirez & Hernandez, 2012) explican que hay
una idea generalizada acerca de por qué unos estudiantes progresan en su
educacion académica y otros se estancan o abandonan la escuela; se
consideran caracteristicas personales: su falta de talento, su indisciplina,
su comportamiento rebelde, su motivacion, entre otras; o institucionales:
profesores mal preparados, deficiente infraestructura, clases saturadas,
desigualdad, economia, lo que se ha definido como desigualdad
normalizada.

Estos autores argumentan que los alumnos concurren al aula con
desiguales recursos, lo que permitiria entender los distintos rendimientos
escolares. Dicha desigualdad no so6lo consiste en diferencias de capital
econdmico, ni de conocimientos y habilidades, sino que abarca los
distintos recursos en posesion de sus redes sociales y que ellos pueden usar
a su favor.

Ante esto, si se concibe la funcion de la escuela como meramente
reproductora, esta cultura escolar es incuestionable por responder a los
ideales de la sociedad que fueron formulados, desarrollados, practicados y
reforzados por décadas (Fernandez, 2022), porque esto representa la
cultura social legitima. Por el contrario, si se concibe a la escuela como
promotora de cambios sociales, es a traves de ella que se hace posible el
cambio social, la formacién de ciudadanos comprometidos, asi como la
promocion de una nueva cultura de paz.

Una cultura escolar promotora de paz desarrolla una actitud de respeto
mutuo, en la igualdad valdrica de las personas, en la tolerancia y el aprecio
mutuo; determinantes en la resolucion pacifica de conflictos, asi como en
la promocion y desarrollo de un pensamiento autbnomo.

Desde esta concepcion, la cultura de paz aparece no como la ausencia
de conflicto, lo cual seria irreal, pues al existir diversidad de opiniones e
identidades, siempre habra diferencias o discusiones, sino como la opcion
diaria para construir de forma incluyente los principios de una cultura
escolar; analizar si la educacion pudiera estar contribuyendo o no a la
conformacién de alumnos criticos, autonomos y solidarios, capaces de
superar el vacio moral dominante, y que valoren su compromiso para la
construccién de sociedades mas justas y mas humanas.

166



No obstante, la construccion de una cultura de la paz es un proceso lento
y complejo. En este sentido, la educacion juega un papel fundamental al
contribuir en la formacion de valores de los futuros ciudadanos (UNESCO,
2020). Sin embargo, esto no es suficiente, ya que es indispensable que la
sociedad, desde los diferentes ambitos implicados, apoye proyectos y
programas dirigidos al fomento de la paz, generando, de esta forma, un
proceso de reflexidn sobre cdmo se puede incidir en la construccion de una
verdadera cultura de la paz, desde la politica, medios de comunicacion,
familia, empresas, organizaciones no gubernamentales, economia, valores,
identidades, entre otros. Se trata de integrar una conciencia colectiva sobre
la necesidad de una cultura de paz.

Teniendo en cuenta lo mencionado, conviene destacar que el desarrollo
del ser humano depende de la capacidad critica para afrontar los problemas
de la vida en sociedad y generar explicaciones que nos permiten situarnos
en el mundo que nos rodea (Flores, 2007). Es por ello que la
estandarizacion del conocimiento en la sociedad neoliberal no ha
permitido la innovacion educativa en las formas de generar procesos
cognitivos y de evaluacion del conocimiento adquirido por los estudiantes
en el aula de clase. Sumado a ello, se invisibilizan y excluyen otras miradas
de comprender el mundo y las practicas educativas propias de la cultura
indigena, generando un exterminio de la diversidad cultural, debido a los
escenarios repetitivos de modelos curriculares que se replican por todo el
mundo en las diversas instituciones educativas y que no tienen en cuenta
los contextos propios de los territorios (Vieco, 2010).

De hecho, Collo (2019) manifiesta que la pérdida cultural que afecta el
ambito social, comunitario y educativo se debe, entre otras causas, a la
fuerte influencia de la religion externa, principalmente proveniente del
catolicismo. Esto ha ocasionado, no solamente que muchas dinamicas sean
catalogadas como “brujeria”, sino que también genera la pérdida de la
cosmovision dentro de la comunidad.

Llegado a este punto, la situacién descrita permite pensar los modelos
curriculares y la evaluacion educativa como una manera de comprender la
comunidad Nasa. Por lo anterior, al analizar el PECC, posibilita
reflexionar sobre la esencia cultural y desde alli fortalecer las interacciones
sociales a nivel social (Leal et al., 2015).
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En este orden de ideas, en el contexto colombiano es importante
plantear que en la estructura educativa se han relegado los saberes
ancestrales y saberes propios, en la ruta de la construccién de modelos
curriculares y dindmicas escolares, debido a que se prioriza una educacion
globalizada y estandarizada con el fin de responder a l6gicas educativas y
evaluativas internacionales que desconocen la diversidad cultural,
organizativa y contextual de los territorios y pueblos indigenas a lo largo
y ancho del pais (Mato, 2019; Semper, 2006).

Entre la paz y la no violencia, gestion del riesgo

El concepto de paz tiene diferentes contextos y acepciones. De las primeras
descripciones para el uso de tal palabra, se debe contemplar el sentido
social que los griegos y los romanos le dieron. Para los romanos
representaba mantener el orden, la unidad y el control, lo que luego se
asocid al progreso de las civilizaciones y que se puede ver en las
estructuras que sus construcciones tienen ain hoy en dia, a pesar del paso
de los siglos.

Mientras que, para los griegos, representaba serenidad, armonia y
tranquilidad interior, como resultado de un equilibrio personal y social, lo
que queda claro en sus poemas, odas y cantos (Cornelio, 2020, péag. 15).
Asi, con el tiempo, la paz comenzd a describirse como un entorno de
tranquilidad, seguridad y quietud que se ve reflejado en la conducta y la
respuesta emocional asertiva de las personas.

Actualmente, la paz es un derecho humano, inherente, universal,
intransferible e irrenunciable para todos los seres humanos, no se hereda o
se comparte, no depende de factores externos para disfrutarla ni se
condiciona, por lo que no se puede, ni debe renunciar a ella (NEM, SEP,
2022). A pesar de esto, construir la paz con justicia y respeto, no ha sido
una tarea facil.

La paz, como valor, contribuye a que las personas se relacionen
favorablemente entre si, atendiendo principalmente a los principios de
respeto, igualdad, libertad, inclusion, equidad y reconocimiento de la
diversidad. En el mundo, la paz se manifiesta, por un lado, en la no
violencia; por otro también, en la ausencia de conflictos bélicos (guerras).

168



Importante es considerar que uno de los objetivos del mandato de la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO), es la construccién de una cultura de paz y desarrollo
sostenible, linea que también sigue la ONU con su Agenda 20-30, por
medio de los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ONU, 2019), que
establecen la importancia de propiciar sociedades pacificas, justas e
inclusivas, que estéen libres del temor y la violencia. No puede haber
desarrollo sostenible sin paz, ni paz sin desarrollo sostenible.

Por ello, la cultura de paz implica:

» Respetar la vida, promover la practica de la no violencia, a través
del dialogo y la cooperacion.

« El reconocimiento de la igualdad de género.

« Lasolucidn de conflictos mediante la negociacién y la pacificacion.

» El respeto, proteccién y promocion de los derechos humanos y las
libertades fundamentales.

* El respeto al derecho de todas las personas a la libertad de
expresion, opinion e informacion (NEM, SEP, 2022).

Por lo tanto, la cultura de paz consiste en promover acciones personales
y sociales encaminadas a colaborar en la construccién de ambientes
favorables para la interaccion de todas y todos, partiendo del
reconocimiento de los Derechos Humanos, el respeto a la vida, la libertad,
la dignidad de las personas, la igualdad entre mujeres y hombres, la
democracia, la tolerancia, la educacidn, el respeto al medio ambiente y la
cooperacion libre de conductas que violenten a la humanidad.

La paz no es solamente la ausencia de conflictos y la no violencia,
implica aceptar las diferencias y la diversidad de los seres humanos,
respetar y valorar a las y los demas. La tolerancia no es aguantar a las
personas, sino reconocerlas y aceptarlas; desarrollar la capacidad de
escucha, de didlogo y de negociacién; tomar decisiones y resolver
conflictos de forma pacifica, pero, ante todo, es necesaria la unidad de los
pueblos y las naciones.

Asi lo establece el Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 (ONU, 2019),
el cual sefiala que la paz, la justicia y el tener instituciones solidas son un
camino para el desarrollo sostenible de las sociedades. Construir una
cultura de paz implica reconocer y hacer de la escuela un espacio atractivo,
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acogedor, seguro, que posibilite el desarrollo de proyectos de vida de vida
los nifios, nifias y adolescentes. Un espacio donde el rol del docente
empatico es fundamental, de la mano del liderazgo directivo que haga
posible la concrecion de un Proyecto Educativo Institucional. Asimismo,
la escuela debe trabajar y garantizar la paz, esa paz que queremos para una
sociedad que se gesta al igual que la democracia y el modelo de sociedad,
en la escuela (UNESCO, 2020).

Como comenzar a construir la paz desde las aulas

El objetivo general que direcciond esta intervencion fue disefiar e
implementar un proyecto de investigacion-accion que influya en
estudiantes de Nivel Medio Superior de la Universidad Autbnoma de
Coahuila, para proponer un modelo de educacion emocional como
complemento a la formacion integral y contribuir a una cultura incluyente
de paz.

Al considerar como hip6tesis principal que a mayor educacion
emocional, mayor convivencia y cultura de paz; la revision previa
documental evidencid la relevancia de correlacionar las tres variables
generales educacion emocional, pedagogia emocional y cultura de paz, de
ahi que este analisis incluya a las aportaciones de tedricos como Bisquerra
(2007), quien agrupa cinco componentes esenciales en el ambito de la
educacion emocional como conciencia emocional, regulacion emocional,
empatia, habilidades sociales, y autoconciencia y autoestima.

En el estudio de la inteligencia emocional se recalca la existencia de
factores protectores, que son aquellos elementos que ayudan a fortalecer
la capacidad de una persona para enfrentar y superar desafios emocionales
y sociales, promoviendo asi su bienestar y desarrollo positivo; éstos
desempefian un papel crucial en la prevencion de problemas emocionales
y en la promocién de una salud mental equilibrada. Se pueden clasificar
en internos y externos.

Los internos son caracteristicas y habilidades personales que ayudan a
las personas a manejar el estrés y las adversidades de manera efectiva.
Entre ellos se encuentran: el autoconcepto, autoestima, empatia,
autocontrol y las habilidades comunicativas. Los factores externos
proporcionan apoyo Yy recursos para la educacion emocional y entre ellos
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se pueden considerar el ambiente familiar positivo, las redes de apoyo,
normay cultura; y por supuesto, el entorno escolar saludable, entre otros.

Alzate, Bedoya, Fajardo y Hoyos (2019, pag. 28), indican en su
investigacion de alcance comprensivo y enfoque inductivo, bajo el método
de la etnografia cognitiva, que existe una relacion directa entre la paz y las
emociones, al revelarse la existencia de un nexo entre la vivencia de
emociones positivas y la presencia de comportamientos pacificos, en
particular de acciones prosociales como la ayuda y el cuidado (Alzate, et
al., 2019, pag. 32).

Sobre las afectaciones por el confinamiento, se registraron situaciones
de dificultad, tales como: bajo dominio de herramientas tecnoldgicas,
desequilibrios emocionales, actitudes negativas, experiencias familiares
que atentan en contra de la salud emocional, violencia, abusos y un bajo
rendimiento escolar, que puede desembocar en la desercion escolar
(Moncada Rdz. et al., 2023, pag. 13-22).

Por su parte, Gébmez (2017) hace alusion a que los profesores son a
quienes mas les cuesta el uso de herramientas digitales y, por tanto, tienen
miedo de adoptar nuevas formas, especialmente cuando no tienen apoyo
suficiente por parte de la escuela o del estado. De esta manera, Gomez
toma en consideracion que la mayor carga de dificultad sobre las
competencias digitales recae en el rol docente, y deja de lado, la parte de
las problematicas y obstaculos que enfrenta el estudiante en el dmbito
tecnoldgico.

También Costa (et al., 2021), abordan el fendmeno desde la posicion de
los docentes; pues su revision tiene como tematica principal la importancia
de la Inteligencia Emocional como requisito fundamental de las y los
docentes en su practica pedagdgica, al mismo tiempo que se destaca la
Educacion Emocional en las y los estudiantes como herramienta
fundamental para la mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje y
para el desarrollo integral de las personas.

En términos generales, para la construccion de cultura de paz, es
indispensable el fortalecimiento de la competencia emocional, y esto se
logra a través de la estimulacion y desarrollo de la inteligencia emocional
en las aulas por parte de todos los agentes involucrados. Por ello, el rol del
docente es indispensable al ser el orientador y gestor de estos procesos
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educativos (Rojas, 2020). Esto es de suma importancia para intervenir e
impactar en las manifestaciones de conductas violentas por medio de un
programa educativo encaminado al desarrollo de habilidades emocionales,
como el autocontrol emocional, la empatia y la asertividad, ademés de
brindar las herramientas necesarias para que los preadolescentes
solucionen sus conflictos de forma asertiva en las aulas (pag. 36). Ante
esto, concluye que también se debe fomentar la Inteligencia Emocional en
las aulas y su impacto al favorecer la construccion de paz.

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2020), algunos principios y valores que
deben sustentar la cultura de paz son:

- lgualdad de género. Evitar poner en desventaja a mujeres y
hombres por su sexo, lo que ocasiona menores oportunidades y
desarrollo.

- Respeto a los derechos humanos. La existencia de una igualdad y
equidad entre las personas y una convivencia basada en la
inclusion.

- Sostenibilidad. Vincular el desarrollo social, econémico, cultural y
ambiental con las comunidades y garantizar la atencién de las
necesidades, respetando sus estilos y formas de vida.

- Seguridad internacional. Colaborar entre las naciones,
garantizando la seguridad y la mejora de las condiciones de vida
para alcanzar la paz.

- Democracia. Reconocer y respetar la convivencia humana, la
pluralidad, diversidad, multiculturalidad, los derechos humanos y
las libertades fundamentales.

- Educacion. Educar para la paz, desarrollar capacidades y
conocimientos con la finalidad de cambiar la actitud, encaminada
hacia la valoracion, inclusién y respeto de todas y todos.

- Valores democraticos. Lograr la convivencia ética entre los
diferentes grupos que conforman las naciones, su inclusion,
reconocimiento, sentido de pertenencia e identidad (UNESCO,
2020).

El Fondo de la Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), define la
educacion para la paz como un proceso de promocion del conocimiento,
capacidades, actitudes y valores necesarios que favorezcan un cambio en
el comportamiento de las nifias, nifios, jovenes y adultos, para prevenir
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conflictos o formas de violencia, asi como crear condiciones para alcanzar
la paz en cualquier espacio o contexto de forma personal o social.

Una educacion de calidad, inspirada en la paz, esta basada en el respeto
a los derechos, las diferencias de género, origen, la salud y la seguridad;
fortalece los conocimientos y favorece una adecuada preparacion para la
vida, activa el pensamiento critico, la capacidad para tomar decisiones,
resolver conflictos y hacerles frente, la comunicacion y la negociacion; por
otro lado, la construccién de la paz, la prevencion de la violencia y el
cuidado del medio ambiente (SEGOB.MX, 2020).

La cultura de paz es una nueva manera de percibir, comprender y
experimentar la vida en el mundo. Surge desde adentro y busca transmitir
a los demas esa manera de sentir, pensar y actuar, estableciendo redes de
jévenes, fomentando el intercambio mutuo y superando las diferencias. Se
inicia con las primeras interacciones familiares, después con la
convivencia en el colegio, luego con las relaciones a nivel de comunidad
y los lugares de desarrollo, y tiene como objetivo alcanzar a la sociedad
local e internacional. Para poder crear y formar parte de una cultura
pacifica, se necesita una educacion que aprecie lo humano y persiga la
justicia social; en otras palabras, una educacién para la paz.

La educacion y cultura de paz se han instalado sélidamente en los
contextos escolares a escala internacional y desde una multiplicidad de
abordajes existentes: convivencia escolar, educacion para la ciudadania y
derechos humanos, gestion o resolucién de conflictos, estrategias
participativas, entre otras (Garcia Vita, et al., 2020, p4g. 52). Ello es una
muestra de la ampliacion y complejizacion de los escenarios y actores
educativos, asi como de la realidad social, que constituye un terreno idéneo
para el afianzamiento de propuestas desde la educacion social, basadas en
estos principios.

El fin ultimo de la pedagogia de la educacion para la paz pretende
orientar el desarrollo de los individuos hacia la dignidad humana y los
derechos humanos (Cerda, 2013, citado en Esquivel Marin y Garcia
Barrera, 2018). Aqui la paz se entiende como garante de la transformacion
de actitudes, acciones, comportamientos y conductas.

Asi se conectan los objetivos que se persiguen en las acciones de la
educacion emocional y la educacion para la paz, pues al tener la misma
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razon de ser, su aplicacion conlleva a objetivos similares: promocion y
apropiacion de valores éticos para evitar violencias o abusos; educacion
para la ciudadania que fomente la no corrupcion o deshonestidad,;
convivencia en armonia y a la regulacion de conflictos por via pacifica,
recurriendo a las competencias emocionales para controlar las respuestas
impulsivas y asi evitar la agresividad.

Los autores de esta linea del pensamiento recomiendan que, para
construir la paz, primero se debe replantear el concepto de paz que maneja
Occidente: la paz como ausencia de guerra, a uno mas dinamico que
incluya “armonia, justicia social, bienestar, relaciones justas, tranquilidad
interior, estado de la mente bien ordenado” (Lederach, 2000, p. 30, citado
en Pasillas, 2002, p. 5-6).

Ademas, el conflicto no es lo mismo que la guerra o violencia, por el
contrario, “el conflicto es una dinamica interpersonal o intergrupal que
refleja contradicciones y controversias que, bien manejadas, generan
procesos constructivos basados en la buena comunicacion” (Girard y
Koch, 1997, citados en Pinilla Quifionez y Mendieta, 2017, p. 319). Si se
logra entender que el conflicto viene de la diferencia, y, por tanto, de la
diversidad de opiniones, creencias, acciones, perspectivas, procesos, entre
otros, entonces se pueden constituir herramientas que generan
confrontaciones constructivas, propiciando el establecimiento de acuerdos
y propuestas colectivas que privilegien las relaciones humanas desde la
colectividad, considerando al conflicto como una oportunidad y no como
algo negativo que se debe evitar.

De este modo, el reto no esta en seguir una teoria o aplicar una actividad
inclusiva dentro del horario escolar; el verdadero trabajo es repensar la
educacion desde su concepcion misma, incluso trascender los modelos y
las estrategias del educar desde una estructura de lo disefiado desde el otro
que no esta en la realidad misma donde se desarrolla el acto formativo y
transformador del compartir de saberes, de ideas, de pensamiento y
criterios en los modos de ver la vida (Dominguez, 2019, pag. 22).

A la par de lo anterior, el objetivo educativo de las competencias
emocionales es doble: la prevencion y el desarrollo. La prevencion
generica, ademas, fortalece el desarrollo global del individuo al conectar
las habilidades disciplinares y cognitivas con las socioemocionales. El
proposito final de formar estas capacidades es preservar la salud mental,
optimizar la convivencia, promover el desempefio académico y laboral, y
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fomentar el bienestar individual y colectivo (Bisquerra, 2009; citado en
Bisquerra'y Chao, 2021, p. 22).

Como parte de las propuestas, se determina que la escuela tiene un rol
crucial en el crecimiento personal de los alumnos, porque lo que se aprende
en las aulas no solo incluye el contenido del curriculo, sino también una
extensa variedad de habilidades para la vida que les ayudan a enfrentar y
vencer los desafios futuros en todos los aspectos de su vida. La salud
mental de muchos alumnos se vio afectada por la incertidumbre y el
aislamiento durante la pandemia, pero, a la vez, pudieron implementar
diferentes estrategias para lidiar con lo que les estaba ocurriendo, lo que
demostro la necesidad de mas apoyo psicoldgico y emocional en el ambito
educativo.

Visibilizar y normalizar dicho entrenamiento —e investigaciones como
ésta-, derivan en la atencion temprana de futuros problemas en los
adolescentes, prevencidn en situaciones de riesgo, evitar la desercion
escolar por cualquiera de las causas antes descritas, un complemento al
método de ensefianza-aprendizaje para la vida presente y futura, incluso
de formacién-capacitacion para el mundo al que se enfrentara el
adolescente cuando termine sus estudios.

Para cerrar, como parte de este proceso de deconstruccion de la
educacion, el docente es pieza clave; ya que en el devenir formativo de una
cultura de la paz, debe replantearse sus formas, métodos y metodologias
de ensefianza; en tanto, es un factor determinante en todos los ambitos
sociales que se construye desde la existencia del estudiante y de la familia,
de tal manera que necesita del involucramiento de los agentes
mencionados para atender con responsabilidad y cohesionar el
conocimiento tedrico en una dialéctica continua.
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Capitulo 3.3

Educacion musical y desarrollo
psicomotriz del preescolar:
perspectiva del maestro

Norma Estela Jiménez Diaz
Gerardo Monjaras Luna

Debanhi Garcia Echevarria
Universidad Auténoma de Coahuila

Introduccion

Con la llegada de la pandemia COVID-19, los maestros tuvieron que
realizar adecuaciones en su practica docente. De la misma manera, en el
proceso ensefianza-aprendizaje de la masica, los maestros de musica,
modificaron la forma de impartir su clase, ya que ésta paso de un formato
presencial a uno en linea o virtual. Para ello, el uso de estrategias que
pudieran lograr el aprendizaje en sus alumnos se volvié un reto.

El desarrollo psicomotriz en la etapa preescolar es un area importante
porque impacta directamente en los aspectos cognitivo, social y afectivo.
En esta investigacion se estudia como se relacionan las actividades de
educacion musical en linea, en el desarrollo psicomotriz del alumno de
preescolar. La etapa preescolar es considerada como un periodo de intenso
progreso mental y fisico del nifio, asi como una fase sensible para el
desarrollo psicomotor, a través del que se sientan las bases importantes de
las cualidades, capacidades y habilidades motrices.

Uno de los medios mas efectivos para lograrlo, es la muasica. En el
proceso de improvisacion musical, las sensaciones emocionales y
corporales provocan en los nifios una respuesta que les impacta en el area
psicomotriz (Shutova & Suvorova, 2018, p. 805). Al escuchar muasica no
solamente se reciben estimulos auditivos, sino que también estan presentes
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lo cinestésico y motor al participar todos los musculos del cuerpo. “El nifio
toma contacto con el mundo a través del cuerpo, de su experiencia sensorio
motriz, por lo que su vivencia de la masica deberd asentarse sobre su
accion corporal” (Lizaso, 2017, p. 6).

En esta investigacion se tiene el objetivo de conocer como se relacionan
las actividades de educacion musical en linea, en el desarrollo psicomotriz
del preescolar. Los resultados muestran que los maestros utilizaron la
tecnologia de acuerdo con las necesidades de sus alumnos y las
adecuaciones pertinentes para ofrecer a sus alumnos diversidad de
actividades que favorecieron su desarrollo psicomotriz.

Planteamiento del problema

El desarrollo psicomotriz durante la etapa preescolar tiene relevancia, ya
que impacta no solamente en los movimientos corporales en vinculacion
con el area cognitiva, sino que ademas favorece el desarrollo social y
afectivo del nifio. Durante la pandemia COVID-19, los maestros de musica
se vieron obligados a utilizar la tecnologia para impartir la clase en linea y
a implementar estrategias creativas e innovadoras. Para conocer una parte
de la realidad y de las experiencias en el ambito de la educacion musical
preescolar, se plantea la siguiente pregunta: ;Qué relacién existe entre las
actividades de educacién musical en linea y el desarrollo psicomotriz del
alumno de preescolar?

Justificacion

El desarrollo psicomotriz del nifio de etapa preescolar es muy importante,
ya que le impacta en otras areas de su formacién y crecimiento. A partir
de la modalidad de educacion en linea, las actividades se han visto
afectadas porque no es posible realizar algunas que requieren de lo
presencial. Sin embargo, se han realizado adecuaciones por parte de los
maestros para continuar favoreciendo dicho desarrollo.

La importancia de esta investigacion radica en que se conoceran nuevas
estrategias de trabajo en linea, de los maestros para coadyuvar el desarrollo
psicomotriz. El beneficio institucional se reflejara a través de las
propuestas generadas y que se compartiran con otros maestros de musica
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de este nivel educativo. Los alumnos también seran beneficiados
directamente al participar de las experiencias musicales.

Antecedentes

En la basqueda de antecedentes se encontraron estudios que vinculan a la
mausica, la educacion musical y las actividades musicales, con el desarrollo
psicomotriz del nifio de preescolar.

En su tesis La importancia de la musica para el desarrollo integral en
la etapa infantil, Garcia (2014, pp. 1-74), destaca la relevancia de la
mausica en los primeros afos de vida de una persona y los beneficios en el
desarrollo psicomotor, cognitivo y emocional, sustentandolo en la teoria
de Piaget. La autora realiza un andlisis de los estudios y corrientes que
plantean por qué es importante la inclusion de la mdsica desde edades
tempranas, asi como las propuestas pedagogicas de Kodaly, Orff, Willems
y Dalcroze, como los primeros que dieron valor a la educacion musical en
la escuela.

Por otro lado, Romero (2017, pp. 9-13), en su investigacion La masica
y el desarrollo integral del nifio, recopila y analiza informacion sobre el
efecto de la musica en el desarrollo integral del nifio, siendo éste, de
acuerdo con el Ministerio de Salud de Peru, fundamental para el desarrollo
humano y la construccién de capital social. Las actividades Iudicas son
estrategias que desarrollan al maximo las potencialidades del nifio. Se
seleccionaron estudios cientificos y bibliografia que se relacionaron con la
influencia de la musica en los aspectos cognitivo, el lenguaje, psicomotor,
social y emocional de los nifios.

En lainvestigacion La Educacion musical en México: Una metodologia
para la ensefianza de la musica a través de una aplicacion en tecnologias
moviles, de Holguin y Garcia (2018, pp. 49-60), se llevo a cabo con el
objetivo de disefiar una aplicacion para tecnologia mévil como método de
ensefianza musical. Los autores sustentan su trabajo en la pedagogia
Froebel, basada en juegos que desarrollan fisica y mentalmente a los
infantes por medio de los cantos, considerandola util para la ensefianza
musical. En el disefio de la propuesta se utilizaron las canciones populares:
A lavibora de la mar, Arroz con leche, Naranja dulce y A la rueda de San
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Miguel. Esto permitié que los nifios cantaran canciones en su propio
idioma, facilitandose el proceso de aprendizaje de las rimas.

También Giraldez (2012) en su articulo TIC y educacién musical: Una
revision de las lineas de investigacion sobre la creacion musical en las
aulas, llevé a cabo un andlisis sobre el uso de la tecnologia para la creacion
musical y presenta los resultados de estudios realizados del 2002 al 2012.
La misma autora hace énfasis en la potenciacion del autoaprendizaje a
partir del surgimiento del aula invertida, transformando la educacion
tradicional y dando paso a la integracion de la educacion musical en linea
dentro de la educacién general en el curriculum nacional.

Por un lado, Muller y Moreno (2000), hacen referencia al aula
cibernética de musica como una experiencia que se ha puesto en préctica
en la Universidad de Cadiz. En esta plataforma se imparten cursos de
Informética musical, Arreglos de musica contemporanea, Analisis virtual
de las formas musicales, Produccidén musical, Musicoterapia, Pedagogia y
Didactica musical en primaria y secundaria.

Por otro lado, Guillén y Roig-Vila (2016) presentan las experiencias
sobre la ensefianza de un instrumento musical en linea, en Canada y
Estados Unidos. Ellos hacen énfasis en los cambios en la metodologia, las
estrategias didacticas, los contenidos de la ensefianza musical y la
preparacion de las clases, asi como en las deficiencias al momento de la
transmision, lo cual ocasiona interrupciones en la comunicacion.

Sustento tedrico

El diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola (2019)
establece tres definiciones de psicomotricidad: motilidad de origen
psiquico; integracion de las funciones motrices y psiquicas; y conjunto de
técnicas que estimulan la coordinacion de las funciones motrices y
psiquicas.

En la psicomotricidad, Kolyniak Filho (2007, citado por Nista-Piccolo
y Wey, 2017, cap. 3, p. 29) menciona que se implican algunos elementos
centrales en el significado de este término. En primer lugar, la
psicomotricidad es exclusiva del ser humano, y difiere del movimiento
como concepto fisico aplicado a cualquier cuerpo y del concepto bioldgico
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de motilidad. La psicomotricidad es un conjunto de posibilidades que
posee el ser humano para moverse.

En segundo lugar, es el resultado de herencias biologicas e histérico-
culturales. Las capacidades y habilidades motoras son resultado de un
proceso de aprendizaje de un tiempo y lugar dentro de un grupo social que
posee una cultura definida.

En tercer lugar, implica intencionalidad, productora y portadora de
significados. En el movimiento siempre esta presente un objetivo en el que
las intenciones reflejan el significado que tiene para la persona de acuerdo
con el grupo social al que pertenece.

En cuarto lugar, representa la relacion del ser humano con la naturaleza
y con las demaés personas. EI movimiento esta vinculado a las relaciones
interpersonales, asi como a los sentimientos y pensamientos.

La importancia de la psicomotricidad (Schinca, 2011, cap. 1, p. 4) se ve
reflejada en estudios realizados por especialistas. La adquisicion de la
escritura solo se presentara cuando el nifio logre una buena organizacion
motriz, una coordinacion adecuada de movimientos, ademas de
orientacion espacial, de percepcion y de capacidad de simbolizacion. Para
la adquisicion de los tres aspectos antes mencionados, se parte de la toma
de conciencia y control corporal.

La carencia de una buena psicomotricidad puede verse reflejada en
dificultades de aprendizaje como dislexia, dislalia, disgrafia y otras
alteraciones motrices, con las insuficiencias en los aspectos temporal,
espacial y simbélico. Es decir, los nifios que presentan dichos trastornos
tendran problemas en las materias basicas de lectura y escritura por la falta
de madurez en los aspectos antes mencionados.

Es fundamental el conocimiento y control del cuerpo porque éste es el
puente entre el yo y el mundo exterior; la relacion entre cada ser y lo
externo se materializa en base a manifestaciones motrices, y esa realidad
exterior a si mismo empieza a conocerse a traves de sus sensaciones y
percepciones. Existen una serie de conceptos abstractos a los que el nifio
tiene acceso solo por medio de una experiencia real que le ayude a
comprenderlos.
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Por ejemplo, los conceptos de arriba-abajo, adelante-atras, izquierda-
derecha, la captacion de volumenes, las formas, los planos, la relacion
espacial entre los objetos, las distancias, las alturas, sucesiones de
elementos, direcciones, etcétera, son facilmente asimilados cuando son
vivenciados a través del trabajo corporal individual y colectivo en un
espacio comun.

Al tomar como referencia su propio cuerpo, empiezan a tener sentido
para el nifio una serie de palabras que antes carecian de él. Es importante
precisar que el nifio, normalmente, cuando esta libremente rodeado de
objetos o juguetes, hace naturalmente su propia busqueda inconsciente, ya
que palpa, toca, lanza, desliza, trepa, se tumba con ellos, se mete debajo,
con lo cual va adquiriendo, mediante estos movimientos en relacion con
dichos objetos, nocion de sus formas, texturas, pesos, distancias,
volimenes.

Se trata entonces de ayudar al nifio en esta basqueda, que es totalmente
natural, sabiendo sacar partido de sus experiencias, canalizdndolas hacia
un buen control de la motricidad, a la interiorizacion de las sensaciones
propioceptivas y al desarrollo de una buena representacion mental del
propio cuerpo, experiencias fundamentales para poder usar la herramienta
corporal libremente en el espacio y el tiempo (Schinca, 2011, cap. 1, p. 4-
5).

El eje psicomotriz se refiere a la combinacion de procesos mentales y
movimiento corporal para el aprendizaje; se integra por sensomotricidad,
habilidades motoras gruesas, habilidades motoras finas y la coordinacion.
Los nifios de tres afios tienen un alto nivel de actividad, por eso necesitan
realizar ejercicio diariamente para mover piernas y brazos. Les gusta
correr, saltar, brincar, trepar, disfrutan moviéndose como si fueran
animales (0so, serpiente, elefante, dinosaurio, rana).

El desarrollo de estas habilidades gruesas, también incluye las
actividades perceptivo-motoras (tocar sus pies con las manos, poner las
manos en diferentes partes de su cuerpo); esto les ayuda a tener conciencia
de su cuerpo. Se pueden realizar para ello actividades ritmicas, bailar,
desfilar con ritmos infantiles, canciones y marchas, por ejemplo (Santrok,
2003, p. 200-201).

Los preescolares a los tres afios todavia muestran dificultades en las
habilidades motoras finas, pero mejoran notablemente a los cuatro afios,
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que consiste en el movimiento de manos, brazos y cuerpo junto con la
direccion de los ojos (Santrok, 2003, p. 201). Algunos ejemplos son:
abrocharse las cintas, abotonarse la ropa o tomar el lapiz, ya que se
requiere la realizacién de movimientos pequefios y coordinados para lograr
realizarlas (Woolfolk, 2016, p. 70).

Los psicologos evolutivos miden el desarrollo motor de los nifios a
través de la prueba de Exploracién Evolutiva de Denver, la cual se aplica
individualmente y mide por separado habilidades motoras gruesas y finas,
asi como personales, sociales y de lenguaje.

Durivage define “la percepcién sensomotriz como el conjunto de
estimulaciones visuales, auditivas y tactiles” (2016, p. 33). Cada una de
estas se desarrollan al realizar diferentes ejercicios especificos, 6culo —
motriz, concentracion de memoria y discriminaciéon auditiva, y de la
conciencia del cuerpo y de la prensién, (Durivage, 2016, p. 44-45), que al
combinar dos 0 mas sentidos, se convierten en multisensoriales. También
estan presentes la motricidad gruesa y fina.

En la motricidad gruesa se logra que el cuerpo se mueva en su totalidad
al reptar, gatear, caminar, saltar, correr y salticar. Este Gltimo término es
definido por Aquino (2009, p. 15) como la accion y ritmo idéntico al
galope, pero alternando las piernas. Dichos movimientos requieren de la
coordinacion para mover las diferentes partes del cuerpo al mismo tiempo
0 solamente algunas, mientras que las otras permanecen quietas.

La motricidad fina consiste en realizar movimientos con precision con
algunas partes del cuerpo, por ejemplo, usar todos los dedos o solo
algunos, tomar correctamente el lapiz para el trazo de lineas al dibujar o
escribir, coordinacion de ojo-mano o también al mover una sola ceja,
cerrar un ojo mientras el otro permanece abierto.

En ambas habilidades motrices interviene la coordinacion o
sincronizacién corporal. Las locomociones bésicas (reptar, gatear,
caminar, saltar, correr y salticar) muestran el nivel de desarrollo motor que
depende de dos factores: la maduracion del sistema nervioso y la evolucion
del tono responsable de toda accion corporal (Durivage, 2016, pp. 23-24).

Con relacion a lo anterior, Reynoso (2010, citado por Diaz, Morales y
Diaz., 2014, p. 106) dice que “la motricidad fina, la coordinacién
visomotora, la concentracion, la lateralidad y la relacion espacial son
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habilidades que pueden ser activadas y desarrolladas usando la musica
como medio educativo”.

Dentro de las técnicas de psicomotricidad, se agrupan cuatro temas
centrales: toma de conciencia del cuerpo, toma de conciencia del espacio,
toma de conciencia del tiempo y toma de conciencia de las relaciones
cuerpo-espacio-tiempo. (Schinca, 2011, cap. 1, p. 5-10).

Disefio y metodologia

Es una investigacion con enfoque cuantitativo; el disefio de la
investigacion es no experimental y transversal. La poblacion se integra por
maestros de musica de educacion preescolar. En la muestra participaron
17 maestros de diferentes estados de la Republica mexicana.

Para la recoleccion de informacion se disefid un cuestionario en
FORMS, el cual se integré por 16 variables para caracterizar a la poblacion,
20 variables simples correspondientes a la variable compleja Educacion
Musical en linea y 20 variables simples de la variable compleja Desarrollo
Psicomotriz del Preescolar. Dicho cuestionario se envié a los grupos de
WhatsApp de la comunidad de educadores musicales, entre ellos quienes
pertenecen a las diferentes filiales de FORMEDEM vy al grupo de maestros
de masica a nivel nacional.

En el andlisis de resultados se emplearon niveles de estadistica
descriptiva (caracterizacion y univariado) y analisis de correlacion, para
encontrar las relaciones entre las variables utilizadas en este estudio.

Resultados
Estadistica descriptiva: caracterizacion

La muestra se integrd por 17 maestros de masica que laboran en educacién
preescolar, de los cuales 7 son del sexo femenino y 10 masculino; 10 del
estado de Coahuila, 3 de Hidalgo, 2 del estado de México, 1 de Nuevo
Ledn y 1 de Tamaulipas; 10 laboran en régimen publico y 7 en escuelas
privadas; 11 trabajan en turno matutino, 5 en matutino y vespertinoy 1 en
vespertino.
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Todos los participantes cuentan con estudios musicales: 8 estudiaron en
la Escuela Superior de Mdsica de la Universidad Autonoma de Coahuila,
1 en la Universidad Auténoma de Nuevo Leon, 1 en los cursos de verano
de la Seccion 5%, 1 en escuela de Bellas Artes, 1 en el Conservatorio de
Musica de la Ciudad de México, 1 en la Unidad de Educacion Artistica, 1
en la Escuela Superior de Educacion Artistica Armoniarte y 1 en talleres
particulares con maestros que tienen formacion profesional.

Los grados académicos con que cuentan son: 9 de licenciatura, 6 técnico
y 2 carrera trunca; 11 tienen otros estudios que no se relacionan con el
ambito musical y 6 ninguno. Sobre la capacitacion, 8 no tomaron cursos
de como dar clases en linea y 6 si, de los cuales mencionan TEAMS,
tutoriales y actualizaciones, plataforma Zoom, salas de discusion, uso de
recursos en casa, cursos ofrecidos por el IDDIE, G-Suite Enterprise y
herramientas digitales.

Con relacion a las adecuaciones realizadas para impartir la clase en
linea, 15 maestros realizaron adecuaciones de espacio, 11 en el &mbito de
la tecnologia: compra de equipo, 14 tomaron cursos de actualizacion de
uso de plataformas, 13 en el uso de estrategias didacticas, 12 en
administracion del tiempo, y 1 no realizé ninguna adecuacion.

Ademas de las anteriores, realizaron otros ajustes para dar la clase en
linea, entre ellos: la creacion de canciones infantiles acordes al entorno de
los alumnos y que ayudaran con los aprendizajes esperados que se
trabajaron, adaptacion a la nueva condicion, investigacion sobre el resto
de las artes ajenas a la musica, conseguir o elaborar materiales de acuerdo
al programa y aprender a utilizar aplicaciones que permitieran dar mejor
presentacion a al trabajo: como editores de imagen, de audio, video;
acomodacion del piano, cambiar la dinamica de la clase y se aprendio a
dar indicaciones verbales muy especificas, ya que antes se daban
indicaciones con el ejemplo y los alumnos imitaban, creacion de espacios
en redes sociales y canales en internet para llegar a todos los alumnos.

Otros cambios en la dindmica de la clase incluyeron la creacion de
personajes que ayudaban a realizar las actividades para captar mas la
atencion e interés de los nifios, cursos de edicion de video para hacer mas
atractivas las actividades musicales, adaptar cierta musica grabada que les
llegara con claridad a los nifios con las especificaciones para que
continuaran realizandolas en casa, creacion de libros de trabajo para los
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alumnos, inclusion de los padres de familia y adaptacion visual del entorno
(adornos, titeres, filtros de pantalla).

Del tiempo que duraba su clase de musica, 11 maestros mencionan que
realizaban sesiones de 30 minutos y 6 profesores, de 45 minutos; sobre la
frecuencia por semana: 14 daban clase una vez a la semana y 3 dos veces
por semana. Acerca de las actividades que preferian realizar los alumnos
de preescolar: 5 mencionan las de motricidad fina; 10 de motricidad
gruesa; 14 reportan los cantos con movimientos corporales; 9 de expresion
corporal, 6 de apreciacion musical; 1 con notas musicales; ninguno sobre
historia de la musica; 13 de cantos infantiles; 11 de percusion corporal; y
11 sobre percusion de instrumentos.

Las actividades realizadas por los maestros de musica fueron las
siguientes:

1. Aprendizaje de canciones cortas y con ritmos binarios, utilizacion de

materiales reciclados y que tuvieran en casa para hacer ritmos, videos

grabados con actividades de ritmos corporales, audios con diferentes

sonidos de instrumentos.

Enviar videos de repertorios. Reproducirlos a distancia.

3. Saludo e introduccion al tema a tratar, una explicacion breve del tema

y la manera como deberian de participar, un ejemplo o ejemplos, el o

los materiales a utilizar, indicaciones de cOmo presentar sus evidencias

y por qué medios hacérnoslo llegar, asi como donde consultar la

evaluacion o el resultado de su o sus trabajos; despedida y saludos.

Esto en caso de video y en vivo desarrollando todo un programa de

actividades con introduccion desarrollo y cierre.

Lo mismo, pero a distancia, variaba solo el material que no tenian.

Cantar

Hacia videos cortos con cada actividad y luego las mamas me

mandaban evidencia de lo que hacian en casa los chicos al ver los

videos.

7. Un poco de teoria y la mayor parte del tiempo actividades fisicas con
musica

8. Actividades enfocadas en el movimiento corporal, secuencias ritmicas,
actividades con titeres para mejoramiento de comunicacion e
imaginacién y expresion, bailes regionales, acompafiamientos de
musica tradicional mexicana e incluso realizacion de elementos
navidefios para adornar su cada

N

o oA
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10.
11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

Comenzaba con una bienvenida, cantos y movimientos. Despues
seguiamos a desarrollar el tema de la actividad con una breve
explicacion y después la poniamos en practica. Terminabamos con una
ronda de preguntas para saber si habian entendido y aprendido el tema
a tratar. Finalizamos con una despedida cantando.

Ejercicios de coordinacion y lectura ritmica.

Realice videos en los cuales, Por medio de personajes creados
ayudaban al alumno de preescolar y primaria inferior a llevar tiempos
y notas musicales con dibujos animados.

De todo tipo, acorde a la programacién propuesta por la Secretaria de
Educacidn, no solo musica, arte en general.

Cantos de saludo, marcha, percusion corporal y con instrumentos,
memoria musical, marcar pulso, acento y destacar las fechas a
conmemorar.

Cantos y juegos, ejercicios ritmicos, videojuegos.

Saludo, iniciar con un cuento o cancion referente al tema, realizacion
de ejercicio involucrando a los alumnos y alumnas... Asignacién de
tarea en casa para enviar mas tarde cierre.

Usar instrumentos de percusion para acompafiar canciones, ellos con
micréfonos apagados y la maestra observando si realizan el ritmo
correcto. Bailar siguiendo un patron facil de coreografia. Cantar de
forma individual, o grupal a pesar de la latencia del sonido. Expresion
corporal.

Ejercicios de digitacion y escalas.

En la Figura 1 Actividades que preferian realizar los preescolares, se
observa que a 14 les gustaban los cantos con movimientos corporales, a 13
los cantos infantiles, a 11 percusiones corporales, a 11 percusion de
instrumentos, a 10 de motricidad gruesa, a 9 las de expresion corporal, a 6
las de apreciacion musical, a 5 las de motricidad fina y a 1 las notas
musicales.

Estadistica descriptiva: Univariado

Para la obtencion de resultados, los datos se procesaron estadisticamente,
para obtener los resultados correspondientes de media (M), mediana
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(Mdn), moda (Mo), desviacion estandar (S), asimetria (As), kurtosis (K),
zeta (Z2) y coeficiente de variaciéon (CV).

thti)\l/?dgdes de educacién musical en linea y desarrollo psicomotriz del preescolar
Visual Auditivo Téctil percmultisen Caminar Marchar Saltar

videointer 0.54 0.43 0.31

pulmus 0.42 0.56

cuentomus 0.37 0.22 0.25

ejinstperc 0.35 0.32 0.53

audmusinstr 0,52 0.61 0.28 0.42 0.38 0.42

histmus 0.45 0.22 0.47 0.45 0.49

expcorp 0.33 0.51 0.25 0.18 0.23 0.27

cantinf 0.50 0.66 0.64 0.62 0.35 0.37 0.40

cantsilab 0.64 0.62 0.37 0.73 0.33 0.27 0.29

cantsuspal 0.22 0.23 0.61

canmovcorp  0.45 0.61 0.72 0.72 0.29 0.32 0.35

juegosonid 0.67 0.65 0.52 0.74 0.44 0.42 0.47

imitasonid 0.56 041 0.63

lotmus 0.57 0.35 0.47 0.25 0.26 0.33

memormus 0.51 0.29 0.46 0.21 0.24 0.29

dominomus  0.49 0.23 0.32 0.54 0.25

Dalcroze 0.27 0.50 041 0.21 0.21

Orff 0.31 0.49 0.31

Kodaly 0.25 0.48 0.27

Suzuki 0.21 0.40 0.69 0.49 0.24

NOTA: video inter = videos interactivos; pul mus = pulso musical: cuento mus = cuentos
musicales; ejinstperc = ejecucién de instrumentos de percusion; audmusinstr = audiciones
de musica instrumental; hismus = historia de la musica; expcorp = expresion corporal;
cantinf = cantos intantiles; cantsilab = cantos con silabas; cantsustpal = cantos con
sustitucion de palabras; canmovcorp = cantos con movimientos corporales; juegosonid =
juego con sonidos; imitasonid = imitacion de sonidos; lotmus = loteria musical; mermus
= memorama musical; dominomus = dominé musical; percmultisens = percepcion
multisensorial.

Fuente: elaboracién propia.
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Se infiere que las actividades realizadas por los maestros de musica
durante las clases en linea, referentes a favorecer el desarrollo psicomotriz
de los alumnos de preescolar, se encuentran presentes a través de los
cantos, expresion corporal, coreografias, ejercicios ritmicos, ejecucion de
instrumentos musicales, juegos y videos.

Resultados del analisis de correlacion

Se efectu6 un analisis de correlacion entre las 20 variables simples de la
variable compleja Actividades de educacién musical en linea y las 20
variables simples de la variable compleja Desarrollo psicomotriz del
preescolar. Se utilizo el coeficiente de Pearson conunr=0.21yunP =
0.05. En la Tabla 1 Actividades de educacion musical en linea y desarrollo
psicomotriz del alumno de preescolar, se observan los resultados de
correlacion.

Asimismo, se presenta la Tabla 2 Continuacion de actividades de
educacién musical en linea y desarrollo psicomotriz del alumno de
preescolar.
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Tabla 2
Continuacion de Actividades de educacion musical en linea y desarrollo psicomotriz del
preescolar.

Salticar Correr  indepdactil Precision coordocman coordgestu
videointer 0.25
cuentomus 0.27 0.21
ejinstperc 0.33
audmusinstr ~ 0.39 0.23 0.27 0.32
histmus 0.55 0.45 0.44 0.40 0.32 0.24
expcorp 0.23 0.21 0.21
cantinf 0.32 0.38 0.36 0.31 0.48 0.57
cantsilab 0.22 0.26 0.52 0.34 041
cantsuspal 0.45
canmovcorp  0.30 0.34 0.33 0.35 0.53 0.52
juegosonid 0.44 0.38 0.35 0.58 0.51 0.51
imitasonid 0.60 0.22
lotmus 0.31 0.28 0.48 0.27 0.30
memormus 0.26 0.49 0.23
dominomus  0.33 0.33 0.44 0.54 0.36
Dalcroze 0.24 0.57 0.50 0.33
Orff 0.45 0.33 0.26
Kodaly 0.45 041 0.23
Suzuki 0.31 0.64 0.52 0.22 0.46 0.27

NOTA: video inter = videos interactivos; pul mus = pulso musical: cuento mus = cuentos
musicales; ejinstperc = ejecucion de instrumentos de percusion; audmusinstr =
audiciones de musica instrumental; hismus = historia de la musica; expcorp = expresion
corporal; cantinf = cantos intantiles; cantsilab = cantos con silabas; cantsustpal = cantos
con sustitucién de palabras; canmovcorp = cantos con movimientos corporales;
juegosonid = juego con sonidos; imitasonid = imitacion de sonidos; lotmus = loteria
musical; mermus = memorama musical; dominomus = dominé musical; indepdactil
independencia dactilar; coordocman = coordinacion oOculo manual; coordgest
coordinacion gestual.

Fuente: Elaboracién propia.
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A través de la Tabla 3 se muestra la continuacion de actividades de
educacién musical en linea y desarrollo psicomotriz del alumno de
preescolar.

Tabla 3
Continuacion de Actividades de educacion musical en linea y desarrollo psicomotriz del
preescolar.

locomoc sincmotriz disociamot  Viso- Lateralidad ubicespac esquecorp
videointer motriz

pulmus 0.24
cuentomus 0.23 0.48
gjinstperc  0.26 0.44

audmusinstr 0.38 0.47 0.28 0.25 0.26
histmus

expcorp 0.36 0.52 0.28 0.23 0.29 0.31 0.31
cantinf 0.70 0.83 0.68 0.62 0.71 0.64 0.70
cantsilab 0.43 0.63 0.34 0.40 0.40 0.40 0.40
cantsuspal 0.38

canmovcorp 0.73 0.92 0.71 0.63 0.75 0.68 0.72
juegosonid  0.61 0.81 0.49 0.50 0.51 0.53 0.53
imitasonid  0.18 0.38 0.21

lotmus 0.24 0.33

memormus 0.29

dominomus 0.24 0.34

Dalcroze 0.24 0.42 0.32 0.28 0.30 0.28
Orff 0.26 0.50 0.21 0.30 0.34 0.31 0.27
Kodaly 0.26 0.21 0.24

Suzuki 0.48 0.67 0.42 0.50 0.51 0.45 0.45

NOTA: video inter = videos interactivos; pul mus = pulso musical: cuento mus = cuentos musicales;
ejinstperc = ejecucion de instrumentos de percusion; audmusinstr = audiciones de mdusica
instrumental; hismus = historia de la musica; expcorp = expresion corporal; cantinf = cantos
intantiles; cantsilab = cantos con silabas; cantsustpal = cantos con sustitucion de palabras;
canmovcorp = cantos con movimientos corporales; juegosonid = juego con sonidos; imitasonid =
imitacion de sonidos; lotmus = loteria musical; mermus = memorama musical; dominomus =
dominé musical.

Fuente: Elaboracion propia.
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Se infiere que a mayor realizacion de actividades que incluyen videos
interactivos, cuentos musicales, ejecucion de instrumentos de percusion,
audicion de musica instrumental, historia de la masica, expresion corporal,
cantos infantiles, cantos con silabas, cantos con sustitucion de palabras,
cantos con movimientos corporales, juegos de sonidos, loteria musical,
memorama musical, domind musical, metodologias musicales Dalcroze,
Orff, Kodaly y Suzuki, donde esta presente lo visual, auditivo, tactil,
percepcion multisensorial, diferentes locomociones: caminar, marchar,
saltar, salticar y correr, asi como la precision, independencia dactilar,
coordinacion 6culo manual, coordinacion gestual, sincronizacioén motriz,
disociacién motriz, viso-motriz, lateralidad, ubicacién espacial y esquema
corporal, mayor seré el desarrollo psicomotriz del alumno de preescolar.

Discusion

De acuerdo con los resultados obtenidos que manifiestan el desarrollo
psicomotriz de los alumnos de preescolar por medio de cantos, juegos y
metodologias musicales, se encontrd relacién con lo que Romero (2017,
pp. 9-13) menciona sobre el efecto de la musica en el desarrollo integral
del nifio a través de actividades para favorecer las areas cognitiva,
psicomotriz, social y afectiva. También hay evidencia de que el uso de
videos interactivos en la clase de musica, tiene relacién con lo que Holguin
y Garcia (2018, pp. 49-60) refieren acerca del uso de las tecnologias
moviles para la ensefianza musical.

Conclusiones

De acuerdo con los resultados obtenidos en esta investigacion, se concluye
que las actividades de educacion musical en linea favorecen el desarrollo
psicomotriz del alumno de preescolar siempre y cuando se incluyan
durante las sesiones de clase, ya que durante dicha etapa de educacion
preescolar, el desarrollo psicomotriz repercute en las areas cognitiva,
social y afectiva, promoviendo aprendizajes que se reflejaran en su
desempefio cotidiano y académico, asi como en los diferentes contextos en
los que se desenvuelven. De aqui la importancia de la actualizacion en
pedagogia musical por parte de los maestros de musica.
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Limitaciones de la investigacion

Dentro de las limitantes de esta investigacion se encuentra el tamafio
reducido de la muestra, ya que en México hay muy pocos educadores
musicales que trabajan en educacion preescolar, y aunque el cuestionario
se envid a grupos de maestros de musica a nivel nacional, se percibio
desinterés por participar en este estudio.

Implicaciones de la investigacion

A través de los resultados se conocieron nuevas estrategias didactico-
pedagogicas que se generaron por iniciativa de los maestros de musica para
la ensefianza en linea. Dichas estrategias se aplicaron en actividades
durante sus sesiones de clase para el desarrollo psicomotriz del alumno de
preescolar, quien estaba confinado a un espacio reducido durante la
pandemia COVID-19 y necesitaba que se atendiera esta situacion que
estaba minando su educacién integral.
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Capitulo 3.4

El abandono emocional en ninos y
ninas de la Escuela Primaria
Emiliano Zapata, factores que lo
Influyen

Laura Saray Juarez Armendariz
Claudia Yudith Reyna Tejada

Rosa Maria Martinez Portillo
Universidad Autonoma de Coahuila

Introduccion

La familia era concebida como una institucién religiosa mas que natural
segiin comenta Garcia (1990) en su libro, “padres + hijos =", sefiala que
en la antigliedad clésica (siglo V1), la educacién de los hijos la realizaban
sus propios padres, siendo inaudito ceder este derecho a terceras personas
y menos aln a personas ajenas a la propia familia. El padre no solo era el
progenitor sino también el sumo sacerdote, y la madre, ademas de tener y
criar a los hijos, era la compafiera del culto de su marido. La interaccion
entre padres e hijos ha ido evolucionando con el paso de los tiempos. La
investigacion mas conocida sobre los estilos de interaccion familiar
corresponde a los estudios de Diana Baumrind (1967, 1971), la cual,
aborda la relacion entre nifios y nifias en etapa preescolar sus padres y
madres. El término utilizado por esta investigadora es estilos parentales,
los cuales se definen, como aquella forma que manifiesta que los padres y
madres ejercen el proceso de normalizacion, asi como, el manejo de
autoridad sobre sus hijos e hijas (GLORIA y GARCIA, 2009).

La presente investigacion tuvo como objetivo, analizar los factores que
influyen en el abandono emocional infantil en nifios de 6 a 12 afios que
asisten a la Escuela Primaria Emiliano Zapata, en la Ciudad de Saltillo,
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mediante un enfoque cuantitativo, con el fin de que profesionales del
trabajo social disefien estrategias de intervencion para su abordaje. Para
ello se empled un disefio no experimental, de corte transversal descriptivo;
se aplicaron 62 instrumentos con 42 preguntas de escala tipo Likert a los
nifos participantes.

Desarrollo

Las relaciones que los padres tenian con sus hijos en el pasado eran
diferentes en comparacion con las que actualmente se presentan en la
sociedad; en el pasado, la madre era quien se quedaba a cargo de sus hijos,
mientras que el padre salia a trabajar para apoyar en la economia familiar;
en cambio, hoy en dia, se presentan casos en los que ambos padres salen
de casa dejando la educacion de su hijo a cargo de instituciones publicas,
privadas o de algun otro familiar, con lo cual el nifio se ve afectado
emocional y socialmente, debido a que sus padres no se encuentran
apoyandolo en sus diversas actividades.( Enciclopedia Britanica, 2009).

La informacion obtenida se obtuvo entre el 1 de junio y el 31 de octubre
de 2016, se entrevisto a 56,877 personas, (12,440 fueron adolescentes de
entre 12 y 17 afios, y 44,437 adultos de 18 a 65 afios) y se visitaron 64,000
viviendas.

Una relacion sana esta estrechamente asociada con la comunicacion, la
cual constituye la base fundamental para que en la familia exista un
apropiado desarrollo y mutua confianza. Debido a que la familia es el
primer sistema en el que el nifio o la nifia se desenvuelven, en la cual
adquiere conocimientos y conductas que posteriormente expresara a la
sociedad, es de vital importancia que las relaciones existentes dentro del
nucleo familiar sean las mejores posibles.

Hoy en dia, las relaciones entre padres e hijos han cambiado,
presentando un abandono infantil en el nifio o nifia a causa de que algunos
padres se muestran lejanos durante su crecimiento debido a las diferentes
ocupaciones laborales o sociales que ocupan su tiempo.

En lo que respecta al significado de abandono, el Diccionario del uso
del espafiol de Maria Moliner, en su 22 edicion (1999), define el término
como dejar algo o alguien a quien se tiene la obligacion de cuidar o
atender, sin cuidado, apartandose o no de ella (estando implicito el hecho
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de que no es necesario alejarse de alguien para tenerlo abandonado).
Asimismo, define el término negligencia como la actitud o
comportamiento de aquel que descuida algo o se descuida en algo, es decir,
se asemeja el término negligencia a los términos de abandono y descuido
(MORENO, 2001).

En virtud de lo anterior se sefiala que las secuelas que los nifios
presentan al paso de los afios pueden provocar la repeticion de patrones
negativos de conducta, convirtiéndose en un reflejo de la falta de atencion
que sufrieron por parte de sus padres, quienes estuvieron a cargo de su
educacion, pero no atendieron a las necesidades socioemocionales que el
nifilo o nifia necesitaba, lo que puede contribuir a que en el future se
involucre en conductas delictivas como una forma de obtener la atencion
que le hizo falta durante su infancia.

Kempe y Kempe (1985), indican que el maltrato emocional “son actos
nocivos, sobre todo verbales, diciéndole constantemente al nifio que es
odioso, feo, antipatico, estlpido, o se le hace ver que es una carga
indeseable (...) los malos tratos emocionales desempefian un cierto papel
en todos los abusos y negligencias fisicas, y su presencia en casi todos los
casos que se observan resulta muy evidente”. El impacto emocional de una
conducta adulta sobre un nifio adquiere valoracion negativa en funcion de
los términos de comparacion de conductas que utilice el sujeto.

Por su parte, Garbarino (1986) matizaba el concepto de maltrato
emocional en cuatro subgrupos: rechazo, aterrorizar, aislamiento e ignorar.

Otra definicion del maltrato emocional es la que enuncia Azaola, en la
que sefiala que:

“son aquellas conductas dirigidas intencionalmente por un adulto
hacia un nifio, que producen en él dafio interno a través de
sentimientos negativos (desvalorizacion, desestima) hacia su
propia persona sin justificacion ni necesidad. (...) en muchas
ocasiones hay dafio emocional en un nifio porque ha habido
violencia fisica, aunque no haya mediado palabra ultrajante, ni
despreciativa” (AZAOLA, S/F).
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Figura 1
Maltrato emocional.

Rechazo Aterrorizar Aislamiento Ignorar
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destructivos,
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Fuente: Elaboracion propia.

Asi mismo, Arruabarrena y de Paudl (1994) definen al maltrato
emocional como la hostilidad verbal cronica en forma de insulto,
desprecio, critica 0 amenaza de abandono, ademas como un constante
bloqueo de las iniciativas de interaccion infantiles (desde la evitacion hasta
el encierro o confinamiento), por parte de cualquier miembro adulto del
grupo familiar. EI abandono emocional a su vez, lo definen como la falta
persistente de respuesta a las sefiales (llanto, sonrisa) expresiones
emocionales y conductas procuradoras de proximidad e interaccion
iniciadas por el nifio y la falta de iniciativa de interaccién y contacto por
parte de una figura adulta estable; las secuelas que los nifios presentan al
paso de los afios pueden provocar que patrones negativos de conducta se
repitan, convirtiéndose en un reflejo de la falta de atencion que sufrieron
por parte de sus padres, quienes estuvieron a cargo de su educacién, pero
las necesidades socioemocionales que el nifio o nifia necesitaba,
contribuyendo asi a que se convierta en un delincuente para obtener la
atencion que le hizo falta en su infancia.

Abandonar a un nifio o nifia no es solamente dejarlo en la calle o en
alguna institucion porque no pueden hacerse cargo de él o ella, sino que
también el abandonar a un nifio o nifia es no interesarse o involucrase en
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sus actividades de la escuela o el hogar, no cubrir sus necesidades basicas
como la alimentacion, el vestido, la educacion etc. Un nifio que es
abandonado dentro del hogar por sus padres tiene problemas a corto y a
largo plazo y presenta secuelas al llegar a la edad adulta; parte importante
del tema es conocer como el abandono afecta al nifio.

Las consecuencias o secuelas que tiene el nifio que es abandonado
emocionalmente por sus padres son dafiinas para su desarrollo y
crecimiento. De acuerdo con la autora Martha Alicia Chavez, la
indiferencia y las actitudes de los padres hacen que un nifio se vuelva
invisible; algunas de las caracteristicas que contribuyen a que los padres
se vuelvan participantes del abandono emocional son:

* Cuando los padres son indiferentes, es decir, estdn demasiado
ocupados en sus propios asuntos, no pasan tiempo con sus hijos, 0 no
prestan atencidn a sus necesidades.

* Cuando los padres o familiares no cumplen con las promesas que les
hacen.

« Cuando no se toma en cuenta al nifio o al adolescente para ningln
asunto relacionado con la familia.

» Cuando existe en casa un hijo enfermo o que presenta problemas de
cualquier tipo, quien acapara toda la atencion de los padres,
provocando que se olviden de los otros hijos.

« Cuando se ignoran los sentimientos, no se brinda apoyo o se minimiza
lo que el nifio considera como problemas.

«  Cuando no se le mira a la cara cuando esta diciendo algo.

» Cuando no se toman en cuenta sus ideas, comentarios, suefios, logros,
errores, etc.

« Cuando se es injusto con los hijos, que no se les da a todos por igual.

« Cuando ambos padres o uno de los padres abandona el hogar, lo cual
hace sentir al hijo que no es valioso.

« Cuando un hijo muere y, sumido los padres en su dolor, olvidan que
tienen otros hijos (CHAVEZ, 2012, pag. 22).

Los nifios que sufren abandono emocional o como Chavez (2012) los
llama, “nifios invisibles”, pueden acabar por convertirse en “héroe, en
sociopata, me ven porque me ven o permanecer invisibles”. Ademas, a lo
largo del tiempo, los nifios pueden mostrar actitudes agresivas con las
personas de su entorno, depresiones constantemente y hasta ideas suicidas,
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porque no sienten el apoyo de sus padres, e incluso pueden repetir los
mismos patrones de conductas con sus hijos porque quieren que sienta lo
que el sintio en su infancia. Asi mismo, Chavez (2012) sefiala que el nifio
que tiene la caracteristica de convertirse en “héroe” tiene dificultades para
reconocer sus logros, e incluso comete actos delictivos por la falta de
atencion de los padres; un ejemplo claro es cuando un nifio desde pequefio
roba algun objeto en la tienda, después lo comenta a sus amigos de la
cuadra o de la escuela, y los nifios al saber que robo lo halagan con palabras
motivadoras o con aplausos convirtiéndose en héroe para los demas y
reconocido por la sociedad.

Un nifio que se convierte en “sociopata” es causa de un origen social,
la falta de limites en los padres causa que al nifio o nifia le sea dificil
empatizar con otras personas, aunque en ocasiones sienta remordimiento
no cambia esta conducta, es incapaz de amar y de establecer relaciones
afectivas estables o tiene dificultad para formar una familia, puede acabar
por ser una persona impulsiva y con poca responsabilidad en la vida.

Otra de las caracteristicas que el nifilo abandonado tiene es “jme ven
porque me ven!”. El nifio o la persona adulta que sufrié abandono por parte
de sus padres opta por vestirse de manera extravagante, por exhibirse, por
no ser tomado en cuenta en una relacion estable, o por ser la burla de las
personas.

El nifio que “permanece invisible” permanece aislado durante toda su
vida, no se relaciona con su entorno ni con la sociedad. Por ello, es
importante tener en cuenta que la relacion que se da dentro del contexto
familiar entre padres e hijos es muy importante para que el nifio o nifia no
sufra traumas. Asimismo, es importante que los padres convivan con los
hijos, que atiendan sus necesidades basicas y que estén presentes cuando
ellos lo necesiten de manera que sientan que son tomados en cuenta dentro
del nacleo familiar.

Por otro lado, y en lo que respecta a lo educativo la familia como
contexto educativo apoya de manera implicita e informal los aprendizajes
de los nifios y nifias. Las acciones de los padres y madres permiten que el
hijo apropie poco a poco repertorios sociales fundamentales para su
adaptacion a los contextos. En el desarrollo social, la familia es
considerada por Grusec (2002), como el contexto de socializacion primaria
responsable de configurar las relaciones sociales posteriores. Son los
padres de familiay las figuras cuidadoras significativas, quienes propician
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experiencias necesarias para el aprendizaje de repertorios sociales
(ISAZA, 2013).

El contexto escolar tiene un papel fundamental en el desarrollo social
de los nifios y nifias, dado que presume una ampliacién de los contextos de
socializacion externos al hogar. En este escenario, los docentes ejercen un
papel fundamental en los aprendizajes sociales de los nifios y las nifias, ya
que actian como modelos significativos (Isaza, 2013).

Otro autor (Isaza, 2013) menciona que la escuela es un contexto
fundamental para el desarrollo de aptitudes interpersonales que permiten a
los nifios y nifias mejorar su adaptacion social, tener una buena autoestima,
adquirir mayor asertividad, instaurar un apego escolar y tener control de
estrés. Las habilidades sociales propicias en el contexto escolar permiten
a los nifios y nifas relacionarse con sus compafieros, asimilar los papeles
y las normas sociales, generar la integracion del nifio o nifia en el grupo,
expresar sentimientos, actitudes, deseos, opiniones y derechos de un modo
adecuado y resolver problemas.

Por otro lado, la resiliencia se describe en una buena adaptacion para
las tareas del desarrollo social de una persona como resultado de la
interaccidn del sujeto con su medio ambiente, la resiliencia no es un rasgo
que las personas tienen o no tienen, conlleva a conductas, pensamientos y
acciones que cualquier persona puede aprender y desarrollar. Se trata de
una nueva mirada de la manera en que los diferentes seres humanos
afrontan posibles causas de estrés: malas condiciones y vejaciones en la
familia, reclusion en campos de prisioneros, situaciones de crisis como las
causadas por viudez o el divorcio, las grandes pérdidas econémicas o de
cualquier otra indole (Trujillo, s/f).

Garmezy (1991) define a la resiliencia como «la capacidad para
recuperarse y mantener una conducta adaptativa después del abandono o
la incapacidad inicial al iniciarse un evento estresante» Olsson (2003),
menciona que el término de resiliencia se ha utilizado para describir una
sustancia de cualidades elasticas, la capacidad para la adaptacion exitosa
en un ambiente cambiante, el caracter de dureza e invulnerabilidad y, mas
recientemente, un proceso dinamico que implica una interaccion entre los
procesos de riesgo y proteccion, internos y externos al individuo, que
actuan para modificar los efectos de un evento vital adverso (Becofia,
2006).
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Por su parte, Kotliarenco, Caceres y Fontecilla (1996) mencionan en
sus investigaciones las siguientes caracteristicas en nifios y nifas
resilientes:

»  Mayor tendencia hacia el acercamiento.
«  Mayor autoestima.

«  Autonomia e independencia.

» Habilidades de enfrentamiento.

» Habilidades de resolucion de problemas.
«  Empatia.

« Conocimiento y manejo adecuado de relaciones interpersonales y
sentido del humor (Lopez y Valdez, 2007).

Metodologia

Esta investigacién se desarroll6 con un enfoque cuantitativo, descriptivo,
para cumplir el objetivo general de lamismay conocer datos cuantificables
de cuanto abandono emocional infantil se esta presentando en la actualidad
por parte de los padres hacia sus hijos.

De acuerdo a Fernandez y Baptista (2003), el enfoque cuantitativo
utiliza la recoleccion y el analisis de datos para contestar preguntas de
investigacion y probar hipdtesis previamente realizadas confia en la
medicion numérica, el conteo y frecuentemente en el uso de estadisticas
para establecer con exactitud patrones de comportamiento en la poblacion.

El disefio de dicha investigacion es no experimental de corte transversal
descriptivo deductivo, debido a que se recolectaron datos en un solo
momento, en el cual se abarcaron varios grupos y subgrupos de personas
en los que se pudieron cuantificar algunos de los datos que el sujeto de
investigacion proporciono en relacion al objetivo planteado.

La unidad de andlisis con la que se trabaj6 fueron nifios con rango de
edad entre 6 y 12 afios que estudian en la escuela primaria Emiliano Zapata
en la colonia Pueblo Insurgentes en la Ciudad de Saltillo, Coahuila, con
las siguientes caracteristicas:

a) Nifos con bajas calificaciones.
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b) Nifios con mala conducta.
c) Nifios cuyos papés no asisten a juntas de padres de familia.

La informacion se recab0 a través de un instrumento disefiado para la
aplicacion a nifios, que consta de 42 items el cual contiene preguntas
nominales, de escala Likert y abiertas.

Las preguntas del instrumento se encuentran divididas por varios
apartados, es decir, apartado 1 datos generales del nifio y su familia,
apartado 2 contexto familiar, apartado 3 interacciones y desarrollo social,
y el apartado 4 de cuidados que los padres les brindan a sus hijos.

La prueba piloto se llevd a cabo en la colonia Buenos Aires, ubicada al
sur de la Cuidad de Saltillo, Coahuila fue seleccionada a partir de la
observacion, la cual permitio la identificacion y ubicacion de menores con
rango de edad de entre los 6 hasta los 12 afios. Posteriormente, se dio la
aplicacion de 8 instrumentos identificando a los menores tuvieran
caracteristicas de abandono y negligencia por parte del padre o cuidador
quien, por cuestiones de trabajo o indiferencia hacia sus hijos, estos
estaban la mayor parte del dia en la calle jugando o platicando sin mirar
que sus padres les hablaran para que entraran a casa e hicieran otras
actividades productivas. Durante la prueba piloto el instrumento arroj6é los
datos deseados para la contribucion de la investigacion por lo tanto fue
aceptada. Se codificé y capturé la informacion en la base de datos
elaborada en el Statistical Package for the Social Sciences por sus siglas
(SPSS) version 15 que permitié llegar al resultado de la investigacion por
medio del analisis de frecuencias.

Resultados
Datos generales

Las encuestas se realizaron en la escuela primaria Emiliano Zapata, la cual
pertenece al &mbito de la educacion publica y se encuentra al poniente de
la ciudad en Zona urbano popular; cuenta con altos indices de conductas
delictivas, esta en el poligono dos de pobreza, considerada asi por la
Subsecretaria de Prevencion y Participacion Ciudadana del Estado de
Coahuila.
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Se aplicaron 62 instrumentos a los nifios que cursaban el quinto grado,
de los cuales el 65% pertenecia al sexo masculino, y el 35% al femenino,
en lo que respecta a la edad el rango era entre los 9 y 12 afios, destacando
los 10 afios.

Maltrato Infantil

La OMS (2014) define maltrato infantil a todos aquellos abusos y
desatenciones de que son objeto los menores de 18 afios, e incluye todos
los tipos de maltrato fisico o psicoldgico, abuso sexual, desatencion,
negligencia y explotacién comercial o de otro tipo que causen o puedan
causar un dafio a la salud, desarrollo o dignidad del nifio, o poner en peligro
su supervivencia, en el contexto de una relacién de responsabilidad,
confianza o poder, sin embargo, existen otro tipo de maltratos que se
presentan en ocasiones en los nifios, uno de ellos es cuando el padre se
ausenta.

La UNICEEF (2013) dice que el “padre ausente”, ya sea dentro o fuera
del hogar, comenz6 a verse como un problema no sélo para las mujeres
que debian cargar con una parte desproporcionada de las tareas
domeésticas, sino también para los nifios, quienes aparentemente sentian la
ausencia de una presencia masculina en términos de atencién y modelo de
rol.

Las autoras Constanza Tobio, Silveria Agullo, Victoria Gomez, Teresa
Martin en su libro “El cuidado de las personas un reto para el siglo XXI”,
mencionan que las mujeres aspiran a la igualdad dentro y fuera del hogar,
de modo que su vinculacion en exclusiva a las tareas domésticas, que desde
siempre han comprendido el cuidado de los hijos, de los enfermos y de los
ancianos, es hoy un modelo superado; por lo que en las ultimas décadas se
han producido cambios perceptibles en la participacién de los hombres
respecto al cuidado de los hijos, sobre todo, entre las generaciones mas
jévenes, de modo que la proporcién de familias en las que el hombre se
implica como las tareas domésticas y la atencion a los menores es
actualmente mayor que hace unos afnos.

En cuanto al cuidado de los hijos, la madre en un 37% es la que mayor
parte del dia esta encargada de la crianza de los nifios, enseguida los
abuelos con un 22%, debido a que son los principales cuidadores cuando
la madre no esta por motivos laborales, sin embargo, se observa que en un
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17% son los papéas quienes se estan integrando a nuevas pautas culturales
y modificacion de roles tradicionales, en donde el varon ejerce
abiertamente su paternidad y comparte actividades cominmente ligadas a
la mujer, ejerciendo una nueva masculinidad.

También se puede encontrar que el 56.3% de los nifios, mencionan que
su papé ayuda a la realizacion de las tareas y en relacion con la mama es
el 73.8%. Es asi que es la madre quien lleva a cabo la mayor parte de la
crianza de los hijos y en donde se perciben rasgos de la masculinidad
hegemanica, sin embargo, se puede reconocer que ya hay signos de cambio
de roles y mayor participacion en la crianza de los hijos por parte de los
padres.

Maltrato emocional y resiliencia

Arruabarrena y de Paul (1994), a su vez, lo definen al maltrato emocional
como la falta persistente de respuesta a las sefiales (llanto, sonrisa),
expresiones emocionales y conductas procuradoras de proximidad e
interaccion iniciadas por el nifio y la falta de iniciativa de interaccién y
contacto por parte de una figura adulta estable. En la siguiente grafica (1)
se puede observar que algunos de los nifios entrevistados sufren maltrato
0 abandono emocional por parte de los padres.
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Gréfica 1
Sentimientos.
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Fuente: Elaboracion propia.

Por otro lado, y con respecto a las emociones, se les pregunto a los nifios
que cuando los padres discuten o pelean nunca se preguntan qué siente su
hijo al ver o escuchar, en virtud de esto, el 51% dijo que se siente triste y
un 6% siente culpa o coraje ante esta situacion a la que se enfrenta.

Algunos de los 62 nifios que fueron entrevistados, se identifica que
algunos han demostrado resiliencia en diversas ocasiones al enfrentar
problemas de manera autdbnoma como se muestra en la figura 2, el 24.6%
siempre hacen bromas cuando se sienten tristes, mientras que el 36.1%
nunca lo ha hecho, por otro lado mientras los padres discuten el 25.9% de
los nifios juaga a algo que le gusta, para no tener que escuchar o ver las
peleas de sus padres y el 43.6% no juegan a nada o se queda en silencio
escuchando, esto puede ser preocupante, ya que debido a la exposicion de
violencia desde esas primeras edades, posteriormente repercutiran en la
edad adulta y en la forma de relacionarse con los demas si no se atiende
profesionalmente.
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Gréfica 2
Hacer bromas.
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Fuente: Elaboracion propia.

La violencia fisica que se presenta en ocasiones en la pareja también
hace que los nifios tengan secuelas, emocionales es por ellos que se les
pregunto que, ¢si papa le pega o alguna vez le llegara a pegar a mama que
harias?, el 77.3% de los nifios siempre la defenderia y 15.9% sefialan que
nunca la defenderia; pero si se realizara lo contrario, si la madre llegara a
pegarle al padre, el 29.3% dijo que siempre lo defenderia, y el 63.4%
sefialo que nunca, se observa que con estas cifras que el vinculo materno
filial es fuerte y se puede explicar por los patrones culturales y las précticas
de crianza tradicionales. Cabe mencionar que cuando existen problemas
de pareja dentro del hogar y los hijos los encuentran discutiendo, estos
pueden a llegar a sentir culpa, coraje, tristeza y odio hacia la situacién que
se esta presentando e incluso prefieren jugar a algo que les gusta para
pensar en otra cosa y no sentirse culpables.

La autoestima es la percepcion y valoracion subjetiva que una persona
tiene de si misma, basada en la aceptacion personal y en el autoconcepto,
es decir, como se ve, siente y evalla en relacion con sus experiencias,
habilidades y relaciones interpersonales. Como vemos, el concepto de
autoestima y su significado van mas alla de una simple evaluacion positiva
0 negativa, ya que implica la aceptacion personal y el autoconcepto, es
decir, la percepcion propia que se forma a través de experiencias y
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evaluaciones objetivas. En virtud de lo anterior, se les pregunto cémo
consideraban s autoestima, a lo que contestaron que la autoestima del nifio
varia segun sus estados de animo, el 58% menciond que se considera feliz,
el 11.3% esta triste, el 17.7% es enojon y el resto 11.3% que es un nifio
que siempre se porta mal, todo esto se puede corroborar en la Tabla 1.

Tabla 1
Autoestima.
Buen nifio Siempre se Feliz Triste Enojon
porta mal
Sl 41.90% 11.30% 58.10% 11.30% 17.70%
NO 58.10% 88.70% 41.90% 88.70% 82.30%

Fuente: Elaboracion propia.

La actitud de un nifio te dice que es resiliente después de una situacion
dificil, platica moderadamente sin verse gque lo hace esforzado. EI respeto
hacia los demas es béasico en esta clase de nifios, saben diferenciar lo que
puede pasar si no tienen un buen comportamiento en la escuela o en su
casa, cuando se tiene una buena autoestima busca observarse y hablarse a
si mismo con la finalidad de quererse tal y como es con actitudes y
defectos. También estos nifios pueden ser flexibles y moldeables, pero no
permiten que los demas lo maltraten.

El abandono emocional infantil se considera un tipo de maltrato que
con poca frecuencia puede notarse. Este tipo de maltrato es provocado por
la falta de comunicacidn, atencion, carifio o cuidados por parte de los
padres de familia o cuidadores que se encuentren a su cargo.

Conclusiones

Hoy dia se puede observar diferentes edades y tipos de padres en el
cuidado y crianza de los hijos, con relacién a los padres jovenes quienes
aun les falta madurar, se puede observar que dejan a sus hijos de lado o al
cuidado de sus abuelos porgue les interesa mas convivir con sus amistades
y relaciones amorosas, pero sin darse cuenta estos padres pueden provocar
gue su hijo se sienta abandonado y busque alguna alternativa que remplace
esta situacion, como puede ser las drogas, amistades delictivas, ideas
suicidas y en algunos casos puede ser agresivo con las personas de su
entorno o incluso puede llegar a repetir los mismos patrones de conductas
con sus hijos. Con relacion a los padres solteros, éstos salen en busca de
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crecimiento y sustento familiar ocupando una mayor parte de su tiempo en
las actividades laborales para darles una mejor calidad de vida a sus hijos,
dejandolos a cargo de los abuelos o instituciones educativas, sintiendose
los hijos tristes y abandonados por sus padres, debido a que no comparten
de su tiempo con ellos, ya que en algunas situaciones pueden llegar
cansados o realizando actividades del hogar.

En cuanto a los padres que ambos trabajan y les dan una buena calidad
de vida a sus hijos, se puede observar que algunos de ellos les compran
obsequios como son los aparatos electrénicos, compensando asi el tiempo
que no se convive en familia, sefialando que en algunas ocasiones el nifio
puede sentir que sus padres no se interesan por €l o pueden llegar a tener
una actitud de “jme ven porque me ven!”, por lo cual el nifio opta por
vestirse de forma extravagante y exhibirse.

Los nifios que sufren abandono por parte de sus padres o cuidadores,
algunos de ellos son resilientes, debido a que buscan una adaptacion
exitosa en un ambiente social, ademas de saber tomar decisiones y
establecer metas, buscando la manera de correcta de sobrellevar esta
situacion, en algunos casos se realizan bromas, juegan a algo mientras esta
el problema o simplemente toman las cosas con calma.

En base a los datos obtenidos sobre los factores familiares presentes en
el abandono emocional de los nifios que asisten a la Escuela Primaria
Emiliano Zapata de la Ciudad de Saltillo, Coahuila, se puede concluir que
el estudio muestra algunos signos de que si influyen los factores familiares
como el contexto familiar, el tipo de familia, la relacion entre la pareja, la
relacién entre padres e hijos, la interaccion del vinculo filial, el tiempo que
dedican los padres al hijo, los cuidados que le brindan, los sentimientos
que tiene el nifio en relacion a la dinamica familiar y la resiliencia que tiene
el nifio en relacion a las situaciones que se enfrenta dentro de la familia'y
en su entorno. Por lo que se cumple con el objetivo planteado al inicio del
estudio y se da respuesta a la pregunta central de investigacion.

Propuestas

Se plantean algunas propuestas desde la disciplina del Trabajo Social para
abordar el problema estudiado:

e Implementar platicas a los padres de familia acerca de la importancia
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que tiene los cuidados de los hijos para su desarrollo fisico, psicolégico
y social, previniendo aquellas consecuencias que puedan tener.

e Intervenir de forma responsable y respetuosa con aquellos nifios y
nifias que puedan estar sufriendo algin tipo de maltrato, tomando
decisiones y acciones correctamente, para después en un segundo
momento, darles seguimiento a los casos y canalizarlos a alguna
institucion donde tanto el nifio como la familia sean apoyadas

e Implementar proyectos dirigidos a padres de familia y nifios, con el fin
de informarlos acerca de los tipos de maltrato que existen y qué
consecuencias puede traer consigo si no se atienden a tiempo.

e Dentro de las instituciones educativas, trabajar en equipo con otros
profesionales abordando los casos de maltrato infantil, facilitando la
realizacion de un trabajo cooperativo e integral.

Realizar paso a paso los puntos mas sobresalientes para la atencion de
este tipo de problemas y estos pasos son los presentados en la Figura 1.

Figura 1
Pasos para la intervencion.

Seguirmisnto

Fuente: Elaboracién propia.
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Eje Tematico 4
Transformacion educativa y
humanismo en la era de los
algoritmos:

sentido de pertenencia
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Capitulo 4.1

Formacion educativa para el uso
de 1A desde bases éticas y de
pensamiento critico

Gisela Garcia Garza
Juan Carlos Farias Bracamontes
Universidad Auténoma de Coahuila

Contexto

A nivel mundial, la llegada de la Inteligencia Artificial (IA) ha originado
uno de los efectos mas radicales para la sociedad del siglo XXI. “El
surgimiento de la electronica, los ordenadores y la tecnologia de la
informacion para automatizar la produccion a mediados del siglo XX dio
lugar a lo que se conoce como tercera revolucion industrial” (Tito et al.,
2021, p. 1190). Esta innovacion social ha sido tan significativa que no ha
concebido opciones para tomar la decision de aceptarla o no. Lejos de
consentir una aceptacién progresiva, la IA ha demandado su integracion
inmediata en todas las dimensiones sociales, incluida, por supuesto, la
educativa.

Este punto de inflexion abre oportunidades y avances tecnoldgicos,
presentando desafios significativos al exigir una transformacion social que
ajusta la manera en que trabajamos, aprendemos y nos comunicamos. Por
lo tanto, es trascendental garantizar que los beneficios de este cambio de
paradigma sean sostenibles y equitativos. En este contexto, el profesorado
desempefia un papel primordial en la educacion, siendo clave para alcanzar
este objetivo.

El papel del profesorado ante la IA es multifacetico y esencial,
abarcando multiples dimensiones. Esto incluye la adecuacion y aprobacion
de las nuevas tecnologias, la instruccion que brindan a los estudiantes y la
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aplicacién de principios éticos fundamentales. Todo ello con el objetivo
de mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje y garantizar que beneficie
alasy los estudiantes de manera equitativa y responsable. Sin embargo, es
en esa adecuacion y aceptacion docente en la que se han originado
maultiples inquietudes, desconfianzas y hasta recelo por parte del
profesorado.

Se ha observado que la integracion de los nuevos enfoques y las
acciones que se necesitan al incluir la 1A producen en el profesorado
prejuicios sobre el uso que el alumnado podria otorgarle. Ademas, esto
provoca resistencia a adoptar nuevas formas de ensefiar, transmitir, evaluar
y disefiar contenidos, asi como para establecer nuevos objetivos de
aprendizaje y en la preparacion de materiales didacticos.

Dichos prejuicios advierten ideas como que el alumnado puede
deshumanizar la experiencia de aprendizaje, reduciendo con ello aspectos
personales, emocionales o sociales fundamentales en los procesos
educativos; que la IA podria generar entornos educativos que minimice la
capacidad de comprension; que el alumnado se vuelva excesivamente
dependiente de herramientas o sistemas tecnoldgicos en actividades
académicas; o que surjan escenarios académicos que impliquen conflictos
entre principios éticos. Las inquietudes mencionadas resultan
incuestionables en una época en la que consultar o generar casi cualquier
informacion estd a la mano de cualquier persona, y el uso indebido o
distorsion de esta informacion, se ha vuelto comun y, en muchos casos,
aceptado, a menudo sin una adecuada verificacion y sin un razonamiento
que mitigue los efectos negativos de la informacion distorsionada.

Estas preocupaciones expresadas por algunos grupos de profesorado
podrian ser validas, pero frente a tales advertencias, lejos de prescindir de
estas nuevas herramientas, es fundamental profundizar en los métodos
educativos para integrarlas. Sobre estas preocupaciones, Padilla (2019),
nos recomienda que, “debemos mirar la aparicion de la inteligencia
artificial no como un enemigo, sino como un posible campo de estudio,
herramienta de uso, posibilitador de nuevas estrategias para el aprendizaje,
generador de nuevas preguntas para la investigacion educativa” (p. 262).

Es necesario permear transversalmente la educacion con nuevas
técnicas de ensefianza-aprendizaje en la formacién del alumnado, para
abordar las demandas tecnologicas y educativas del siglo XXI. Tafur
(2023) considera que, “esto posibilita la generacion de proyectos y
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ocupaciones educativas eficientes e innovadoras que permitan a los
estudiantes aprender de forma practica y tedrica simultaneamente” (p.
239). En ese aspecto, los deberes académicos deben ser acompariados del
desarrollo de habilidades fundamentales como el “pensamiento critico” y
la “ética”, para que, en tal sentido, el alumnado pueda tomar decisiones
academicas responsables, razonadas, justas y resolutivas.

Estos dos conceptos resultan ser elementos fundamentales en la
educacion del siglo XXI, ya que como consecuencia tienen trascendencia
en el analisis y la evaluacion de la informacion de manera reflexiva y
objetiva. De esta manera, permiten al alumnado formar juicios y tomar
decisiones informadas, identificar falacias, cuestionar suposiciones,
examinar sus propios argumentos, identificar falacias, cuestionar
suposiciones y considerar variedad de perspectivas sobre las tematicas que
aborden, lo cual resulta ser uno de los mayores desafios académicos para
el profesorado del siglo XXI.

Etica y pensamiento critico

Pensar desde la profundizacion, evaluacion y simplificacion de la
informacién implica saber reconocer y cuestionar argumentos 0 Sesgos.
Esta capacidad permite a las personas tomar decisiones asertivas y
efectivas, protegiéndolas de la mala informacion. En este caso, el
pensamiento critico colabora significativamente con la autonomia del
pensamiento, favoreciendo un analisis mas profundo y consciente de la
realidad. Por otro lado, se hace hincapié en el eje de Covid-19, en donde
se contempla a la Organizacién Mundial de la Salud (2021) que indica que
la Covid-19 es una enfermedad provocada por el SARS-CoV-2
mayormente conocido como coronavirus el cual tuvo su primer reporte de
contagio el 31 de diciembre de 2019 en Wuhan China siendo informada
como un caso de neumonia razén por la cual se manejé como una
enfermedad ya conocida, hasta que meses mas adelante los casos de esta
enfermedad aumentaron de manera exponencial. EI nombre fue otorgado
al virus el 11 de febrero de 2020 por la Organizacion Mundial de la Salud
mientras que se llevaban a cabo grandes esfuerzos para contener el brote
en Wuhan. Del mismo modo, Flores (2022), expresa gque incluso pasando
las 12 semanas de incubacion del virus las secuelas pueden seguir
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presentes e incluso algunas personas han llegado a morir por las mismas.
Las secuelas van desde la fatiga cronica, dolor de cabeza, pérdida del
sentido del olfato y gusto, pero estudios médicos han demostrado que hay
una gran diversidad de trastornos en distintos drganos.

El pensamiento critico, es per se, una necesidad humana fundamental
para advertir y apreciar el mundo en general. Por ello, a lo largo de la
historia, ha sido considerado en variados contextos, como en la filosofia,
las ciencias, y por supuesto, en el area educativa. Esta habilidad se ha
tomado en cuenta debido a la importancia que representa en el desarrollo
integral y aprendizaje significativo de las personas.

Dicho desarrollo y aprendizaje son necesarios en las areas académicas
y en el &mbito social. Es esencial atender aspectos sociales relacionados
con la autonomia, la comunicacion, la resolucion de problemas, la
adaptacion, y los aspectos creativos. En ese sentido, el pensamiento critico
es esencial para preparar a las personas para enfrentar cualquier tipo de
desafio, y es a partir de la educacion que se puede ensefiar y fomentar esta
actividad sistémica de manera mas efectiva.

“Este tema, con una larga historia en la filosofia, la psicologia, la
pedagogia y, en general, las ciencias sociales, cobra hoy
relevancia. Especificamente desde el trabajo en las aulas de clase,
la formacion del pensamiento critico, particularmente en el
ambito de los dominios especificos del conocimiento” (Tamayo
y Loaiza, 2015, p. 112).

Atendiendo criterios como los comentados por Tamayo y Loaiza, la
educacion actual genera prop6sitos para pensar y actuar criticamente sobre
el aprendizaje adquirido en sus diversas disciplinas. En ese sentido, la
pedagogia debe incluir nuevas practicas educativas, como la
argumentacion, los debates y la metacognicion, que propicien tanto en el
alumnado como en el profesorado el desarrollo de posturas
fundamentadas.

Bourdieu (2000), nos aporta que pensar en cdmo nos gustaria que
fuesen las cosas, debe primero comprender como lo son en realidad, solo
asi se podria pensar en otras posibilidades. Desde este lugar tedrico, la
pedagogia actual debe basar el aprendizaje del alumnado en la
comprension y el entendimiento, asi como en el razonamiento, donde los
“juicios fundamentados™ sean los protagonistas. Es en ese sentido que, la
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pedagogia contemporanea se enfoca principalmente en el reconocimiento
de las estructuras cognitivas como los principales procesos clave del
pensamiento en las personas.

En cuanto a la ética, igualmente se encuentra profundamente
interrelacionada con la educacién, ya que prioriza la formacion y
visibilizacion de los valores y principios éticos fundamentales para el
desarrollo personal y social. Esto ayuda al estudiantado a evaluar las
consecuencias de cada accion y les permite actuar de manera reflexiva,
fomentando un sentido de responsabilidad hacia los demas y el entorno.
Asi se promueve una cultura de respeto y colaboracién desde la educacion.

Implementar procesos de ensefianza-aprendizaje basados en filosofias
éticas supone un reto, ya que requiere tiempo, esfuerzo y compromiso por
parte de las personas educadoras. Ademas, sin duda alguna representa un
desafio significativo, ya que implica la necesidad de ser conscientes y
aceptar nuevos paradigmas, asi como la constante actualizacién en las
metodologias de ensefianza. Al respecto, Paccha (2017) advierte que “la
importancia de los valores éticos parece no tener duda, pero su aplicacién
es muy diferente a su relevancia, lo que nos hace pensar en una nueva
ideologia para un nuevo mundo que siempre ha parecido utopia” (p. 46),
criterios que han sido considerados en cada momento histérico de la
educacion.

A lo largo de la historia, la ética ha desempefiado un papel crucial en la
educacion, ya gque ha evolucionado junto con las necesidades culturales.
En ese sentido, ensefar valores éticos en el &mbito institucional contribuira
a la formacion integral de las y los estudiantes, promoviendo la integridad,
responsabilidad y justicia.

La responsabilidad de promover esta educacién recae principalmente
en las instituciones educativas. Esto ya se evidenciaba en un estudio que
analizaba la responsabilidad social universitaria como accion de
moralidad, reflexionando sobre “la importancia de los aportes que generan
las universidades en pro de la construccién de una sociedad sustentable en
términos éticos o morales, vinculados en la formacion de individuos
guiada por valores” (Paz, et al., 2013, p. 112). Actualmente, con la llegada
de la 1A, esta importancia y urgencia se refuerza ain mas.
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Por ello, estos dos principios educativos (pensamiento critico y ética)
nos invitan a reflexionar sobre la conexion que existe entre la educacion y
la 1A. Esta perspectiva nos lleva a investigar no solo las oportunidades que
la 1A ofrece, sino también los desafios éticos y criticos que surgen al
incorporarla en la educacion. Al respecto, Oliva (2024), refiere lo
siguiente:

Las preocupaciones éticas no deberian impedir el progreso y la
innovacion, deberian fomentar oportunidades para una investigacion e
innovacion realizadas de forma ética que alineen las tecnologias de 1A con
los derechos humanos, las libertades fundamentales, los valores, los
principios y las consideraciones morales y éticas. (p. 48).

Fomentar el pensamiento critico y la ética representa, sin duda, el mayor
reto educativo del siglo XXI, siendo esencial para preparar a las y los
estudiantes para enfrentar los desafios del presente y del futuro. Ademas,
afronta las preocupaciones que el profesorado tiene ante la llegada de la
IA, ya que estas habilidades les conciben analizar, evaluar y discernir entre
fuentes confiables y no confiables. Esto también facilitard la reflexion
critica en la toma de decisiones responsables y el respeto diferentes puntos
de vista, entre muchas otras necesidades actuales.

Con base en todo lo anterior, el presente capitulo incluye los resultados
de una investigacién que planted y exploré si relacionar el pensamiento
critico y la ética con la educacién superior, permite considerar la aparicion
de la IA como un area de investigacion potencial, una herramienta atil y
facilitadora de nuevas estrategias de aprendizaje. Los resultados resaltan
si la educacién es primordial para impulsar practicas que favorezcan el
razonamiento y la formulacion de juicios sustentados, preparando a las y
los estudiantes para hacer frente a los diversos retos éticos del siglo XXI,
incluido el de la IA.

Investigacion

Con el objetivo de fundamentar esta postura, se implement6 un proyecto
de intervencion en un grupo de nivel educativo superior, centrado en la
transversalizacion de filosofias éticas y de pensamiento critico. El
proyecto fue basado en la investigacion realizada por Torres (2023), quien
considera que: “Aunque la IA ofrece ventajas, su implementacion en la
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educacion también presenta desafios éticos, como la privacidad de los
datos y la equidad en el acceso a la educacion” (p. 2163).

La aplicacion del proyecto que se presenta en este capitulo tuvo como
objetivo demostrar que, a partir de la educacion (formacion docente), se
pueden desarrollar habilidades de razonamiento, conciencia e integridad
en el alumnado al utilizar 1A, fomentando un aprendizaje con mayor
profundidad y con caracter critico en los contextos académicos.

Como desarrollo y ejecucion de la investigacion se realizaron diferentes
etapas necesarias para dar inicio, desarrollo y conclusion.

1. Definicion y exposicion de la problemaética: La problematica se
revela a partir de definir los elementos de algun aspecto que se detecta
como no definido y poco o nulamente estudiado que amerita estudio. En
ese sentido, se estudiaron los hechos anteriores que guardan relacion con
la problematica identificada, situacion actual y relevancia.

2. Planteamiento del objetivo de investigacion: se plantearon las
metas relacionadas con el tema explorado.

3. Definicion de los ejes transversales: Se decidieron temas
principales que se entretejen y fundamentan la investigacion.

4. Revision de la literatura relativa a la problematica enunciada y de
los ejes valorados: Se analizaron estudios y literatura en general realizados
previamente y relacionados con el problema planteado y que se encuentran
relacionados con el objetivo y la hipotesis.

5. Definicion de metodologia de investigacion: Se preciso el método
de tipo cuantitativo descriptivo y de corte longitudinal como método y
sistema de obtencion del conocimiento propuesto.

6. Elaboracion de instrumento: se elaboro la herramienta que permite
recabar los insumos para el analisis de la investigacion.

7. Realizacion de pruebas piloto: Se realizaron tres pruebas piloto en
tres momentos, con diez, veinte y treinta personas.

8. Ajuste de instrumento: se ajustd de acuerdo con las problematicas
detectadas en los reactivos desde las pruebas piloto realizadas hasta
obtener un alpha de Cronbach de 0.95.
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9. Validacion de instrumento: el instrumento fue evaluado, observado
y autorizado.

10.  Analisis e interpretacion e inferencias a partir de los resultados:
posteriormente se realizd el andlisis estadistico de frecuencias y
porcentajes, caracterizacion, correlacion, comparacion, integracional e
interfactorial para la obtencidn de resultados, conclusiones, discusion y
propuesta de investigacion.

Objetivo

Evaluar si, frente a la llegada de la inteligencia artificial, es posible que el
profesorado fomente en el alumnado el pensamiento critico y filosofias
éticas a través de practicas docentes que promuevan la integridad y la
conciencia. Esto podria sentar bases para utilizar la inteligencia artificial
como una herramienta académica complementaria, en lugar de sustituir el
razonamiento.

Metodo y aplicacion de instrumento

El estudio es de tipo cuantitativo descriptivo y de corte longitudinal,
utilizando la técnica de encuestas. Se llevaron a cabo dos encuestas en dos
momentos diferentes para recolectar los datos necesarios.

En una primera etapa, se aplicé un instrumento inicial para identificar
las perspectivas del alumnado sobre el uso académico de la 1A, cuyos
indicadores se definieron a partir de la revision de la literatura académica
reciente. En una segunda etapa, se aplicd un instrumento final con la
misma estructura, con el propdsito de comparar los criterios del alumnado
antes y después de las actividades académicas vinculadas al desarrollo del
pensamiento critico y la ética.

El instrumento de encuesta estuvo conformado por reactivos
estructurados; para el analisis se seleccionaron aquellos que mostraron
mayor pertinencia explicativa respecto a los resultados del estudio.

1. Cuando realizas un trabajo académico, ¢cémo combinas la 1A con
tu propio razonamiento?
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2. Si utilizas informacién de herramientas digitales, ¢qué haces para
entenderla y revisarla antes de integrarla en tu trabajo?

3. Cuando una actividad te solicita opinar, analizar o resolver un
problema, ¢en qué basas tu respuesta?

4. Al entregar un trabajo académico, ¢qué importancia le das a que la
informacion sea verdadera?

5. ¢En qué medida reflejan tus propias ideas y no solo informacion
tomada de otras fuentes?

6. ¢Como crees gque lo que haces en la escuela influye en tu forma de
pensar?

En el estudio, las practicas docentes se orientaron a enfoques
pedagogicos reflexivos, dialégicos y formativos, tales como la
argumentacion académica, el andlisis critico de la informacién y la
reflexion ética sobre el uso de IA.

El instrumento de encuesta se aplico a un grupo de 60 estudiantes. Para
delimitar la poblacion, se trabajé con el alumnado de licenciatura de la
Universidad Autonoma de Coahuila de manera aleatoria entre las
diferentes disciplinas. Se utilizaron encuestas iniciales (al inicio del curso
académico) y encuestas finales (al final del curso académico) como parte
de los instrumentos de medicién longitudinal.

Con base en el analisis de frecuencias, se puede constatar que, de la
poblacion encuestada, el 75% son mujeres (n=45) y el 25% son hombres
(n=15), como se muestra en la tabla 1 a continuacion:

Tabla 1
Andlisis de frecuencias y porcentajes de género

Género f %o
Hombre 15 25.00
Mujer 45 75.00
Total 60 100.00

Nota: = frecuencia, %= porcentaje, %= porcentaje acumulado

Fuente: Elaboracién propia

El rango de edad de la muestra varia de 17 a 25 afios, con la mayoria de
las personas participantes teniendo entre 17 a 19 afios, con un 95 % de
frecuencia (n=57), Las respuestas fueron evaluadas y recopiladas en los
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programas Statistica y Excel, lo que facilita la explicacion del fendmeno y
proporciona los porcentajes que se indican en la investigacion.

El instrumento disefiado para la presente investigacion se sometio a
pruebas piloto para estimar su confiabilidad y validez mediante el método
de Alfa de Cronbach (0.95). Tabla 2 que a continuacion se muestra:

Tabla 2
Alfa de Cronbach

Eje Alfa
Pensamiento critico 091
Educacion 0.94
Etica 0.88
Alfa general 0.95|

Fuente: Elaboracion propia

Se divide en variables signaliticas (edad, género, religion y actividades
de preferencia), variables maestras (perspectiva sobre cuestiones de
razonamiento del alumnado) y tres ejes principales con variables simples
(educaciodn, ética y pensamiento critico).

Dicho instrumento fue estructurado para evaluar si, es posible que el
profesorado fomente en el alumnado el pensamiento critico y filosofias
éticas mediante précticas docentes que promuevan la integridad y la
conciencia para que el alumnado utilice la IA como una herramienta
académica.

Resultados de la transversalizacion académica

Sobre los resultados obtenidos en el presente estudio, se identificaron dos
paradigmas: el primero derivado de la encuesta realizada al inicio de
semestre, y el segundo, obtenido de la encuesta aplicada al concluir el
semestre.

Respecto al primer paradigma, se destacan criterios como la obtencién
de respuestas mediante el uso de la IA sin comprension, la memorizacion
sin un conocimiento real, la dependencia de la herramienta para tomar de
decisiones, la practica de copiado y pegado, el abandono de la
investigacion en favor de respuestas rapidas, la falta de verificacion de la
confiabilidad de la informacion, y la carencia de originalidad y creatividad.
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Durante el semestre, el profesorado llevé a cabo actividades
estructuradas para favorecer el pensamiento critico y la ética. En un inicio,
se efectuaron ejercicios de “mesas de discusion”, donde se presentaron los
diversos puntos de vista del alumnado, quienes debian justificar, explicar,
fundamentar y defender sus perspectivas. Estas actividades de debate
ayudaron a que el alumnado aportara ideas a través de analisis criticos y
discusiones desde mdltiples perspectivas. Ademas de producir nuevos
conocimientos, estas actividades permitieron desarrollar habilidades de
comunicacion y argumentacion fundamentadas.

Posteriormente, se afiadieron conferencias ético-humanistas desde
perspectivas interdisciplinarias, las cuales ofrecieron analisis detallados
sobre valores sociales y éticos. Estas conferencias tuvieron la finalidad de
promover la reflexion profunda, la sensibilizacion y el desarrollo de una
conciencia ética en el alumnado.

Ademas, en la materia de Investigacion, se abordaron enfoques y
principios derechohumanistas que enfatizaran el respeto a la dignidad, el
bienestar social y la validez cientifica. En este contexto, el alumnado debia
adherirse a altos estdndares de honestidad, tanto en las tematicas tratadas,
como en la recoleccion y analisis de datos, garantizando el aprendizaje
sobre integridad que debe tenerse en los procesos de investigacion.

Como se menciond anteriormente, se aplicé una segunda encuesta al
finalizar el curso semestral. Los resultados de este tipo de ensefianza
revelaron un nuevo paradigma, indicando que el alumnado logré reforzar
la calidad critica de su pensamiento y la integracién de principios éticos
como parte de su filosofia de vida. El nuevo paradigma sugiere que, junto
alainclusion de la 1A en la educacion, es posible fomentar en el alumnado
la creatividad académica, el espiritu critico, el razonamiento y las filosofias
basadas en la ética.

Inferencia

En virtud de los resultados obtenidos, se concluye que es posible propiciar
la integracion de la IA en las préacticas educativas del alumnado como una
herramienta académica complementaria, sin que esta pueda sustituir su
razonamiento ni conciencia ética. Para conseguirlo, es esencial preparar al
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alumnado con fundamentos éticos solidos que promuevan el pensamiento
critico y la conciencia sobre la importancia de comprender, analizar y
fundamentar informacion, en lugar de limitarse a reproducirla.

Partiendo de los resultados, se puede concluir que es factible incorporar
la A en las practicas educativas complementarias, no para reemplazar su
capacidad de razonamiento, ya que resulta fundamental para fomentar el
pensamiento critico, la habilidad de analizar y fundamentar la informacion,
lo que favorecerd a preparar a las futuras generaciones de profesionales
para hacer frente a los desafios globales actuales de manera efectiva y
ética.

En ese sentido, la presente investigacion muestra el inicio de un nuevo
paradigma, ya que sustenta y apoya que, junto a la inclusién de la A en la
educacion, es posible fomentar en el alumnado la creatividad académica,
el espiritu critico, el razonamiento y las filosofias basadas en la ética.

Aplicar procesos de ensefianza-aprendizaje que se sustenten en
filosofias éticas constituye un verdadero reto, dado que implica una
inversion considerable de tiempo, dedicacion y esfuerzo por parte de las 'y
los educadores. Este enfoque requiere que el profesorado esté
comprometido con el proceso; también exige una profunda reflexion sobre
su propia practica educativa y una disposicion a adaptarse a nuevas formas
de ensefianza.

También, este reto es significativo porque conlleva la necesidad de
reconocer, aceptar y adoptar nuevos paradigmas en la educacion. Esto
significa que las personas educadoras deben estar abiertas a repensar sus
métodos tradicionales y a explorar enfoques innovadores que integren
principios éticos en su enseflanza. ElI cambio constante de las realidades
sociales y culturales también les impulsa a actualizar sus metodologias de
manera permanente, 1o que puede ser una tarea exigente.

Las capacitaciones sobre estas nuevas técnicas pedagodgicas son
fundamentales, también desarrollan una comprension mas a fondo de la
ética y su aplicacion en el ambiente educativo. Acobijar una educacion
basada en filosofias éticas es un proceso, es un compromiso sostenido y
una adaptacion continua por parte de los y las responsables de la
educacion, lo que representa un desafio importante en el ambito educativo
contemporaneo.
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Capitulo 4.2

Desarrollo de los ODS entre la
comunidad universitaria de la
Universidad Autdonoma de
Coahuila, 2023y 2024

Rafael Diego Toro Torres

Diana Hernandez Rivera

Zaida Francisca Morlett Villa
Beatriz Adriana Flores Lopez
Universidad Autonoma de Coahuila

Introduccion
La triple crisis global y el vacio ético-ecologico

La acelerada transformacion que la humanidad ejerce sobre el planeta,
intensificada desde la revolucion industrial, ha generado una época
geoldgica marcada por el impacto antropogénico (Arizmendi, 2006;
Lander, 2011; Martinez Gonzalez Tablas et al., 2011).

Esta intervencion ha desembocado en una triple crisis interconectada,
que define la urgencia del quehacer universitario:

1. Crisis ambiental: Se manifiesta en la afeccion ecosistémica, el
deterioro de los ciclos biogeoquimicos y la pérdida de la capacidad de
regulacién y amortiguacién de la Tierra. Los fenédmenos como la
sequia, la pérdida de biodiversidad y la alteracion de los ciclos florales
son informados a menudo como incidentes aislados, pero en realidad
constituyen piezas de un rompecabezas global.

2. Crisis econdémica: Se centra en la preferencia por el crecimiento
econdmico ilimitado por encima de la proteccion de la vida terrestre.
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Esta mercantilizacion de la naturaleza conlleva el agotamiento de las
reservas actuales, generando un déficit ambiental intergeneracional. La
situacién actual nos obliga a reconocer que la tierra no genera los
bienes necesarios de manera eficiente para soportar a las generaciones
venideras.

3. Crisis social: Radica en la atomizacién social y la devaluacion de los
valores proambientales. La humanidad, concentrada en ciudades y
sumergida en un consumo exacerbado, ha desarrollado un vacio ético
para permitir el cambio, a pesar de ser consciente de los limites del
planeta. Esta desigualdad de demandas de recursos ha generado una
deuda ecoldgica que, calculada como huella ecolégica, supera en un
30% la capacidad de regeneracion del planeta, requiriendo hasta tres
Tierras para sostener el nivel de consumo actual.

El ciudadano urbano y la distancia psicoldgica como reto educativo

Histéricamente, la educacion ambiental se ha enfocado en el medio
natural, ignorando que el medio urbano es el lugar donde la sociedad se
organiza, con un consumo de recursos y una produccion de residuos
exacerbados (Benitez Azuaga, 1996; Cruz Petit, 2014).

El sujeto urbanito actual vive desapegado de su rol dentro del
entramado ecoldgico, siendo la causa Ultima de las alteraciones
ambientales. La artificialidad de la vida urbana, tanto estructural como
organizacional, genera una distancia psicoldgica que lleva al ser humano
a satisfacer sus necesidades sin ser plenamente consciente del impacto
ambiental que produce (Sintes, 1999).

Ante esta realidad critica, la educacion ambiental no puede limitarse a
la transmision de conocimientos, sino que debe ir acompafiada de la ética,
los valores y el desarrollo de actitudes y conductas sostenibles. El proceso
educativo debe ser contextualizado al sujeto y a su comunidad,
promoviendo el empoderamiento colectivo en las cuestiones ambientales
que atafien a toda la sociedad (Gutiérrez Sabogal, 2015).
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Sustentabilidad y educacion ambiental como fundamento institucional

La educacion ambiental contemporanea se cimienta en los acuerdos de la
Carta de Belgrado, que hizo un Ilamamiento a universalizar una ética mas
humana que reconozca las complejas relaciones hombre-naturaleza. De ahi
nacieron los principios rectores de la EA, enfocados en la toma de
conciencia, el conocimiento, las actitudes, las aptitudes, la capacidad de
evaluacion y la participaciéon (UNESCO, 1975, 2017).

Como institucion educativa, la Universidad tiene la responsabilidad
ética de formar estudiantes con habilidades avanzadas en conocimientos,
valores y aptitudes. Por ello, la UAdeC, al asumir los ODS como un eje
fundamental en sus planes rectores, se posiciona como un actor relevante
en la difusién de estos principios, especialmente entre la juventud del nivel
preparatoria.

Metodologia

El trabajo de difusion y analisis se enmarcé en un disefio mixto de
Investigacion-Accion Participativa (IAP) (Vaughn & Jacquez, 2020),
analizando el periodo comprendido entre enero de 2023 y diciembre de
2024.

1. Tipo de estudio: Se empled un disefio descriptivo con enfoque en
IAP. La eleccion de este disefio permiti6 que la comunidad
universitaria fuera simultdneamente objeto y sujeto de la reflexion,
impulsando la accion y el cambio desde dentro.

2. Unidad de analisis: El conjunto de actividades, la organizacién y los
resultados del Segundo Congreso Nacional y Primero Internacional
ODS (2024), junto con sus actividades paralelas (talleres precongreso).

3. Fuentes de informacion:

o Primarias: Registros estadisticos de los trabajos aceptados
(pais de origen y tematica) y la cuantificacion de la asistencia
de alumnos de bachillerato a los talleres precongreso.
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o Secundarias: Documentos institucionales de la Agenda
Ambiental de la UAdeC vy literatura académica sobre el rol de
las IES en sostenibilidad (Pérez, 2025).

4. Procesamiento: La informacién fue procesada mediante un analisis
cualitativo-descriptivo, centrando la atencion en el alcance geografico
y la distribucion temaética de los trabajos para evaluar el éxito de la
convocatoria.

Desarrollo de los ODS y la academia
Los ODS: de la declaracion a la accion universitaria

Los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS), nacidos en 2015 por la
ONU, buscan erradicar la desigualdad social, econémica y ambiental
mediante 17 Objetivos y 169 metas para el 2030 (Cosme, 2018). Estos
objetivos abarcan desde la salud (ODS 3) y la educacion (ODS 4) hasta la
accion climatica (ODS 13) y el fortalecimiento de alianzas (ODS 17)
(Belefio Montagut & Fontecha Angulo, 2023; Cosme Casulo, 2018).

La Universidad, debido a su papel relevante en la sociedad y su
capacidad de generar conocimiento, ha de crear espacios para la difusion,
debate y reflexién en torno a los ODS, movilizando a la juventud. Esta
funcidn de la academia implica la colaboracion activa en la alfabetizacion
ambiental de la ciudadania (Gutiérrez Pérez & Pozo Llorente, 2006),
generando una eco ciudadania con criterio sustentado en el conocimiento
y la capacidad critica e intervencionista (Cano, 2019).

Por ello, este tipo de espacios deben ser entendidos como una
capacitacion para la accion, con intencionalidad, y explicando los motivos
desde la ciencia (Perdomo Lopez, 2007).

Estrategia de Difusion en la Universidad Autonoma de Coahuila

El proyecto de difusion, impulsado por docentes del nivel de preparatoria,
se enfoco en los ODS 3, 4, 11, 12, 14 y 15. Conscientes de la importancia
de la formacidn no reglada y la participacion, se establecié el congreso con
las siguientes metas.
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1. Crear un escenario de divulgacion cientifica con participacion de
la juventud.

2. Serun lugar de encuentro y didlogo de saberes entre investigadores
y estudiantes.

3. Establecer vinculos de colaboracion interinstitucional.
4. Publicar trabajos presentados en el congreso.

El congreso de 2023 y 2024 se estructuré en ponencias magistrales,
exposicién de trabajos y el desarrollo de talleres precongreso de caracter
formativo (Cultura Ambiental, Investigacion Cientifica, Situacion Social
postpandemia) dirigidos al alumnado de preparatoria.

Discusion y resultados

El balance del congreso es positivo, reflejando su alcance geogréfico. De
los 29 trabajos aceptados, se cont6é con participacién de México (diez),
Argentina (cinco), Cuba (uno) y Colombia (uno). Esta diversidad
geogréafica valida la meta de construir redes de colaboracion
interinstitucional.

En cuanto al analisis tematico de los ODS, el mayor volumen de
trabajos se concentrd en la tematica de Educacion (diecisiete trabajos),
seguido por las cuestiones ambientales (nueve trabajos) y Salud (seis
trabajos). Este énfasis en el ODS 4 (Educacién de Calidad) subraya la
preocupacion de la comunidad académica por la formacion de
competencias de sostenibilidad. La asistencia a los talleres precongreso fue
de 150 alumnos, lo que demuestra la capacidad de movilizacion del nivel
de bachillerato.

Conclusion

Ante los retos sociales, econémicos y ambientales que nos afligen
actualmente, el trasvase de conocimiento desde el mundo académico hacia
la sociedad es fundamental, estableciendo redes de colaboracion para
aunar esfuerzos en pro de una sociedad equilibrada con el medio ambiente.
El mundo académico universitario, con su compromiso activo hacia la
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sociedad, debe seguir creando estos espacios de didlogos de saberes para
desarrollar sociedades justas y equitativas.

El esfuerzo de la UAdeC es satisfactorio por ser receptor de trabajos de
diferentes latitudes de Ameérica, validando al congreso como un referente
de difusion. Es indudable la necesidad de seguir abriendo caminos para
estrechar el vinculo entre la academia y la sociedad desde un
posicionamiento ético comprometido con la democratizacion del saber.
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Los efectos del sentido de
pertenenciay el liderazgo docente
en el compromiso académico
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Universidad Pedagdgica de Durango

Introduccion

El sistema educativo actual enfrenta cambios y desafios complejos a un
ritmo cada vez mas acelerado a nivel mundial. Con el auge de la era digital,
los medios de comunicacién masivos y el protagonismo de las redes
sociales, las instituciones educativas compiten por mantener el interés de
los estudiantes por la escuela. Precisamente, son estos medios en los cuales
los estudiantes tienden a externar su desencanto en funcién a su
experiencia educativa, sobre todo en la educacion secundaria (Torres et al.,
2024). Irénicamente, diversos estudios sostienen que tales medios masivos
de comunicacion, aunados con los movimientos sociales contemporaneos,
forman parte de los factores que contribuyen significativamente a una
desconexion y segregacion social (Rincén, 2001; Valerio y Serna, 2018;
Tabares y Duque, 2022). Si bien la diversidad ideologica nutre la riqueza
cultural, es poco lo que aporta a la conformacion de una identidad social
(Gomez y Correa, 2022).

En ese sentido, el papel del docente es fundamental para modificar y
reorientar sus acciones en pro de satisfacer las nuevas necesidades y
demandas sociales (Abrile de VVollmer, 1994). La necesidad de cambio se
fundamenta en el establecimiento de un nuevo orden econémico, politico
y social que exige la capacitacion de la poblacién y aumente la
competitividad y el crecimiento de las naciones (Pujol-Cols, 2021).
Asimismo, de promover ciudadanos capaces de coexistir en comunidades
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diversificadas, que acepten la multiplicidad de pensamientos para
favorecer la unidad e integracion en comunidad (Sanchez y Melero, 2004).

El compromiso académico visto como el nivel de involucramiento de
los estudiantes en la participacion de las actividades académicas y
extracurriculares, estd ligado con la actitud, tiempo y esfuerzo que el
dicente esta dispuesto a invertir en su proceso educativo (Cérdova et al.,
2024; Salazar, 2024; Navarro, 2024). El sentido de pertenencia entendido
como la sensacion de sentirse valorado, incluido y aceptado como parte
importante de algin grupo o sistema (Correa-Rojas et al., 2024). Es un
elemento que contribuye al equilibrio, conexion y a la perspectiva al futuro
(Mendoza y Montenegro, 2024). Por otra parte, el liderazgo docente es
visto como aquel que desarrolla el curriculo, es influencia en su grupo y
coordina sus dinamicas (Pachdn-Palacios y Pautt-Torres, 2024). La
literatura consultada enfatiza que los docentes son el componente mas
importante para minimizar el atraso escolar, por lo que se les invita a
asumir su rol de lideres (Ross, 2015; Webber y Nickel, 2021; Achach-
Sonda y Cisneros-Cohernour, 2024). El liderazgo docente, junto al sentido
de pertenencia impacta significativamente en el compromiso académico;
la implementacién de estrategias pedagdgicas innovadoras que atiendan
las necesidades e intereses de los estudiantes, asi como en la promocion de
un ambiente basado en la confianza mutua fortalecen el vinculo en entre
escuela, maestros y estudiantes (Roman et al., 2024; Roca-Piloso et al.,
2024; Llashag Lopez, 2024).

Con la llegada de la inteligencia artificial, la realidad aumentada, la
actividad robdtica, entre otras innovaciones tecnoldgicas, se presagia una
transformacion paradigmatica en el area educativa. Tales transformaciones
fueron aceleradas por el efecto de la pandemia por el virus del SARS-
COVID-19. Si bien es cierto que dicho evento lleg6 en un momento en el
que el ser humano comenzaba a despuntar en el &mbito tecnoldgico, el
confinamiento precipitd el conocimiento de la comunidad sobre los bienes,
servicios y recursos tecnologicos y digitales como consecuencia de una
necesidad colectiva (Castro Soto, 2024). No obstante, este aislamiento
dejo serias afectaciones en la vida de la poblacién mundial, sobre todo en
su salud mental; la ansiedad, depresion y el estrés postraumatico son
algunas de las principales secuelas, el trabajo remoto y la educacion a
distancia (Toia et al., 2024; Chenlo, et al., 2024). Por lo anterior, se destaca
el rol de los profesores como entes que promueven la resiliencia entre sus

242



estudiantes (Céspedes-Gallegos y Clara-Zafra, 2024). Los maestros
necesitan canalizar las crisis emocionales, enfrentar positivamente los
retos y desafios que exige la nueva realidad en entornos de angustia e
inseguridad, asi como de desarrollar habilidades sociales que mejoren su
relacion con sus estudiantes y construyan un clima arménico de
aprendizajes (DelaFuente-Garcia y Alvarez-Alvarez, 2024; Iglesias-
Segura, 2024; Roche et al., 2024). Ademas, diversos estudios realizados
por Montiel-Flores (2024); Britos, (2024) y Prades et al., (2024) asocian
el sentido de pertenencia con la desercion escolar). Algunos trabajos
sostienen que los docentes influyen significativamente en la percepcion,
motivacién y rendimiento académico de los estudiantes (Quifiones y
Prado, 2024; Adrogué & Orlicki, 2024; Muro, 2024). Cuando la relacién
maestro-alumno es pobre, la participacion en actividades escolares y la
sensacion de pertenecer a la comunidad escolar se debilitan, lo que
incrementa las probabilidades de abandono escolar (Hernandez y
Hernandez, 2024).

De acuerdo con el anélisis de matricula, abandono escolar, eficiencia
terminal y cobertura en Educacion Basica (2019-2023) de la Secretaria de
Educacién Publica (2024), el abandono escolar en el ciclo 2022-2023 fue
de 0.3% en primaria y del 2.7% en secundaria.

Marco conceptual

El compromiso académico se define como una condicidén cognitiva
agradable ligada a una tarea o consigna constituida por tres dimensiones:
vigor, dedicacion y absorcion. La primera refiere a la cantidad de energia
y aguante mental para hacer un trabajo. La segunda parte del nivel de
involucramiento hacia la tarea y, finalmente, la tercera recae en la
abstraccion y sumersion hacia la actividad (Schuafeli et al., 2002).

El liderazgo docente refiere al proceso de interaccion estructurado y
ordenado que se genera en el interior del grupo y esta conformado por dos
dimensiones: orientado a las tareas y basado en las relaciones. (Avalos,
2011). El primero es un estilo centrado en el desarrollo de determinadas
tareas, asi como en el alcance de objetivos previamente establecidos
(Nargunde, 2021). El segundo prioriza la consolidacion de relaciones
fuertes y de colaboracion entre los integrantes del entorno escolar; se
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ocupa de la generacion de ambientes amistosos y de ayuda reciproca
(Cueva-Pérez et al., 2022).

Segun Posada (2013), el sentido de pertenencia se define como la
sensacion del valor de autosuficiencia de un individuo en funcién de su
vinculo con la institucion; es la percepcion del pacto y el deber del sujeto
con el proposito y las metas establecidas en conjunto.

A pesar de la existencia de numerosos estudios asociados con el
compromiso académico y el sentido de pertenencia con el logro de los
objetivos académicos, la mayoria de los estudiantes contintan
experimentando  dificultades importantes que obstaculizan su
involucramiento y su desempefio dentro de las aulas. La poca vinculacién
afectiva con su institucion educativa, asi como el minimo involucramiento
con sus procesos de aprendizaje, son algunos de los principales obstaculos
que enfrentan los estudiantes (Rodriguez-lzquierdo, 2020; Pineda-Béaez et
al., 2014; Daura, 2015). En la mayor parte de los casos, dicha desconexion
tiene efectos negativos que van desde un desempefio escolar pobre, hasta
el abandono total de sus estudios (Rodriguez et al., 2018; Oriol-Granado
et al., 2017; Rigo et al., 2021). Esta situacion sigue generando
incertidumbre no solo en México, sino también en diversos paises en
donde existen elevados indices de disparidad econdmica y social
(Ceballos, 2025, p. 21).

El liderazgo docente es un elemento fundamental en la generacion de
climas optimos de aprendizaje que favorezcan el compromiso y el sentido
de pertenencia (Bolivar, 2011; Bolivar, 2014; Omiaziki et al., 2006). No
obstante, son pocos los maestros con los recursos pedagogicos, actitud y
COMPromiso para promover un interés genuino no solo en sus procesos de
aprendizaje, sino también en la sensacion de sentirse parte importante de
su comunidad educativa (Achach-Sonda et al., 2024, p. 23).

Por lo anterior, el presente trabajo tiene como objetivo analizar los
niveles de correlacion entre dos tipos de liderazgo docente (basado en
relaciones y basado en tareas), el sentido de pertenencia y el compromiso
académico de estudiantes de educacion secundaria. Se examina la
interconexion entre el liderazgo docente y el sentido de pertenencia, asi
como su impacto en el compromiso académico del alumnado. Asimismo,
se explora el vinculo directo entre el sentido de pertenencia y el
compromiso académico, partiendo de la premisa de que un mayor grado
de identificacion con la escuela y el aula se traduce en una participacion
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mas activa en los procesos de aprendizaje. Este andlisis busca identificar
los aspectos de la préctica docente que fortalecen el sentido de pertenencia
y evaluar cdmo estos influyen en la permanencia escolar, contribuyendo
asi a la reduccion del abandono escolar.

Métodos e instrumentos

La investigacion es de corte cuantitativo para medir las variables y su
relacién entre el sentido de pertenencia, tipos de liderazgo docente y el
compromiso académico. El disefio del estudio es descriptivo, ex post facto
de orden transversal y no experimental. Se bas6 en métodos descriptivos,
comparativos y predictivos (Mousalli-Kayat, 2015). La muestra estuvo
conformada por 366 estudiantes pertenecientes a seis escuelas secundarias
publicas de la Regién Lagunera de Durango, México. EI método para la
seleccion de la muestra fue el muestreo aleatorio simple, por lo que todos
los estudiantes tuvieron la misma posibilidad de participar en el estudio
(Sousa et al., 2007). Para la validez y confiabilidad del instrumento se
aplico una prueba piloto a 30 estudiantes, mismos que no fueron
contemplados para la aplicacion de la prueba definitiva. Los indices de
validez, confiabilidad y consistencia fueron aceptables (o= .92; o= .93),
por lo que se procedi6 a su aplicacién en la muestra total (Hernandez et
al., 1997).

El instrumento de recoleccion de datos se constituyo de 43 items, de los
cuales 15 evaluaron el sentido de pertenencia, 10 los tipos de liderazgo
docente y 18 el compromiso académico. En lo que corresponde al sentido
de pertenencia se realiz6 una adaptacion a la escala The Belongingness
Scale-Clinical Placement Experience (BES-CPE) de Levett-Jones et al.,
2009. En lo correspondiente al liderazgo docente, se adecud la escala Ohio
State Leader Behavior Description Questionnaire (Schriesheim & Kerr,
1974). Finalmente, en lo subsecuente al compromiso académico se elaboro
un ajuste a la escala Engagement Scale (Fredricks et al., 2005). Se utilizé
la escala tipo Likert con valores de cinco para totalmente de acuerdo y uno
para totalmente en desacuerdo en funcion a la perspectiva de los
estudiantes con las practicas pedagodgicas de sus maestros en el ciclo
escolar actual, asi como el grado de participacion activa como estudiantes
de su respectiva institucion (Matas, 2018).
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Los datos obtenidos de los respondientes se ingresaron a una base de
datos y fueron procesados con el paquete estadistico SPSS 26.
Posteriormente, se realizd una revision exhaustiva para eliminar registros
incompletos o con valores atipicos, garantizando la fiabilidad del estudio.
En un primer momento se llevo a cabo un analisis descriptivo para
examinar la distribucién, la media, y la desviacion estandar de los sujetos
encuestados (Fernandez et al., 2002).

En un segundo momento, se realizé un analisis factorial exploratorio
con las variables centrales (Pérez & Medrano, 2010), utilizando el método
de extraccion de componentes principales. Esto permitié identificar las
dimensiones subyacentes en cada una de las escalas aplicadas. Ademas, se
implement6 la prueba de esfericidad de Bartlett y el indice de Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) para evaluar la idoneidad de los datos (Martinez &
Sepulveda, 2012).

Se aplicdé una prueba de Kolmogorov-Smirnov para determinar la
distribucion de los datos. Dado que el nivel de significancia en todos los
casos resulté menor a .05, los analisis estadisticos fueron no paramétricos.
En consecuencia, se realiz6 un analisis de correlacion de Spearman para
examinar la relacién entre el sentido de pertenencia, los tipos de liderazgo
docente y el compromiso académico. Este analisis permiti6 identificar los
vinculos existentes entre las variables y su convergencia en el contexto
escolar (Babativa Novoa, 2017).

Resultados

En la tabla 1 se observa el andlisis factorial de la variable sentido de
pertenencia. EI KMO resultante de la corrida de datos fue de .908, indice
que sugiere una adecuacion aceptable de los datos que conforman el
modelo. EI método de extraccion fue el de componentes principales,
presentando los factores con las cargas factoriales mas altas por cada item.

Las variables que refieren a aspectos como el valor, la ayuda y la
aceptacion, aparecen como los elementos mas significativos en la
constitucion del sentido de pertenencia dadas sus altas cargas factoriales.
Los reactivos con cargas menores, como el tomar juntos el lunch, y las
fiestas y reuniones entre pares, sugieren tintes menos formales y sociales
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que, aunque presentes, no son tan trascendentes como el apoyo entre
comparfieros y el sentirse parte de un grupo escolar.

Tabla 1
Factorial de Sentido de Pertenencia.

Reactivo

Carga factorial

~N oo o A WN P

. Me siento parte del grupo en mi sal6n de clases.

. Tengo una relacién cercana con mis maestros y compafieros.

. Creo que mis maestros y compafieros se preocupan por mi.

. Mis compafieros me ven como una persona valiosa para ellos.

. Mis comparieros me ofrecen ayuda cuando creen que la necesito.
. Mis compafieros me aceptan tal y como soy.

. Mis comparieros me invitan a sus fiestas y reuniones.

8.

Mis compafieros y yo solemos lunchear juntos.

0.734
0.681
0.662
0.789
0.744
0.739
0.647
0.564

Fuente: Elaboracion propia.

La tabla 2 muestra el andlisis factorial de tipos de liderazgo docente. El
indice KMO que se obtuvo fue de .871, lo que presume también un ajuste
adecuado al modelo. EI método utilizado para la extraccion de los datos
fue el de componentes principales, mismo que arroj6 dos factores que se
ajustaron correctamente a la teoria propuesta por Schriesheim & Kerr
(1974).
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Tabla 2
Factorial de tipos de liderazgo docente.

Liderazgo basado  Liderazgo

Reactiv .
eactivo en las relaciones ~ basado en
las tareas
1. Mis maestros explican claramente qué es lo que
aprendemos y para qué nos servira. 0.604
6. Mis maestros son amigables y accesibles. 0.702
7. Mis maestros buscan que todos estemos bien y
aprendamos mucho de lo que hacemos juntos. 0.716
8. Mis maestros nos dan animos para hacer mejor
las cosas. 0.702
9. Mis maestros estan dispuestos a cambiar de
opinidn si algo no nos parece correcto y/o justo. 0.646
10. Mis maestros nos apoya
en nuestras actividades escolares. 0.706
4. Mis maestros nos indican claramente qué es lo
que debe hacer cada uno cuando trabajamos en 0.738
equipo.
5. Mis maestros nos exigen que todos respetemos 0.741

las reglas y el orden del salon de clases

Fuente: Elaboracion propia.

Para el analisis de la variable, se le indicd al software eliminar
elementos con cargas factoriales menores a .5, lo que redujo al tipo de
liderazgo centrado en las tareas a dos reactivos. De acuerdo a los items
integrados en cada factor, el liderazgo basado en las relaciones refiere a un
estilo docente en el que se prioriza la generacion de un clima agradable de
aprendizaje, basado en la confianza y en una relacién solida entre maestros
y alumnos. El liderazgo basado en las tareas consiste en un enfoque que
pondera el cumplimiento de los objetivos académicos; se ocupa de que
todos los miembros del grupo atiendan sus roles y tareas especificas
establecidas.

En la tabla 3 se observa el estudio factorial de la variable compromiso
académico. EI KMO resultante del estadistico fue de .839, lo suficiente
para un ajuste idoneo del modelo. EI método de extraccion de componentes
principales proporciono cuatro factores que se ajustan a Corchuelo
Ferndndez et al., (2019).
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Tabla 3
Factorial de compromiso académico.

Reactivo Emocional Cognitivo Auténomo Conductual

1. Asisto todos los dias a clases. 0.576

2. Me levanto temprano para llegar 0.679
a tiempo a mi escuela.

3. Cumplo con los horarios de 0.830
entrada y salida de la escuela.

4. Pongo atencion en clase. 0.711

5. Hago las tareas y trabajos que se 0.722
me indican en la escuela.

6. Llevo los libros y materiales que 0.732
se necesitan en la escuela.

7. Me gusta ir a la escuela. 0.869

8. Me siento emocionado por ir a 0.833
mi escuela.
9. Estar en la escuela es divertido. 0.808

10. Me interesa ir a la escuela. 0.820

11. Me siento feliz cuando voy a la 0.844
escuela.
13. Siento orgullo de ir a la escuela 0.680

15. Busco en internet (ej. Google, 0.731
youtube) informacién que me ayude

a comprender mejor lo que me

ensefian en la escuela.

16. Pido ayuda a mis maestros y/o 0.796
compafieros cuando no entiendo

mis clases o tareas, pido ayuda a mi

maestro (a), a mis compafieros de

clases, 0 a mis familiares.

17. Pregunto a mi maestro hasta 0.547
que ya no tengo mas dudas en clase.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 4
Analisis correlacional de tipos de liderazgo, sentido de pertenencia y compromiso

académico.

Compromi Liderazgo_tar Liderazgo relacio Sentido_pertene

o) eas nes ncia
Compromiso 1 A44™ 527 555™
0.000 0.000 0.000
342 342 342 342
Liderazgo_tareas 444 1 .509™ .325™
0.000 0.000 0.000
342 366 366 366
rIT;(S:ierazgo_relacio 507" 509" 1 433"
0.000 0.000 0.000
342 366 366 366
S;ntido_pertenen 555 305" 433 1
0.000 0.000 0.000
342 366 366 366

Nota: **. La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracién propia.

Las cargas factoriales que se muestran en la tabla proyectan un vinculo
importante entre los items y los factores, lo que indica una distincién
evidente de los componentes del constructo. Asimismo, el compromiso
emocional resulta el factor que presenta los items con mayores cargas
factoriales, lo que resalta cuan importante es promover experiencias
escolares positivas que fortalezcan una relacion emocional entre los
estudiantes con el centro educativo.
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Finalmente, el analisis correlacional manifiesta lazos estadisticamente
positivos y significativos entre los constructos con un nivel de
significancia de .01. Lo anterior supone una importante interdependencia
entre los componentes valorados, proporcionando datos relevantes sobre
el qué y el como de las interacciones de estas variables en el contexto
escolar (ver tabla 4).

Discusiones

Se destacan las variables asociadas al valor personal, apoyo y aceptacion
entre pares como componentes fundamentales del sentido de pertenencia.
Las fuertes cargas factoriales observadas reflejan su importancia para su
constitucion. Dichas dimensiones apoyan la premisa de que un ambiente
de apoyo e identificacion entre comparfieros es fundamental para que los
estudiantes se sientan parte de su comunidad educativa. Asimismo, existen
elementos como convivir en la hora del lunch o en fiestas y reuniones que,
si bien es cierto que integran el constructo, sus valores presentan un menor
peso en la forma de percibir el sentido de pertenencia. Lo anterior refuerza
la idea de Yucray Aguilar (2019), quienes preponderan la importancia de
focalizar las dimensiones principales para la construccion de la variable
latente.

En lo correspondiente al liderazgo docente, el analisis factorial
exploratorio muestra coeficientes KMO adecuados en ambos tipos de
liderazgos. El liderazgo basado en las relaciones supone la generacion de
ambientes escolares donde el docente propicie confianza, apoyo y apertura
a sus estudiantes, asi como la escucha activa y la busqueda del bien comun.
Por otra parte, el liderazgo orientado a las tareas prioriza el cumplimiento
de objetivos académicos y el trabajo colectivo. Establecer un estilo
equilibrado entre estos dos estilos contribuye a las ideas sugeridas por
Ostos et al., (2021), quienes sustentan que un liderazgo practico integra
aspectos de ambos enfoques para mejorar los resultados escolares y
sociales.

En cuanto al compromiso académico, los coeficientes arrojados por las
cargas factoriales evidencian una diferencia patente entre las dimensiones
emocional, cognitiva, autbnoma y conductual, siendo la primera la mas
importante dados sus coeficientes elevados. Lo anterior presume que los
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aspectos afectivos y emocionales son componentes fundamentales para
generar experiencias educativas positivas para fortalecer el vinculo entre
la escuela y el alumno. Lo anterior se alinea con Kostiv & Rodriguez-
Hernandez (2022), quienes sustentan que la parte emocional juega un
papel clave en la construccion del compromiso acadéemico. También, los
factores cognitivo y autonomo revelan el potencial de los estudiantes en la
busqueda activa de medios externos y soporte en la adquisicion de su
aprendizaje, lo que acentia lo importante de desarrollar habilidades
autogestoras.

Finalmente, el analisis de correlaciones expone vinculos positivos y
significativos entre las variables analizadas. La reciprocidad mas robusta
es entre el compromiso académico y el sentido de pertenencia, lo que
supone que los docentes que promueven un sentido de pertenencia sélido
entre alumnos y su institucion, favorecen de manera importante el
compromiso académico. Ademas, los lazos encontrados entre los tipos de
liderazgo docente y el compromiso académico resaltan el impacto de las
practicas pedagogicas en el involucramiento y motivacion de los
estudiantes.

Conclusiones

El objetivo del presente trabajo fue evaluar el nivel de relacion entre el
sentido de pertenencia, los tipos de liderazgo docente y el compromiso
académico. A partir de los analisis estadisticos realizados, se puede
constatar que dichas variables son importantes para la concepcion de un
clima de aprendizaje positivo para el desarrollo individual y colectivo. Con
ello, se apoya la teoria de que el compromiso académico de los estudiantes
no es lineal ni Gnico, sino que surge de escenarios multifactoriales en los
que el sentido de pertenencia y los diferentes tipos de liderazgos docentes
juegan un papel crucial.

En un primer momento, se ratifica que el sentido de pertenencia es una
variable fundamental, con un nivel de correlacion de .555, es el constructo
mas fuerte de este grupo de variables asociado al compromiso. Los
estudiantes que se identifican como parte de su grupo o comunidad
educativa desarrollan un nivel de involucramiento y participacion mas
s6lido, aspecto que coincide con lo aportado por Baumeister & Leary,
(1995) y Goodenow (1993).
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En esta misma linea, el liderazgo orientado a las relaciones también se
relaciona significativamente con el compromiso académico. Los maestros
que ponderan el soporte a las emociones y la solidificacion de lazos
sociales tienen un efecto positivo en la integracion y la motivacion de sus
estudiantes (Bass & Avolio, 1994). Por otra parte, si bien exhibe una
correlacion positiva con el compromiso académico, el liderazgo orientado
a las tareas expone un indice mas bajo en funcion del sentido de
pertenencia. Situacion que intuye que un estilo centrado Unicamente en el
logro de objetivos posiblemente aporte poco a un ambiente de integracion.
No obstante, el nivel de correlacion de estos dos estilos no solo es
exclusivamente complementario, sino interdependiente, es decir, ambos
son necesarios cuando se busca eficacia y participacion.

En lo referente a las limitaciones del estudio, el método basado en
correlaciones no permite definir asociaciones causales, por lo que valdria
considerar en proximos trabajos la inclusion de disefios longitudinales o
experimentales que proporcionen una vision mas profunda sobre el rumbo
y el efecto de estas relaciones, asi como la integracion de variables
sociodemogréficas.
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Introduccion

A lo largo de varias décadas, el turismo ha sido identificado como un
impulsor clave del crecimiento y desarrollo econémico (Organisation for
Economic Co-Operation and Development [OECD], 2020). Sin embargo,
a medida que se produce este crecimiento, también se intensifican los
efectos negativos sobre el medio ambiente, los cuales no siempre son
evitables (Hawkins, 2015). Existen pruebas de que este sector ejerce una
presién  considerable sobre diferentes ecosistemas, generando
repercusiones adversas antes, durante y despues de su consumo (United
Nations Environment Programme [UNEP], 2011; World Tourism
Organization [UNWTO], 2011).

De este modo, la adopcién y adaptacion de practicas sustentables
representa un desafio para todos los involucrados en el sector turistico, ya
gue es fundamental basarse en las iniciativas globales actuales en materia
de sustentabilidad, como la Agenda 2030. Esta Agenda incluye 17
objetivos gque buscan (Organizacion de las Naciones Unidas [ONU], 2015)
“erradicar la pobreza, proteger el planeta y mejorar las vidas y las
perspectivas de las personas en todo el mundo”. En particular, el ODS 12
se centra en promover practicas de produccion y consumo sustentables.
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Desde dicha perspectiva, resulta fundamental respaldar al sector de la
restauracion como un impulsor del crecimiento ecolégico (OECD, 2020),
con el fin de fomentar mejores practicas que faciliten la disminucion del
uso de recursos. En este sentido, la presente investigacion lleva a cabo un
analisis exhaustivo de la literatura con el objetivo de realizar una revision
sistematica de la literatura para identificar las buenas practicas del
consumo responsable implementadas por la industria restaurantera para
lograr un desempefio ambiental responsable.

Asi, en el primer apartado se realiza un breve analisis de las bases
tedricas del consumo sustentable en el turismo y la gastronomia. En un
segundo apartado se expone el marco metodoldgico de la investigacion, en
el que se describe paso a paso la revision sistematica de la literatura
(criterios de revisidn) que se llevé a cabo para identificar las buenas
practicas del consumo responsable implementadas por la industria
restaurantera. En el tercer apartado se describen los resultados obtenidos
derivados de la revision realizada con el software Atlas ti v.24. Finalmente,
se exponen las principales conclusiones de toda la investigacion.

Aproximacion tedrica del consumo responsable en el
turismo y la gastronomia

En diversos paises desarrollados, el efecto adverso sobre el medio
ambiente se torna complejo, especialmente si se considera el consumo
desmedido de recursos naturales (Timar et al., 2022), que excede la
capacidad regenerativa del planeta. Esto conlleva un incremento en la
generacion de desechos, residuos peligrosos, emisiones de COs.,
contaminacion y el desperdicio de alimentos, todo ello resultado del
desconocimiento y la falta de conciencia de la mayoria de los stakeholders
(Di Pierro et al., 2023; Filimonau et al., 2022; Gtadysz et al., 2020; Kim
et al., 2022).

En este contexto, como medida para mitigar tales efectos, el Programa
de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (UNEP, 2010) propone
que el consumo sustentable represente una opcion para "hacer mas y mejor
con menos". Esta estrategia busca desvincular el crecimiento econémico
de la degradacion ambiental, mejorar la eficiencia en el uso de recursos y
fomentar estilos de vida sustentables. En otras palabras, se refiere al
"empleo de servicios y productos que satisfacen las necesidades
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fundamentales y mejoran la calidad de vida, al tiempo que reducen el uso
de recursos naturales y materiales toxicos, asi como las emisiones de
desechos y contaminantes a lo largo de su ciclo de vida". Es decir, enfatiza
la responsabilidad de los prestadores de servicios por adoptar mejores
practicas a favor de la sustentabilidad, por lo cual, en la presente
investigacion se utilizan ambos términos a manera de sindnimo: consumo
responsable y consumo sustentable. Los cambios propuestos se
fundamentan en tres objetivos (ver Figura 1).

Figura 1
Objetivos del consumo y produccién sustentables.

Desvincular la degradacion g : Dimensionar las
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ambiental del crecimiento : : oportunidades para paises en
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y lograr su eficiencia a lo

largo de las fases de
produccién y consumo del
ciclo de vida, incluida la

Es una oportunidad para
transitar hacia tecnologias
mas eficientes en el uso
de los recursos,
ecolégicamente racionales
y competitivas, evitando
las fases de desarrollo
ineficientes,
contaminantes y costosas,
seguidas por la mayoria
de los paises
desarrollados.

Aumentar las ganancias
netas de bienestar de las
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mediante la reduccion del
uso de recursos, los
desechos, la degradacion
ambiental y la

extraccion, la produccion
de insumos intermedios,
la distribucién, la
comercializacion, el uso,
la eliminacion de
desechos y la reutilizacion
de bienes y servicios.

contaminacion a lo largo
de todo el ciclo de vida.

Fuente. UNEP (2010).

Es fundamental tener en cuenta que la presencia de contaminantes y la
disminucion de los recursos naturales ponen en riesgo la sustentabilidad
del planeta. Por lo tanto, alcanzar estos objetivos es una responsabilidad
compartida entre el gobierno, las empresas y la sociedad. Esto implica un
compromiso que requiere la activa participacion de las empresas del sector
restaurantero para gestionar adecuadamente los recursos y sus desechos,
reducir la contaminacion y garantizar condiciones de vida mas favorables
para los lugares en los que se ubican.

Desde la perspectiva del consumo sustentable, el respeto por el entorno
natural de la comunidad local puede facilitar la atraccion de turistas, asi
como la creacién de empleos e ingresos, lo que a su vez podria contribuir
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a la conservacion de la biodiversidad y de los paisajes urbanos. En el
ambito de la industria restaurantera, las tendencias gastronémicas estan
cada vez méas marcadas por la necesidad de preservar los recursos
naturales. Ademas, se observa un aumento en la demanda de productos
sustentables, lo que impulsa a las empresas del sector a modificar los
productos y los servicios que ofrecen, comenzando por la cadena de
suministro y priorizando el uso de ingredientes de temporada de
productores locales (Milan Urban Food Policy Pact [MUFPP], 2020). A
partir de esta informacidn, Takacs & Borrion (2020) sugieren cinco areas
de intervencion para promover la sustentabilidad en las operaciones de los
restaurantes (ver Tabla 1).

Tabla 1
Areas de intervencion para promover la sustentabilidad en las operaciones de los
restaurantes

Area Caracteristicas

1. Produccién de alimentos Normativas sobre la produccién
alimentaria, que abarcan tanto la
produccion  organica como  los
productos con certificacion. Esto
incluye, por ejemplo, carne y productos
lacteos que cumplen con altos
estandares de bienestar animal, pescado
proveniente de fuentes sustentables y
practicas de comercio justo, entre otros
aspectos. Ademas, se promueve el
consumo de ingredientes locales y de
temporada, asi como la disminucion en
la adquisicion de carne.

2. Transporte y distribucion Disminuir la distancia de transporte de
alimentos mediante la utilizacién de
ingredientes locales y de temporada.
Asimismo, optimizar la distribucion a
través de la adopcién de gas natural o
vehiculos eléctricos y/o sistemas de
transporte compartido.
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Area Caracteristicas
3. Almacenamiento y preparacion de Implementacion de practicas de gestion
alimentos de energia y agua. Empleo de

electrodomésticos y utensilios de cocina
que favorezcan el ahorro energético y
de agua; modificacion de los métodos y
tecnologias de  preparacion  de
alimentos; mejora de los sistemas de
iluminacién, refrigeracién y
ventilacion; y aprovechamiento de
fuentes de energia alternativas. Ademas
de: minimizar el desperdicio de
alimentos aptos para el consumo;
gestionar adecuadamente los residuos; y
de fomentar el uso de agua del grifo.

4. Servicio y consumo de alimentos

Modificacion de ingredientes vy
nutrientes. Se propone incrementar la
ingesta de frutas y verduras, ofrecer
alimentos integrales y basados en
plantas, disminuir el consumo de carne
y productos de origen animal, asi como
reducir la ingesta de sal, grasas
saturadas y azUcares refinados. Se
sugiere el uso de vajillas y cubiertos
reutilizables en lugar de desechables.
Ademaés, es fundamental optimizar las
porciones servidas.

5. Eliminacion
residuos

y valorizacion de

Disminucién del desperdicio
alimentario. Implementacion de un
sistema de planificacién que permita
optimizar la produccién y minimizar la
sobreproduccién, asi como donar los
excedentes. Se recomienda el uso de
envases reutilizables y fomentar el
reciclaje de residuos inorganicos, asi
como la correcta eliminacion de
desechos destinados a vertederos.

6. Demanda de productos sustentables

Este subtema incluye la preferencia de
los consumidores por restaurantes que
ofrecen alimentos (productos)
organicos o sustentables.

Fuente. Elaboracion propia con base en Takacs & Borrion (2020).
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Metodologia

El objetivo principal de este estudio es realizar una revision sistematica de
la literatura para identificar las buenas practicas del consumo sustentable
implementadas por la industria restaurantera para lograr un desempefio
ambiental responsable. Con el fin de alcanzar dicha meta, se realiz6 un
analisis de literatura cientifica relacionada con el consumo sustentable, la
innovacion, el turismo y la industria de restaurantes. El intervalo temporal
abarcado fue desde el afio 2010 hasta 2024. Para la buasqueda y
recopilaciéon de informacidn, se utilizaron las bases de datos de Science
Direct y Scopus. A continuacion, se presentan los criterios utilizados para
la revision (ver Tabla 2).

En este contexto, se llevaron a cabo tres busquedas en idioma inglés
utilizando los términos "sustainable consumption” AND “restaurant”
AND "tourism". En la primera bdsqueda, se identificaron un total de 214
articulos que cumplian con los criterios de inclusién establecidos (ver tabla
2), cuya relevancia fue determinada a partir de sus titulos, palabras clave
y resimenes. Sin embargo, la cadena de busqueda también arrojé algunos
articulos que no eran pertinentes, ya que abordaban temas ajenos a los
restaurantes o al consumo sustentable.

En una segunda busqueda, se aplicaron criterios de inclusion mas
especificos para seleccionar los resimenes y el texto completo de los
articulos restantes: 1) al menos una intervencion relacionada con el
consumo sustentable en la preparacién y consumo de alimentos y bebidas
dentro del sector turistico; y 2) la intervencion vinculada al consumo
sustentable debe estar asociada a la industria restaurantera. En total, 84
articulos cumplieron con ambos criterios de inclusion y fueron elegidos
para la revision final. Por lo tanto, esta revision se fundamenta en un
analisis sistematico y una sintesis de los temas centrales y de las diversas
aplicaciones de los enfoques de consumo sustentable en el ambito de la
restauracion. Para el analisis de la informacion, se utilizo el software Atlas
ti v.24, lo que permiti6 la codificacién y agrupacion de las buenas practicas
en las cinco categorias propuestas por Takacs & Borrion (ver tabla 1).
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Tabla 2

Criterios de revision de articulos

Parametros

Criterios de inclusion

Criterios de exclusion

Idioma del articulo

Estudios en idioma inglés

Estudios cuyo idioma original
es distinto al inglés

Fecha de publicacion

Trabajos publicados entre
2010y 2024

Articulos fuera de este rango de
tiempo

Tematica

Atrticulos relacionados con el

Articulos que abordan otras

tema de consumo sustentable
en la industria restaurantera

tematicas o campos de interés

Conferencias, presentaciones,
capitulos de libros y revistas que
no son sometidas a revision por
pares.

Tipos de estudios Articulos  publicados  en

revistas indexadas

Fuente. Elaboracion propia.
Resultados

La Figura 2 ilustra la frecuencia anual de articulos publicados, 84 en total.
Como se indico previamente, el intervalo de busqueda abarcé desde el afio
2010 hasta 2024, lo que resalta la actualidad del tema, dado que la
publicacion de documentos comenzd en 2010. Desde 2021 hasta el
presente, se ha registrado un incremento notable en la produccién
cientifica, evidenciado por un notable aumento en el nimero de
publicaciones en 2024, con un total de 28 articulos.
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Figura 2.
Publicaciones por afio
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Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 3 se presenta la distribucion de los articulos segun las cinco
categorias de clasificacion sugeridas por Takacs y Borrion (2020). El
gréafico revela que los temas con mayor cantidad de articulos publicados
son: 1) Produccion de alimentos y 2) Almacenamiento y preparacion de
alimentos. Por otro lado, el area que muestra menor representatividad es la
de Transporte y distribucion, que cuenta unicamente con dos articulos.
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Figura 3.
Articulo por categoria
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Fuente: Elaboracion propia.

Buenas practicas

Después de que se organizaron y codificaron en Atlas ti v. 24 los 84
articulos, el software identifico un sexto subtema Ilamado 6) Demanda de
productos sustentables. Este subtema incluye los articulos que investigan
la preferencia de los consumidores por restaurantes que ofrecen alimentos
(productos) organicos o sustentables. A continuacion, se enlistan las
buenas practicas que fueron identificadas en los articulos revisados:

1. Produccion de alimentos. Se ha observado un aumento en la
preferencia por los alimentos organicos, lo que ha llevado a los
restaurantes a adquirir insumos que cuentan con etiquetas o
certificaciones organicas, asi como de alto bienestar y origen
sustentable (Di Pierro et al., 2023; Maynard et al., 2020). Como
buenas préacticas, los restaurantes han comenzado a aumentar la
compra de ingredientes de temporada provenientes de productores
y proveedores locales, con el fin de ofrecer un valor afiadido a los
consumidores y a los destinos turisticos (Ginés-Ariza et al., 2022;
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Kim et al., 2022). Al otorgar un valor turistico a los productos
locales, se promueve una experiencia cultural que refleja la
identidad social y las memorias de una region, a través de
recorridos, visitas, talleres o degustaciones, ademas de destacar la
importancia de la cocina regional (Fusté-Forné & Mundet i Cerdan,
2020).

En esta misma categoria, resaltan algunas investigaciones que
indican que cuando la industria restaurantera adopta practicas de
marketing verde, puede reducir sus costos operativos y aumentar la
imagen corporativa y las resefias positivas de los clientes (Chou et
al., 2022). Asi, se realizan cambios en la apariencia, el disefio, el
empaquetado y la distribucion del producto, con el fin de establecer
ventajas competitivas Unicas. Un ejemplo de buenas practicas, es
prohibir el uso de vasos desechables y recipientes para llevar,
atrayendo a los clientes con envases de productos sostenibles y
respetuosos con el medio ambiente. Los productos con disefios
bonitos suelen ir acompafados de valores mas altos.

Almacenamiento y preparacion de alimentos. Los hallazgos
indican una clara direccion y un compromiso hacia la
implementacién de estrategias corporativas sustentables. Los
articulos examinan la relevancia de adoptar nuevos modelos de
negocio para garantizar la sustentabilidad en la industria
restaurantera (Chou et al., 2022; Cooke et al., 2022). Un ejemplo
de estas iniciativas incluye la gestion eficiente de recursos como la
energiay el agua (Goffi et al., 2018). Entre las practicas destacadas
se encuentran el uso de electrodomeésticos y utensilios de cocina
que optimizan el consumo de energia y agua, por ejemplo, con la
mejora de los sistemas de refrigeracion y ventilacion, asi como la
reduccién del desperdicio de alimentos (Munir, 2022).

Servicio y consumo de alimentos. Se acentla la relevancia de
seleccionar proveedores de servicios sustentables. Ademas, la
evidencia sugiere que los restaurantes estan colaborando con sus
competidores para implementar proyectos que generen un impacto
ambiental, social y econémico en la comunidad local (Filimonau
et al., 2017; Mestre et al., 2022). Como buena préactica, destaca la
estandarizacion de la industria alimentaria y la crisis ambiental, en
la que se considera la importancia de las tradiciones culturales y



las condiciones naturales del lugar local en el que se sitla la
comida, también llamado locavorismo , como una bisqueda de una
dieta mas sostenible, ecoldgica y local.

Eliminacion y valorizacion de residuos. La gestion de los desechos
generados por la preparacion de alimentos en los restaurantes
representa una carga significativa para el medio ambiente y la
sociedad. Por lo tanto, estos establecimientos deben implementar
indicadores que les faciliten evaluar su huella de carbono, con el
fin de determinar la cantidad total de alimentos desperdiciados
(Antonschmidt & Lund-Durlacher, 2021; Wang et al., 2023).
Como buena préactica, destaca el uso de tecnologias como la
digestion anaerdbica y el compostaje para procesar residuos
alimentarios que generen insumos (como fertilizantes organicos)
para la produccién de alimentos, y este enfoque también respalda
una economia circular (Al-Obadi et al., 2022).

Transporte y distribucién. EI aumento significativo de los pedidos
de comida en linea tiene diversos desafios, como la seguridad de
los conductores, la congestion vial y el aumento de las emisiones
de carbono. En esta categoria, como buena préactica, uno de los
articulos examina las intenciones de los clientes de seleccionar un
robot de entrega autbnomo (ADR) para servicios de entrega de
restaurantes fuera de las instalaciones (Han et al., 2024).

Demanda de productos sustentables. Los establecimientos de
comida tienen una funcién crucial en la promocién y captacion de
clientes, dado que este sector estd intimamente vinculado a los
consumidores, lo que les permite influir en sus decisiones de
compra. La preocupacion por la salud afecta las elecciones
alimentarias de los comensales; en consecuencia, ante el aumento
de la demanda de alimentos organicos, los restaurantes han
comenzado a incluir opciones sostenibles en sus menus (Shin &
Mattila, 2019). Ejemplo de esto es agregar a los menus, alternativas
de platillos orgéanicos, con etiquetas de ‘“saludable”, “bajo en
calorias” o “nutritivo” (Her & Seo, 2017).
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Conclusiones y recomendaciones

La presente investigacion examind la importancia y el desempefio de
practicas de consumo Yy produccidon sustentables en la industria
restaurantera. Las investigaciones cientificas sobre gastronomia,
desarrolladas durante los ultimos 15 afios, convierten al sector en un
posible objeto de frontera sobre el que se retnen actores de diferentes
disciplinas para crear proyectos con posible impacto social, ambiental y
economico.

Los hallazgos sugieren que los restaurantes que se abastecen localmente
podrian beneficiarse al considerar el uso de diferentes tipos de anuncios
para promover sus practicas. Asimismo, se analiza la reduccion del
desperdicio de alimentos en la industria restaurantera y turistica,
destacando la importancia de comprender las decisiones de los comensales
y analizando las estrategias sustentables de gestion de desperdicios de
alimentos en el sector turistico y de alimentos. Tomando como base dichos
resultados, a continuacion, se enlistan algunas recomendaciones generales:

e Se destaca la relevancia de incluir a los trabajadores y la
comunidad local para promover la equidad social en la sociedad
actual.

e Seenfatiza la necesidad de iniciativas de sustentabilidad social que
vayan mas alla del marketing superficial en los restaurantes, por lo
que se sugiere que los restaurantes promocionen sus practicas
responsables para aumentar la conciencia publica.

e Se destaca la necesidad de que los intermediarios promuevan
activamente este tipo de comportamiento en sus estrategias de
marketing.

e Seexhorta a reforzar politicas publicas para que influyan realmente
en todos los stakeholders.

e Se sugiere que futuras investigaciones y politicas se centren en
explorar préacticas relacionadas con la reduccion de desperdicio en
la cocina y el conocimiento gerencial, con un enfoque préctico.

e Se destaca laimportancia de promover enfoques transdisciplinarios
para abordar los retos actuales del campo y para la inspiracion de
futuros proyectos gastronémicos.
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Otro aspecto relevante es que, en la mayoria de los estudios cientificos
publicados hasta el afio 2024, se centran en problemas causados por el uso
inadecuado de los recursos, dejando en segundo plano las cuestiones
econdmicas y sociales. Cabe mencionar que la evidencia muestra que el
turismo no esta lo suficientemente integrado con los medios de vida locales
para apoyar la seguridad alimentaria de las comunidades. Por ello, la
implementacion de préacticas de consumo y produccion sustentables es
percibida como una herramienta para aumentar la competitividad y es una
tendencia global en la industria restaurantera.

A manera de conclusion, esta investigacion evidencia los desafios de
promover nuevos modos de consumo Yy produccion sustentables de
alimentos, por lo cual se ofrecen ideas e implicaciones précticas valiosas
para directivos, responsables politicos y académicos para desarrollar
estrategias efectivas que permitan fomentar la reduccién del desperdicio
de alimentos.
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